Jochen Benz | Markus Hoflinger

Logistikprozesse
mit SAP®

Eine anwendungsbezogene Einfuhrung -
Mit durchgehendem Fallbeispiel -

Geeignet fur SAP Version 4.6A bis ECC 6.0

3. Auflage
» Mit Online-Service STUDIUM
! :.ﬂ-—-:lh -_-‘_..:-' S - T — > e e "": o
e o o ® ° ”
e o _ W
‘ ] e _® ® 0 l'j ltj l&
SR 1T nf__-._lr. ’ 2. oy
_.,,"f_‘E':'_- o i

181 80EA 1 EHRALE
E:liLEBB 188E1 8881l uBE 1 BEkE

IEI;E#-E!-EL?'E%E:E’EELEIEE;E':, %, ‘o, %o, %,
— &

o o o o




Jochen Benz | Markus Hoflinger

Logistikprozesse mit SAP®






Jochen Benz | Markus Hoflinger

Logistikprozesse
mit SAP®

Eine anwendungsbezogene Einflhrung -
Mit durchgehendem Fallbeispiel -
Geeignet fur SAP Version 4.6A bis ECC 6.0

3., aktualisierte Auflage
Mit 182 Abbildungen

STUDIUM

P

=

VIEWEG+
TEUBNER



Bibliografische Information der Deutschen Nationalbibliothek

Die Deutsche Nationalbibliothek verzeichnet diese Publikation in der

Deutschen Nationalbibliografie; detaillierte bibliografische Daten sind im Internet iber
<http://dnb.d-nb.de> abrufbar.

SAP® R/2®, SAP® R/3®, SAP® ERP, mySAP.com®, SAP® R/3® Enterprise, mySAP™, Business Suite,
mySAP™ Customer Relationship Management (mySAP CRM), mySAP™ ERP, mySAP™ ERP Financials,
mySAP™ ERP Human Capital Management, mySAP™ Marketplace, mySAP™ Product Lifecycle Ma-
nagement (mySAP PLM), mySAP™ Supplier Relationship Management (mySAP SRM), mySAP™ Supply
Chain Management (mySAP SCM), SAP NetWeaver™, SAP® Business Information Warehouse (SAP
BW), SAP® Web Application Server, ABAP™, IDES® sind Marken der SAP Aktiengesellschaft Systeme,
Anwendungen, Produkte in der Datenverarbeitung, NeurottstraBe 16, D-69190 Walldorf. Der Heraus-
geber bedankt sich fiir die freundliche Genehmigung der SAP Aktiengesellschaft, das Warenzeichen
im Rahmen des vorliegenden Titels verwenden zu diirfen. Die SAP AG ist jedoch nicht Herausgeberin
desvorliegenden Titels oder sonst dafiir presserechtlich verantwortlich. Fiir alle Screen-Shots des vor-
liegenden Titels, auch wenn dieser nur verkirzt oder auszugsweise gezeigt werden, gilt der Hinweis:
Copyright SAP AG.

IBM®, 0S/2® sind eingetragene Warenzeichen der IBM Corporation. Microsoft®, Windows®, NT®,
Excel®, Word®, sind eingetragene Warenzeichen der Microsoft Corporation. Oracle® ist ein eingetrage-
nes Warenzeichen der Oracle Corporation. UNIX® ist eingetragenes Warenzeichen der SCO Santa Cruz
Operation.

Bei der Zusammenstellung von Texten und Abbildungen wurde mit groBter Sorgfalt vorgegangen.
Trotzdem konnen Fehler nicht vollstdndig ausgeschlossen werden. Autoren und Verlag kénnen fir
fehlerhafte Angaben und deren Folgen weder eine juristische Verantwortung noch irgendeine Haftung
Uibernehmen. Fir Ergdnzungen, Fehlerhinweise und sonstige Anmerkungen sind Autoren und Verlag
dankbar.

1. Auflage 2005

Diese Auflage erschien unter dem Titel ,Logistikprozesse mit SAP R/3®
2. Auflage 2008

3., aktualisierte Auflage 2011

Alle Rechte vorbehalten
© Vieweg+Teubner Verlag | Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH 2011

Lektorat: Christel RoB | Walburga Himmel

Vieweg+Teubner Verlag ist eine Marke von Springer Fachmedien.
Springer Fachmedien ist Teil der Fachverlagsgruppe Springer Science+Business Media.
www.viewegteubner.de

Das Werk einschlieBlich aller seiner Teile ist urheberrechtlich geschitzt. Jede
Verwertung auBerhalb der engen Grenzen des Urheberrechtsgesetzes ist ohne
Zustimmung des Verlags unzuldssig und strafbar. Das gilt insbesondere fir
Vervielfaltigungen, Ubersetzungen, Mikroverfilmungen und die Einspeicherung
und Verarbeitung in elektronischen Systemen.

Die Wiedergabe von Gebrauchsnamen, Handelsnamen, Warenbezeichnungen usw. in diesem Werk
berechtigt auch ohne besondere Kennzeichnung nicht zu der Annahme, dass solche Namen im
Sinne der Warenzeichen- und Markenschutz-Gesetzgebung als frei zu betrachten wéren und daher
von jedermann benutzt werden durften.

Umschlaggestaltung: KiinkelLopka Medienentwicklung, Heidelberg
Druck und buchbinderische Verarbeitung: MercedesDruck, Berlin
Gedruckt auf sdurefreiem und chlorfrei gebleichtem Papier.
Printed in Germany

ISBN 978-3-8348-1484-5



Vorwort zur 1. Auflage

Anfang der Neunziger Jahre des letzten Jahrhunderts zeichnete
sich am Markt fur betriebswirtschaftliche Software eine offen-
sichtlich unaufhaltsame Entwicklung ab. SAP etablierte sich mit
dem neuen Release R/3 als absoluter Standard in deutschen In-
dustrieunternehmen. Mindestens jede zweite Stellenanzeige fur
Betriebswirte enthielt die Anforderung, oder zumindest den
Wunsch, der Bewerber moge SAP-Erfahrung mitbringen. Was
war daraus zu folgern? Unsere Absolventen des Studiengangs
BWL an der HTWG Konstanz (damals FH Konstanz) brauchten
unbedingt entsprechendes Wissen.

Auf diese Erkenntnis folgte sehr schnell die Frage nach der Reali-
sierbarkeit. Ohne SAP-System geht gar nichts. Klar. Deshalb folg-
ten im ersten Schritt Gespriche mit SAP Uber eine kostenlose
Hochschullizenz. Geht nicht — war die Antwort. Also weitere Ge-
spriche mit einem damaligen Lizenzpartner von SAP, der Firma
CGK in Konstanz. Dieses Mal mit mehr Erfolg — ein Zugang auf
das CGK-Rechenzentrum sollte geschaffen werden. Plotzlich ein
radikales Umdenken bei SAP — ein Hochschularbeitskreis wurde
ins Leben gerufen, SAP-Lizenzen allen interessierten Hochschu-
len kostenlos zur Verfligung gestellt.

Jetzt hatten wir unsere ersehnte Lizenz! Aber damit auch das
nichste Problem — wie bereitet man dieses gigantische Thema
didaktisch auf?

Die erste Lehrveranstaltung im Studiengang BWL war in der Ver-
tiefungsrichtung Logistik angesiedelt. Deshalb unsere Vision:
Anhand einer durchgingigen Fallstudie, die alle wesentlichen
logistischen Prozesse beinhaltet, sollten die Studierenden sich
nicht nur in SAP einarbeiten, sondern auch gleichzeitig die rea-
len betrieblichen Abliufe und deren Zusammenhinge kennen-
lernen. So weit so gut. Aber: Die Umsetzung dieser Vision setzt
eine funktionierende Musterfirma voraus. Die Live AG von Prof.
Dr. Thomé erwies sich als zu komplex, um darauf eine wirklich
durchgingige Fallstudie aufzubauen. IDES von der SAP AG gab
es noch nicht und wire ebenfalls zu komplex gewesen, wie sich
spiter herausstellte.

So entwickelten wir unsere eigene Musterfirma — die ,Novum
Computer GmbH*. Ein kleiner PC-Hersteller mit iiberschaubarer



Vorwort

Organisationsstruktur und trotzdem geeignet, alle wesentlichen
logistischen Prozesse realititsnah abzubilden.

Inzwischen bildet diese Musterfirma seit tiber 10 Jahren die Basis
fur unsere Lehrveranstaltung. Naturlich wurde sie permanent
verbessert, vielen Releasewechseln unterworfen — zuletzt auf
Version 4.7 (Enterprise) — und hat heute ein ganz anderes Pro-
duktionsprogramm als am Anfang. Aber das Grundkonzept ist
geblieben. Die Novum Computer GmbH ist daher auch Basis
dieses Buches, in das unsere ganzen Erfahrungen aus mehr als
10 Jahren Lehrveranstaltung zum Thema ,Logistische Prozesse
mit SAP R/3“ eingeflossen sind.

Wir wiinschen allen Lesern viel Spafd bei der Lektiire des Buches
und beim Bearbeiten der Fallstudie. Vor allem aber winschen
wir ihnen, dass sie die gleichen Erfolgserlebnisse und Aha-
Effekte haben, wie die Teilnehmer an unserer Lehrveranstaltung.

An dieser Stelle mochten wir uns noch bei Herrn Thomas Huib-
ner von der realtime AG bedanken, der uns bei der Entwicklung
der Novum Computer GmbH und der darauf aufbauenden Lehr-
veranstaltung wesentlich unterstiitzt hat. Weiterhin allen Teil-
nehmern an unserer Lehrveranstaltung, deren Hinweise und
konstruktive Kritik in dieses Buch eingeflossen sind. Ebenso
Herrn Rainer Voegele fiur die fachliche Prifung und seine Tipps.
Vielen Dank auch Herrn Dr. Klockenbusch vom Vieweg Verlag
fur die Begleitung unseres Projekts. Nicht vergessen wollen wir
unsere Ehefrauen, die nicht nur viele Wochenenden auf uns ver-
zichten mussten, sondern durch ihre textliche und fachliche Pra-
fung des Manuskripts eine unverzichtbare Hilfe fiir uns waren.

Konstanz, September 2005  Jochen Benz und Markus Hoflinger



Vorwort zur 2. Auflage

Die grofie Resonanz auf unser Buch hat uns sehr gefreut. Allen
Lesern wollen wir an dieser Stelle ein herzliches Dankeschon sa-
gen, insbesondere denen, die uns Rickmeldungen und Anre-
gungen zukommen lieBen.

Durch das unerwartet hohe Interesse war die erste Auflage schon
nach einem Jahr komplett vergriffen. Da in so kurzer Zeit keine
weltbewegenden Anderungen zum Thema ,Logistikprozesse mit
SAP“ eingetreten waren, konnte zunichst fir ein weiteres Jahr
unverindert nachgedruckt werden.

In der Zwischenzeit, ein weiteres Jahr spiter, haben sich aller-
dings fiir dieses Buch grundlegende Dinge verindert — beispiels-
weise wird SAP R/3 immer stirker von SAP ERP 2005 abgelost
und die Mehrwertsteuer wurde von 16% auf 19% erhoht. Dies
rechtfertigt sicher eine uberarbeitete Neuauflage.

In der vorliegenden Ausgabe wurden diese beiden Punkte be-
rucksichtigt — alle Beispiele mit MWSt. wurden aktualisiert, die
Nutzbarkeit der Fallstudie fiir alle SAP Versionen ab 4.6A bis ERP
2005 sichergestellt. Weiterhin haben wir Anregungen von Lesern
aufgenommen und in die Texte integriert.

Auch unser Online-Service zum Buch wurde erweitert — er ent-
hilt weiterhin alle Musterlosungen zur Fallstudie sowie aktuelle
Informationen. Dariiber hinaus stellen wir jetzt auch Materialien
zur Begleitung von Lehrveranstaltungen bereit. Abrufbar sind die
Dokumente wie bisher unter www.mfb-service.de/sap-buch.

Was wir beibehalten haben, ist das erfolgreiche Grundkonzept
des Buches — gesunde Mischung aus Theorie und Praxis durch
Erarbeitung des Themas anhand einer durchgingigen Fallstudie.

Konstanz, November 2007  Jochen Benz und Markus Hoflinger
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Vorwort zur 3. Auflage

Vor ziemlich genau 5 Jahren erschien die erste Ausgabe dieses
Buchs, 2 Jahre spiter die zweite und nun liegt vor Thnen, lieber
Leser, die dritte, aktualisierte Auflage.

Was ist neu? SAP hat inzwischen neue Release-Stinde eingefiihrt.
Das gesamte Buch wurde daher auf den momentan aktuellen
Stand ECC 6.0 gepriift, insbesondere alle Beispiele und Ubungs-
aufgaben. Texte wurden leicht angepasst und Screenshots aus-
getauscht, soweit sich seit ERP 2005 etwas geindert hat.
Aufderdem ist auch die Firma SAP in den letzten 5 Jahren nicht
stehen geblieben, wie sicher allgemein bekannt ist. Daher haben
wir deren Geschichte in der Einleitung um die neuesten Fakten
erginzt und fortgeschrieben.

Was ist geblieben? Das bewihrte Grundkonzept des Buchs: die
Erarbeitung der Materie ,Logistikprozesse mit SAP“ auf Basis
einer gesunden Mischung aus Theorie und Praxis anhand einer
durchgingigen Fallstudie.

Wem mochten wir danken? Als erstes allen Lesern des Buchs,
insbesondere denjenigen, von denen wir ein Feedback be-
kommen haben! Bei unserer Lektorin des Vieweg+Teubner Ver-
lages, Frau Christel Rof3, bedanken wir uns fir die gute Be-
treuung. Vielen Dank auch an die Studentin Marietta
Karletshofer, die uns bei der Uberpriiffung von Texten und
Screenshots beziiglich der SAP-Version ECC 6.0 unterstiitzt hat.

Konstanz, Mirz 2011 Jochen Benz und Markus Hoflinger
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Aktualitdt und
Dauerbayftigkeit

Bewdibrte
Konzepte,
zeitgemdyfs
umgesetzt

1.1

1.1.1

Lehrveran-
staltungen
und Selbst-
studium

Einflhrung

Logistik, Prozessorientierung und SAP — gleich 3 aktuelle Schlag-
worte im Titel eines Buches. Aber Schlagworte verschwinden
hiufig genauso schnell, wie sie in Mode gekommen sind. Be-
steht dann nicht die Gefahr, dass dieses Buch — und damit auch
das damit vermittelte Wissen — vielleicht schon morgen veraltet
oder gar uberflissig ist? Bestimmt nicht. Denn Prozessorientie-
rung und Logistikgedanke haben sich als absolute Erfolgs-
faktoren gezeigt und werden daher fiir Unternehmen auch zu-
kiinftig (Uber-) lebensnotwendig bleiben. Und die Software SAP
ist aus enorm vielen Industrieunternehmen nicht mehr wegzu-
denken.

Der Leser dieses Buches hat daher einen guten Griff getan — er
kann sehr viel lernen tiber bewihrte betriebswirtschaftliche Kon-
zepte und deren Umsetzung in einer weit verbreiteten Standard-
software. Durch die Prozessorientierung in der Darstellung wird
er nicht nur die reine Bedienung der Software kennen lernen
und {iben, sondern auch einen umfassenden Uberblick beziiglich
der betrieblichen Zusammenhinge gewinnen.

Das erste Kapitel soll dem Leser zeigen, was er von diesem Buch
erwarten kann. Weiterhin wird ein Uberblick gegeben tiber SAP,
das Unternehmen und die Software, wichtige Begriffe wie z.B.
Supply Chain Management werden erldutert und zum Abschluss
der Einfilhrung wird ein kurzer Ausblick bezlglich zu erwarten-
der Entwicklungen gegeben.

Uber dieses Buch

Zielsetzung und Zielgruppe

Dieses Buch soll sowohl fiir Lehrveranstaltungen zum Thema
"Logistische Prozesse mit SAP", als auch fir das Selbststudium als
Basis dienen. Hochschulen, Berufsakademien, inner- und auRer-
betriebliche Weiterbildungseinrichtungen erhalten ein sofort um-
setzbares Kurskonzept. Personen mit dem Ziel ,eigenstindige
Erarbeitung des Themas“ erhalten einen in sich geschlossen
Kurs, der selbststindig bearbeitet werden kann.

J. Benz, M. Hoflinger, Logistikprozesse mit SAP, DOI 10.1007/978-3-8348-8119-9_1,
© Vieweg+Teubner Verlag | Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH 2011



1 Einfiibrung

1.1.2

SAP und BWL

SAP-Wissen

BWIL-Wissen

Das Buch wendet sich daher vor allem an Lehrende und Studie-
rende aus den Fachbereichen BWL, Informationsmanagement,
Wirtschaftsinformatik und Logistik. Ebenso an Organisations- und
SAP-Verantwortliche in Unternehmen sowie IT- und betriebswirt-
schaftliche Berater mit Bezug zu SAP.

Was den Leser erwartet

Inhaltlich wird sowohl die eher technische SAP-Seite, als auch
die betriebswirtschaftliche Basis vermittelt. Das Buch beschrinkt
sich daher nicht auf die reine Bedienung des Systems, sondern
vermittelt einen umfassenden Uberblick beziiglich der Zusam-
menhinge.

Durch Abhandlung theoretischer Grundlagen und Bearbeitung
praktischer Fallstudien mit SAP wird Wissen und Erfahrung be-
zlglich

=  Bedienung von SAP,
=  Abbildung betrieblicher Organisationsstrukturen in SAP,
=  Abbildung logistischer Prozesse in SAP,

= Zusammenhinge zwischen den SAP-Komponenten MM, PP,
SD und FI sowie

=  Zusammenhinge zwischen Entwicklung, Customizing und
Anwendung

vermittelt.

Durch die Arbeit mit einer sehr praxisnahen, durchgingigen Fall-
studie werden

= betriebliche Zusammenhinge greifbar gemacht,

= betriebswirtschaftliche Teilkenntnisse tber Funktionsberei-
che vernetzt und

=  prozessorientiertes Denken gefordert.

Die Wissensvermittlung (zu den einzelnen Bereichen) folgt je-
weils dem gleichen Schema. Zunichst werden die betriebswirt-
schaftlichen Hintergriinde und Zusammenhinge erliutert, um
eine fundierte Basis fur die anschliefende Beschreibung der Um-
setzung in SAP zu legen. Nach dieser eher theoretischen Betrach-
tung folgen Ubungen in der Modellfirma, die direkt in SAP aus-
zufiihren sind.



1.1 Uber dieses Buch

Durchgdngige
Fallstudie

Musterlosungen
online

1.13

Prozess im
Zentrum

Alle Ubungen bauen aufeinander auf und stellen — in der
Gesamtheit gesehen — eine komplette Fallstudie bezlglich der
logistischen Prozesse im Unternehmen und deren Abbildung in
SAP dar. Musterldsungen zu den Ubungsaufgaben sowie Zu-
satzmaterialien fir Dozenten konnen unter www.mfb-service.de/
sap-buch/ oder im OnlinePlus-Bereich des Verlages unter
www.viewegteubner.de abgerufen werden.

Der Rote Faden

Im Mittelpunkt dieses Buches steht der Logistikprozess — von der
Absatzplanung iber die Produktionsplanung, Bedarfsauflosung,
Materialbeschaffung und Fertigung bis zur Lieferung der ge-
fertigten Erzeugnisse an den Kunden. Einen Uberblick bietet Ab-
bildung 1.1.

Absatzplan Kundenauftrage

Produktionsgrobplanung

Produktionsprogrammplanung

Materialbedarfsplanung (MRP-Lauf)

Fertigungsauftrage Bestellanforderungen

Freigabe Anfrage

Warenausgang Angebotsbearbeitung

Produktionsprozess Material- Bestellung
ver-

Wareneingang waltung Wareneingang

Auftrags- Waren-
bearbeitung ausgang

Transport Faktura

Abb. 1.1: Logistikprozess im Uberblick
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Kapitel 2

Kapitel 3

Kapitel 4

Kapitel 5

1.1.4

Modellfirma

Bevor dieser Prozess in SAP durchgingig bearbeitet werden
kann, sind einige Voraussetzungen zu schaffen.

In Kapitel 2 folgt daher eine Einfihrung in die Grundlagen von
SAP. Hier wird insbesondere Navigation und Bedienung erliutert
und gelibt — eine Grundvoraussetzung fur die erfolgreiche Arbeit
mit dem System.

Kapitel 3 befasst sich mit den Organisationsstrukturen, die in
SAP zur Abbildung eines Unternehmens zur Verfiigung stehen.
Diese Kenntnisse werden am Ende des Kapitels auf die Modell-
firma ,Novum Computer GmbH*“ angewandt. Eine Anleitung zur
Einrichtung der Modellfirma befindet sich im Anhang.

In Kapitel 4 werden simtliche Stammdaten behandelt und ange-
legt, die im Rahmen der betrachteten logistischen Prozesse beno-
tigt werden — von Kunden- und Lieferantenstammdaten iber Ma-
terialstimme, Stucklisten, Arbeitsplitze und Arbeitspline bis zu
Einkaufsinfositzen, Konditionen und Orderbucheintrigen.

Hiermit sind alle Grundlagen gelegt, um in Kapitel 5 den eigent-
lichen Logistikprozess zu bearbeiten, der in Abbildung 1.1 im
Uberblick dargestellt ist. Dieses Kapitel bildet den Kernpunkt des
Buches und behandelt den kompletten Durchfluss der Materia-
lien durch das Unternehmen. Behandelt wird der Stoff in der
Folge der Prozessschritte

= Absatz- und Produktionsgrobplanung,
=  Programmplanung,

= Materialbedarfsplanung,

=  Externe Beschaffung,

=  Fertigungssteuerung und

=  Kundenauftragsabwicklung.

Jeder Abschnitt wird begleitet von Ubungen am System — in
Form einer durchgingigen Fallstudie am Beispiel der Modell-
firma ,Novum Computer GmbH*.

Technische Voraussetzungen

Die verwendete Modellfirma ,Novum Computer GmbH* ist be-
wusst sehr tibersichtlich gehalten und kann in ca. %2 Tag einge-
richtet werden. Das Customizing dieser Firma kann als Ubung
verwendet oder vom Dozenten bzw. einem SAP-Betreuer im
Unternehmen vorweggenommen werden.



1.2 SAP — Unternebhmen und Software

SAP ab
4.6 A

1.1.5

Breite
anstatt
Tiefe

Vertiefungen

1.2

1.2.1

Von der BGB-
Gesellschaft
zur AG

Benotigt wird lediglich ein eigener SAP-Mandant (als Kopie des
Standardmandanten 001), die SAP-Version muss 4.6 A oder ho-
her sein. Weitere Anforderungen werden nicht gestellt. Auch
werden keine SAP-Mustermandanten, wie z.B. IDES oder Live-
AG, benotigt.

Alle Beispiele und Musterlosungen im Buch sind mit Version
ECC 6.0 gepriift, konnen jedoch ab Version 4.6 A bearbeitet wer-
den.

Abgrenzung zu anderen Biichern

Mit diesem Buch wird keine Vollstindigkeit der Darstellung be-
zluglich der angesprochenen SAP-Komponenten angestrebt.
Vielmehr stehen die durchgingige Darstellung logistischer Pro-
zesse und deren Interdependenzen im Mittelpunkt. Wihrend die
meisten anderen Buicher iiber SAP nur eine Komponente — und
diese dann sehr tief — behandeln, liegt im vorliegenden Werk der
Schwerpunkt eher auf der Breite des behandelten Stoffs und den
betrieblichen Zusammenhingen.

Es konnen daher sicher nicht alle denkbaren Detailfragen durch
dieses Buch beantwortet werden. Hier sei dem interessierten Le-
ser die SAP Online-Hilfe bzw. die online verfigbare SAP Biblio-
thek empfohlen. Hilfreich konnen ggf. auch Bucher sein, die sich
auf eine einzelne Komponente begrenzen. Bei Fragen zur Mate-
rialwirtschaft kann beispielsweise verwiesen werden auf Gratzl /
Bauer (2004), zur Klirung von Punkten beziglich Produktions-
planung und -steuerung auf Dittrich / Mertens / Hau / Hufgard
(2009) zur Vertiefung von Fragestellungen bezlglich des Ver-
triebs auf Scheibler (2007) und last but not least fiir eine Vertie-
fung im Finanzwesen auf Hefner (2000).

SAP - Unternehmen und Software

Die drei Buchstaben SAP stehen sowohl fur das Unternehmen
SAP AG, als auch fiur deren Hauptprodukt, die betriebswirtschaft-
liche Software SAP.

Das Unternehmen SAP - eine Erfolgsgeschichte

Die Geschichte der SAP AG ist eine der grofien Erfolgsgeschich-
ten deutscher Softwareunternehmen. 1972 von 5 ehemaligen
IBM-Mitarbeitern als Gesellschaft buirgerlichen Rechts unter dem
Namen ,SAP Systemanalyse und Programmentwicklung“ gegriin-
det und 1981 in eine 5 Jahre zuvor als Vertriebsgesellschaft

5
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9 Mitarbeiter
werden zu
48.000

Steiler Umsatz-
anstieg

Dritigrofster
Software-
anbieter

1.2.2

1.2.2.1

Vision

R als Marken-
zeichen

Technologie-
wechsel
mit R/2

gegrindete GmbH integriert, geht das Unternehmen 1988 als AG
an die Borse.

Ende des Grindungsjahres 1972 werden auler den 5 Grindern
bereits 9 Mitarbeiter beschiftigt, 10 Jahre spiter sind einhundert
erreicht, 1992 mehr als 3.100 und Ende des 2. Quartals 2010 sind
— trotz Stellenabbau in 2009 aufgrund der Wirtschaftskrise — rund
48.000 Menschen weltweit beschiftigt.

Entsprechend entwickelt sich auch der Umsatz — von 620.000
DM im ersten Jahr Giber 831 Mio. DM nach zehn Jahren auf ca.
10,7 Milliarden Euro im Jahr 2009.

Mitte 2010 zihlt das Unternehmen weltweit rund 95.000 Kunden
in mehr als 35 Branchen und in Gber 120 Lindern. Damit ist SAP
drittgrofiter Softwareanbieter der Welt.

Von den 5 Griindern steht derzeit nur noch Hasso Plattner dem
Unternehmen als Vorsitzender des Aufsichtsrates zur Verfiigung.

Die Software SAP - Geschichte und Gegenwart

Geschichte

Die Vision der 5 Griinder von SAP war 1972 revolutionidr — Stan-
dard-Anwendungssoftware fir die Echtzeitverarbeitung (Real
Time) zu entwickeln. Individualsoftware beherrschte damals den
Markt, Batch-Verarbeitung war der Standard.

Das R aus Real Time war von Anfang an in den Produktnamen
verankert, sozusagen als Qualititsmerkmal und Markenzeichen.
So heilt bereits die 1973 fertig gestellte Finanzbuchhaltung RF.
1975 folgt mit RM eine Software zur Abdeckung der Materialwirt-
schaft, d.h. fur Einkauf, Bestandsfihrung und Rechnungsprifung.
Der Integrationsgedanke wird hiermit bereits realisiert — Daten
der Materialwirtschaft flieBen direkt in die Finanzbuchhaltung
ein. Weitere Module folgen 1978 mit der Anlagenbuchhaltung
und 1980 mit der Auftragsabwicklung als Modul RV.

1980 beginnt ein Technologiewechsel bei SAP. Man beschiftigt
sich intensiv mit Datenbank- und Dialogsteuerungssystemen von
IBM. Hiermit wird bis 1981 die erste stabile Version des Systems
R/2 realisiert, in einer 2-Schicht-Architektur. R/2 wird in den Fol-
gejahren kontinuierlich weiterentwickelt, neue Module kommen
hinzu — z.B. RK, PPS und RP im Jahr 1984 — und 1989 eine neue,
benutzerfreundlichere Oberfliche. Im gleichen Jahr wird auch
die Programmierumgebung ABAP/4 eingefihrt, die lange Zeit
Basis der SAP-Entwicklung bleibt.
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3-Schicht-
Architektur
von R/3

Hardware- und
Datenbank-
unabhbdngigkeit

Internet

Neuere Entwicklungen zwingen SAP Ende der 80-er Jahre dazu,
sich mit der Client-Server-Technologie auf UNIX-Basis zu be-
schiftigen. Das neue, hierauf basierende System erhilt den Na-
men R/3, da es nach einer konsequenten 3-Schicht-Architektur
konzipiert ist (sieche Abbildung 1.2).

Prasentation SAP GUI

Anwendung SAP Basis + Module FI, MM, PP, ...

Datenbank z.B. ORACLE

Abb. 1.2: 3-Schicht-Architektur von SAP R/3

Die Anwendungsschicht von SAP R/3 kann im Gegensatz zu R/2
von Anfang an auf UNIX-Rechnern unterschiedlicher Hersteller
betrieben werden, ab 1993 auch auf der SUN Hardwareplattform
und 1994 wird eine NT-Version freigegeben. Ab dem Jahr 1996
steht auch AS/400 von IBM als Plattform zur Verfiigung.

Die Prisentationsschicht ist mit dem unter MS Windows laufen-
den SAP GUI eine grafische Oberfliche und damit wesentlich
komfortabler als die Benutzeroberfliche von R/2.

Die Datenbankschicht kann als Basis Relationale Datenbanken
verschiedener Anbieter nutzen, z.B. ORACLE, Informix und viele
andere.

R/3 wird erstmals 1991 auf der CeBIT prisentiert, die allgemeine
Marktfreigabe folgt 1992, allerdings bei Weitem noch nicht mit
dem vollen Funktionsumfang, den R/2 in der Zwischenzeit hat.
Sukzessive wird in den Folgejahren die Funktionalitit von R/2
auch in R/3 implementiert und weiter ausgebaut.

Gemeinsam mit Microsoft stellt SAP 1996 eine Internetstrategie
vor, nachdem dem Unternehmen von Analysten vorgeworfen
wurde, den neuen Trend verpasst zu haben. Die erste Strategie
zielt darauf ab, uber offene Schnittstellen Internet-Anwendungen
mit R/3 zu koppeln. 3 Jahre spiter kiindigt Vorstandssprecher
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1.2.2.2

Vom Produkt
zur Geschdifts-
losung

SAP R/3
bleibt Kern-
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Hasso Plattner eine komplette Neuausrichtung an — mit my-
SAP.com sollen die bestehenden ERP-Anwendungen von R/3 auf
Basis der Webtechnologie mit E-Commerce-Losungen verbunden
werden. Ab dem Jahr 2000 werden von SAP Portallosung und
elektronische Marktplitze angeboten.

Heutiger Stand

Anfinglich bot SAP seinen Kunden nur ein Produkt an, heute
wird angestrebt, mit einem grofen Produkt-Portfolio den Kunden
Losungen anzubieten. Die SAP Business Suite (frither my-
SAP.com bzw. mySAP Business Suite genannt) ist daher eine
Sammlung von Geschiftslosungen. Hierzu gehoren z.B. SAP ERP
(Enterprise Resource Planning), SAP CRM (Customer Relationship
Management), SAP SRM (Supplier Relationship Management) und
SAP SCM (Supply Chain Management).

Jede dieser Geschiiftslosungen besteht wiederum aus einer unter-
schiedlichen Zusammenfassung der SAP-Komponenten SAP R/3,
SAP BW (Business Warehouse), SAP EP (Enterprise Portal), SAP
CRM (Customer Relationship Management), SAP SRM (Supplier
Relationship Management), SAP SCM (Supply Chain Manage-
ment) und SAP SEM (Strategic Enterprise Management).

Als Kern der SAP Business Suite kann SAP ERP betrachtet wer-
den. Hierin ist das frihere Hauptprodukt des Unternehmens, SAP
R/3 in der Enterprise-Version, als Kernkomponente neben weite-
ren Komponenten integriert (z.B. SAP BW, SAP EP und SAP
SEM).

Aus lizenztechnischer Sicht ist heute SAP R/3 nur noch fur Be-
standskunden als einzelnes Produkt verfiigbar, Neukunden miis-
sen R/3 im Rahmen einer Losung aus der SAP Business Suite er-
werben. Trotzdem ist und bleibt SAP R/3 sicherlich die Kern-
komponente fiir die meisten Kunden von SAP-Software.

Wihrend R/3 bis zum Release 4.6 C technologisch gesehen aus
2 Teilen bestand (Basis und Applikation), die nicht getrennt up-
gedatet werden konnten, basieren alle SAP-Produkte heute auf
der Technologieplattform SAP Netweaver. Ein grofler Vorteil ist,
dass mit Netweaver auch Fremdprodukte eingebunden werden
konnen. Weiterhin konnen jetzt Updates der Technologieplatt-
form (weitgehend) unabhingig von Updates der Anwendung
durchgefihrt werden.



1.3 Logistik und Supply Chain Management

1.3

Definition:
Logistik

Definition:
Supply Chain
Management

Logistik und Supply Chain Management

Da sich dieses Buch mit logistischen Prozessen beschiftigt, wo-
fur im Sprachgebrauch auch hiufig der Begriff Supply Chain
Management (SCM) synonym verwendetet wird, erscheint es an-
gebracht, diese beiden Begriffe niher zu betrachten.

Ganz offensichtlich besteht beziiglich Definition und Abgrenzung
der Begriffe eine gewisse Verwirrung. Dies wird bereits dadurch
deutlich, dass bei einer Suche in google nach ,Logistik Defini-
tion“ 243.000 Links gefunden werden. Bei einer Suche nach
LSupply Chain Management Definition“ sogar 2.980.000 (Stand
Juli 2005). Auch findet man in der einschligigen Literatur ver-
schiedenste Definitionen, die absolut nicht ibereinstimmen.

Im Folgenden wird daher eine kurze Definition und Abgrenzung
der Begriffe gegeben, wie sie in diesem Buch zu verstehen sind.

Unter (Unternehmens-) Logistik versteht man eine ganzheitliche,
die einzelnen Funktionsbereiche im Unternehmen Ubergreifende
Betrachtungsweise. Das Ziel ist die Optimierung der Materialfliis-
se sowie damit im Zusammenhang stehender Informationsfliisse.
Die Logistik ist daher eine typische Querschnittsfunktion, da sie
den gesamten Materialfluss des Unternehmens — vom direkten
Zulieferer iber das Lager und die Produktion bis zum Kunden —
betrachtet und optimiert (vgl. z.B. Gunther / Tempelmeier (2009)
S. 9.

Das Supply Chain Management (SCM) geht noch einen Schritt
weiter. SCM hat eine Ubergreifende Prozessverbesserung zum
Ziel. D.h. die gesamte logistische Kette, im Idealfall vom Roh-
stofflieferanten iber die Zulieferer und das eigene Unternehmen
bis zum Kunden, wird in die Betrachtung einbezogen. Ausge-
hend vom eigenen Unternehmen wird angestrebt, durchgingige
und ubergreifende Prozesse zu realisieren sowie diese zu steuern
(vgl. z.B. Thaler (2007) S. 18).

Eine graphische Veranschaulichung der Zusammenhinge bietet
Abbildung 1.3.



1 Einfiibrung

Abdeckung mit
SAP Software

10

Objekte des Supply Chain Managements

> Beschaffung — Produktion — Vertrieb é

Lagerhaltung ;

Lieferanten Kunden

Objekte der Logistik

Abb. 1.3: Objekte der Logistik und des SCM

Das SAP-System stellt alle notwendigen Funktionen fir die
Bearbeitung der logistischen Prozesse — Disposition, Einkauf,
Lagerhaltung, Produktion und Vertrieb — zur Verfigung. Um das
gesamte Supply Chain Management abzuwickeln, sind jedoch
weitere Funktionen, insbesondere zur Steuerung der Lieferkette,
notwendig. Hierzu bietet SAP das Produkt APO (Advanced
Planner and Optimizer) an, dessen Behandlung jedoch den
Rahmen dieses Buches sprengen wiirde. Wir werden uns daher
auf die logistischen Prozesse und deren Abwicklung mit dem
SAP-System beschrinken. Dem an APO interessierten Leser sei
beispielsweise Bothe / Nissen (2003) empfohlen.
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Effizientes und sicheres Arbeiten in einen SAP-System setzt
grundlegende Kenntnisse tber den Bildschirmaufbau und die
Navigation voraus.

Im vorliegenden Kapitel werden die wichtigsten Funktionen

hierzu erldutert und innerhalb der Fallstudie gefestigt.

2.1 Anmeldung am System

2.1.1 SAP GUI

Die Kommunikation zwischen dem Benutzer und dem SAP-
System erfolgt tiblicherweise Uiber das SAP GUI (Graphical User
Interface) und ist lokal auf den entsprechenden Clients installiert.

Zumeist befindet sich eine Ikone auf dem Windows-Desktop.

r_
o
SAPlogon

Abb. 2.1: SAP GUI Verkntuipfung

Durch Doppelklick auf diese Tkone wird das SAP Logon gestar-
tet.

SAF Logon 640

erkniipfungen

) Systeme

Bezeichnung

[

4

Anmelden

Gruppen...
Sepver...
Mever Eintrag...
Eintrag dndern..

» Eintrag lgschen

{Hiftei

Fiir Hilfe: driicken Sie F1

Abb. 2.2: SAP Logon

J. Benz, M. Hoflinger, Logistikprozesse mit SAP, DOI 10.1007/978-3-8348-8119-9_2,
© Vieweg+Teubner Verlag | Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH 2011
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2.1.2

Anmelde-
bildschirm

Kennwort

Sprache

Mebrfach-
anmeldung

12

Im Logon-Verzeichnis befinden sich meist mehrere Systeme.
Durch Doppelklick auf das markierte System wird die Verbin-
dung hergestellt.

Anmeldung

Der Anmeldebildschirm besteht aus den Eingabefeldern Man-
dant, Benutzer, Kennwort und Sprache.

Nach Eingabe des Mandanten und des Benutzers (von der Sys-
temadministration vergeben) ist ein Passwort einzugeben. Sollte
es sich um das Initialkennwort handeln (bei der Erstanmeldung),
fordert das System zu einer Anderung auf.

aldHIea@  DEHRIODODIEE @6

SAP

Abb. 2.3: Anmeldebildschirm

Die Anforderungen an das Kennwort sind individuell im System
hinterlegt. Beispielsweise kann eine Mindestlinge gefordert oder
bestimmte Zeichenfolgen abgelehnt werden. Bei wiederholten
Falschanmeldungen wird je nach Systemeinstellung der Benutzer
gesperrt. Danach ist eine erneute Anmeldung nur durch Frei-
schaltung des Benutzerstammsatzes moglich. Das Kennwort kann
jederzeit vom Benutzer durch den Button ,Neues Kennwort" auf
dem Anmeldebildschirm geindert werden.

Ein SAP-System unterstiitzt mehrere Sprachen. Ein Eintrag in die-
sem Feld hat zur Folge, dass die Benutzeroberfliche in der ge-
wihlten Sprache angezeigt wird. Erfolgt kein Eintrag, wird auto-
matisch die Sprache verwendet, in der das SAP-System installiert
wurde. Weiterhin ist es moglich, die Anmeldesprache im Benut-
zerstamm (siehe 2.4.2) zu hinterlegen und damit bei jeder erneu-
ten Anmeldung das Feld automatisch vorzubelegen.

Meldet sich ein Benutzer am gleichen System mehrfach an, so
wird dies aus sicherheits- und lizenzrechtlichen Griinden proto-



2.1 Anmeldung am System

Zusammen-
Sfassung der
Vorgebens-

weise

213

Erstanmeldung

Mebrfach-
anmeldung

kolliert. Es erscheint eine SAP-Information mit drei Wahlmog-
lichkeiten:

= Alle anderen Anmeldungen automatisch beenden.

*  Vorhandene Anmeldungen nicht beenden und zusitzlich
neu anmelden.

=  Abbrechen und Neuanmeldung.

@)

Abb. 2.4: Lizenzinformation bei Mehrfachanmeldung

1. Doppelklick auf die SAPlogon Ikone des Windows-Desk-
tops.

Auswahl des Systems im SAPlogon durch Doppelklick.
Eingabe von Mandant, User und Kennwort.

Ggf. Anderung des Kennwortes.

AR o

Bestitigung der Eingaben durch <Enter>.

Ubungen zur Fallstudie
Ubung 2.1

Melden Sie sich am SAP-System an. Systemname, Mandant, Be-
nutzer und Initialpasswort erhalten Sie von Threm Dozenten bzw.
Systemadministrator. Vergeben Sie bei Aufforderung ein neues
Passwort.

Ubung 2.2

Melden Sie sich erneut am SAP-System an, ohne die erste An-
meldung beendet zu haben. Bei Erscheinen der Lizenzinforma-

13
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tion wihlen Sie ,Mit dieser Anmeldung fortfahren und alle be-
stehenden Anmeldungen beenden*.
Ubung 2.3

Sprachauswahl Melden Sie sich erneut am SAP-System an. Verwenden Sie im
Feld ,Sprache“ den Sprachenschlissel ,EN“. Sollte die Lizenz-
information erscheinen, wihlen Sie wiederum den ersten Eintrag.

Ubung 2.4
Passwort- Starten Sie erneut das SAP-System und vergeben Sie auf dem
dnderung Anmeldebildschirm ein neues Kennwort. Bei Erscheinen der

Lizenzinformation wihlen Sie den ersten Eintrag.

2.2 Bildschirmaufbau

2.2.1 Bildschirmbereiche

Alle Bildschirmbilder eines SAP-Systems bestehen aus gleich auf-
gebauten Kopf- und FuSbereichen. Der innere Teil ist fur die je-
weils aufgerufenen Anwendungen reserviert.

Meni Bearbeiten  Favoriten m Hilfe

Mendleiste

@ afoH e CHRE hon R @B
Systemfunktionsleiste

SAP Easy Access ‘
Titelleiste

& E’l ?}‘ &% Anderes Meni | 58 @ ‘ -||a | [& Rolle anlegen | €8 Benutzer zuordnen | |[By Dokumentation ‘
Anwendungsfunktionsleiste

(3 Favoriten
= {4 5AP Menii
b (1 Bin
B [ Logistik
I [ Rechnungswesen
b (2 Personal
b (3 Infosysteme
b (3 werkzeuge

Navigationsbaum

[ 47
Statusleiste

Abb. 2.5: Bildschirmaufbau

Meniileiste Uber der Systemfunktionsleiste befindet sich die Meniileiste. Die
angezeigten Menls hingen von der jeweiligen Anwendung ab,

14
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System-
Sfunktions-
leiste

wobei die Mentpunkte Systemm und Hilfe sowie der Layout-
Button ™ auf jedem Bildschirm zu finden sind.

Menl Bearbeiten Favotiten Zusate erm Hilfe

Abb. 2.6: Meniileiste

Der Menlpunkt System umfasst Funktionen, die sich auf das ge-
samte System beziehen (z.B. Jobs, Modus, Benutzervorgaben
und Abmelden).

Mit dem Meniipunkt Hilfe werden verschiedene Hilfen ange-
boten, wie z.B. Anwendungshilfen, SAP-Bibliothek oder das
Glossar.

Die Systemfunktionsleiste bietet in Form von Drucktasten und
einem Kommandofeld hiufig benotigte Funktionen an.

@ | sl e CHB D000 BE @68
Abb. 2.7: Systemfunktionsleiste

Das Kommandofeld wird durch das daneben stehende Dreieck
ein- und ausgeblendet. Mit dem Kommandofeld konnen einzelne
Anwendungen direkt gestartet werden. Weitere Eingabemoglich-
keiten im Kommandofeld werden in den Folgeabschnitten erliu-
tert.

=]
Abb. 2.8: Kommandofeld

An dieser Stelle erfolgt die Erliuterung der einzelnen Symbole:

Symbol Belegung Name Erliuterung
@ Enter Freigabe / Bestitigung der getitig-
- ten Eingaben.
] F11 Sichern Sichern der zuvor eingegebenen
Daten.
F3 Zuruck Mit dieser Taste gelangt man eine

Anwendungsstufe zurtick auf den
vorherigen Bildschirm.

2 ©

Umsch+ Beenden  Die aktuelle Anwendung wird

F3 ohne Datensicherung verlassen.
Ausgehend vom SAP Easy Access
wird die Sitzung beendet.

15
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16

3

& [

M 8 B B8 8 =B

&

@

F12

Strg+P

Strg+F

Strg+G

Strg+Bild
nach oben

Bild nach
oben

Bild nach
unten

Strg+Bild
nach unten

F1

Alt+F12

Abb. 2.9: Symbole

Abbrechen

Drucken

Suchen

Weiter
suchen

Erste Seite

Vorige
Seite

Nichste
Seite

Letzte Sei-
te

Modus
erzeugen

SAP GUI
Verkntip-
fung er-
stellen

F1-Hilfe

Layout-
Menu

Auch diese Taste beendet die
Anwendung ohne Sicherung der
Daten. Alternativ kann dieser
Befehl auch uber Bearbeiten @
Abbrechen in der Mentileiste
ausgefiihrt werden.

Starten der Druckfunktion.

Suchen von Daten, die auf dem
aktuellen Bildschirm angezeigt
werden.

Erweiterte Suche nach Daten.

Positionierung auf die erste Seite
einer angezeigten Liste.

Positionierung auf die vorige Seite
einer angezeigten Liste.

Positionierung auf die nichste
Seite einer angezeigten Liste.

Positionierung auf die letzte Seite
einer angezeigten Liste.

Erzeugung eines neuen SAP-
Modus. Uber System @ Erzeugen
Modus in der Mentleiste ist die
gleiche Aktion moglich.

Dieser Button erzeugt eine Ver-
kntpfung zu einer SAP-Trans-
aktion, einer SAP-Anwendung
oder einem SAP-Report auf dem
Desktop.

Durch Anklicken dieses Buttons
wird eine kurze Feldhilfe zu dem
Feld gezeigt, in dem sich aktuell
der Cursor befindet.

Mit dieser Taste werden die An-
zeigeoptionen angepasst.
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Titelleiste

Anwendungs-
Sfunktionsleiste

Statusleiste

Der Inhalt der Titelleiste hingt von der jeweiligen Anwendung
ab. Ein Beispiel zeigt folgende Abbildung.

SAP Easy Access
Abb. 2.10: Titelleiste

Zur Vereinfachung der tiglichen Arbeit verfiigen die meisten
SAP-Bildschirme Uber eine Anwendungsfunktionsleiste. Die dort
dargestellten Buttons sind anwendungsspezifisch.

& = ‘ & | 2 Anderes Meni | = &7 | vl |la | [& Rolle anlegen | &9 Benutzer zuardnen

Abb. 2.11: Anwendungsfunktionsleiste

Die Statusleiste am unteren Rand des SAP-Fensters ist zweigeteilt.
Die linke Seite ist fir Systemmeldungen reserviert, die rechte
Seite zeigt in drei Feldern Informationen Uber das System an
(Statusfelder).

[ I [m25 ¢ty 1oty b2 ps ovk y

Abb. 2.12: Statusleiste

SAP unterscheidet drei Systemmeldungsarten:

1. Fehlermeldung: Eine Weiterbearbeitung ist nicht moglich,
die Eingaben miissen zuerst korrigiert werden.

&3 Bitte alle Muffelder ausfillen
Abb. 2.13: Fehlermeldung

2. Warnmeldungen: Das System macht den Anwender auf ein
bestimmtes Systemverhalten aufmerksam. Die Warnmeldung
muss durch <Enter> bestiitigt werden.

@ Bitte rine weitere Selektionshedingung angehen
Abb. 2.14: Warnmeldung

3. Sonstige Systemmeldungen: Zur Information des Benutzers.

& Eswurden keine Anderungen vargenommen

Abb. 2.15: Sonstige Systemmeldung

17
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Statusfelder

222

Feldstatus

18

Die Statusfelder kdnnen durch das daneben angezeigte Dreieck
ein- bzw. ausgeblendet werden.

Das erste Statusfeld bietet folgende Informationen (durch den
Button k&l auswihlbar):

. System

=  Mandant

- Benutzer

- Programm

=  Transaktion

. Antwortzeit

= Interpretationszeit

=  Ruckverbindungen / Flushes

Das zweite Statusfeld zeigt den aktuellen Servernamen. Im drit-
ten Feld kann durch Klick in das Feld (alternativ iiber die Tasta-
turtaste EINFG) zwischen dem Uberschreibmodus (OVR) und
dem Einfiigemodus (INS) gewechselt werden.

Feldtypen, Register und Dialogfenster

Eingabebereite Felder sind im SAP-System weif3 unterlegt, wih-
rend Anzeigefelder grau dargestellt werden.

15:43:04

Abb. 2.16: Eingabe- und Anzeigefeld

Bei eingabebereiten Feldern ist zwischen Muss- und Kannfeldern
zu unterscheiden. Mussfelder werden ohne Eingabe nicht akzep-
tiert und sind meist durch ein Hikchen-Symbol gekennzeichnet.

&
Abb. 2.17: Mussfeld

Felder unterscheiden sich auch dadurch, ob Werte frei eingeben
werden konnen, oder ob nur bestimmte, bereits im System vor-
handenen Daten moglich sind. Sichtbar wird dies durch den so
genannten F4-Wertehilfe-Button rechts neben dem Feld. Die ge-
naue Funktionsweise wird in 2.8.2 erldutert.
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Auswahblkndpfe
und Ankreuz-
Jfelder

Register

Dialogfenster

Abb. 2.18: Feld mit Wertehilfe

Mit Ankreuzfeldern (check buttons) konnen aus einer Liste von
Auswahlmoglichkeiten beliebig viele oder keine Elemente aus-
gewihlt werden, wihrend bei Auswahlknopfen (radio buttons)
genau ein Element gewihlt werden muss.

[‘Allgemeine Daten .~
[w] Anschrift
[ | steverung
[ Zahlungsverkehr

Dezimaldarstellung

®1.234 567,99
(01,234,567.89
()1 234 567 89

Abb. 2.19: Ankreuzfelder und Auswahlknopfe

Damit nicht immer wieder ein Bildschirmwechsel durchgefiihrt

werden muss, sind viele Bildschirmmasken mit Registern hinter-

legt. Somit ist eine leichtere Navigation durch Klick auf die ent-
sprechende Registerkarte moglich. Ein Register besteht aus min-

Adrasse

Startmen

Anmeldesprache DE

destens zwei Registerkarten mit entsprechenden Titeln.

Festwerte | Parameter |

Spool-Steuerung
Ausgabegerat

locl

[] sofart ausgeben
Liischen nach Ausgabe

Cezimaldarstellung
@)1.234 567 90
(01,234,567.89
(11 234 557 89

Datumsformat

Zeitzone
des Benutzers CET
Systernzeitzone CET

@) TT M.
MM
O MMETT-J
() . TT

CATT
[] Pritfkennzeichen

() JJIIMMTT
(O JJdJ-MM-TT

Abb. 2.20: Register

Werden vom SAP-System weitere Informationen fiir die Verarbei-
tung benotigt oder soll der Benutzer auf bestimmte Informatio-
nen hingewiesen werden, erscheint ein Dialogfenster, wobei das
Primirfenster erhalten bleibt.
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Um mit dem darunter liegenden Fenster weiter arbeiten zu kon-
nen, muss eine angebotene Option im Dialogfenster ausgewihlt
bzw. die Meldung durch <Enter> bestitigt werden.
gl  alaHIieeq DHE DDODIEE@
SAP
Q Sie hahen ungelesene Dokumente in Threm Eingang
Abb. 2.21: Dialogfenster
23 Navigation
Beim Aufruf von SAP erscheint der SAP Easy Access Einstiegs-
bildschirm.
ale
=] EE
SAP Easy Access
@‘ ‘ | ‘ EEH ‘m Rolle anlegen ‘ ‘ |d§ Benutzer zuordnen H@ Dokumentation
Favariten
2 {3 SAP Meni
B [ Baro
] Logistik
> [ Rechnungswesen
B Personal
B [ Infosysteme
b (1 werkzeuge
<
Abb. 2.22: SAP Easy Access Bildschirm
20



2.3 Navigation

2.3.1

Benutzer-
menti/
SAP Menti

23.2

Navigation tiber die Baumstruktur

SAP Easy Access enthilt eine Baumstruktur, anhand derer die
Navigation vorgenommen werden kann. Die Baumstruktur ent-
hilt Ordner, zugehorige Unterordner und ausfihrbare Funktio-
nen. Geodffnet werden die Ordner durch Doppelklick oder mit
Klick auf das daneben stehende Dreieck.

Der Start einer Anwendung (Transaktion) ist nur auf unterster
Ebene des Baumes moglich. Ausfihrbare Funktionen sind durch
das Symbol & gekennzeichnet und werden durch Doppelklick
gestartet.

(1 Favoriten
< 3 SAP Mend
b (3 Biiro
b (3 Looistik
P (2 Rechnungswesen
P (2 Personal
P (2 Infosysteme
P [ Werkzeuge

Abb. 2.23: Baumstruktur

Seit Einfiilhrung der SAP Rollenkonzeption ist es moglich, die an-
gezeigte Baumstruktur benutzerabhingig zu steuern. Eine Rolle
beschreibt eine definierte Menge von Transaktionen, die der Be-
nutzer fir seine tigliche Arbeit benotigt. Vorteil der Zuweisung
von Benutzermenis ist, dass der entsprechende Mitarbeiter nur
eine fur seine Arbeit notwendige Sicht auf das SAP-System hat.
Definition und Zuweisung der Ments erfolgt von den Rollenver-
antwortlichen im Rahmen der Berechtigungsvergabe.

2 3 SAP Menil < {3 Benutzermenil filr Testuser
b (3 Biro B [ Periodische Arbeiten
P ([ Logistik b ([ Jahresabschluss
P (O Rechnungswesen D [ Scheckabwickiung
b (3 Personal B (3 schecks anzeigen

Abb. 2.24: SAP MenU und Benutzermen(

Die Umschaltung zwischen beiden Meniis wird durch die Druck-

tasten E L vorgenomimen.

Navigation liber den Transaktionscode

Neben dem Aufruf einer Anwendung tiber die Baumstruktur be-
steht auch die Moglichkeit im Kommandofeld einen so genann-
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ten Transaktionscode einzugeben und damit direkt in die

Anwendung zu springen. Dieser Transaktionscode stellt den

technischen Namen der Anwendung dar.

I a il

Abb. 2.25: Kommandofeld

Es gibt verschiedene Moglichkeiten herauszufinden, wie die

Transaktionscodes definiert sind:

1. Im Easy Access Bildschirm durch Aufruf von Zusdtze <
Einstellungen und Aktivierung von ,Technische Namen
anzeigen®.
Abb. 2.26: Einstellungen

2 FS00 - Zentral
2 FSPO - Im Kontenplan

Abb. 2.27: Baumstruktur mit Transaktionscodes

2. Im Easy Access Bildschirm durch Eingabe des Befehles
search_sap_menu im Kommandofeld. Nach Eingabe eines
Suchbegriffes erscheinen die zugehorigen Transaktions-
codes.

22
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Befeble im
Kommandofeld

Eingabe Suchtext |

v R

Abb. 2.28: Suchfeld

3. In einer Anwendung durch das Anzeigen des Transaktions-
codes in der Statusleiste.

4. In einer Anwendung uber den Pfad System @ Status. Im er-
scheinenden Bild wird der Transaktionscode ausgegeben
(Bereich Repository-Daten).

Benutzungsdaten
Mandant Warige Anmeldung
Benutzer Anmeldung
Sprache DE Systemzeit
Zeitzone GHTUK
SAP-Daten
Repository-Daten SAP-Systermdaten
Transaktion SESSTOM_MANA.. Kompaongenterversion RIZRelease 4
FrogrammiDynpro) SAPLSMTR_NAY..
Dynpronurmer 100
Programm(GLUI SRPLSMTR_ Installationsnurmmer
OberMachenstatus SESSTOM_ADMIN Lizenzablaufdatumn 31.12.9888
Rechnerdaten Datenbankdaten
Betriehssystern Systern ORACLE
Maschinen-Typ Release
Semername Mame
Platiform-|d Host
Owner
o MNavigieren | & |8

Abb. 2.29: Status

Werden dem Transaktionscode bestimmte Befehle im Komman-
dofeld vorangestellt, so fihrt dies neben dem Aufruf der Trans-
aktion zu einem zusitzlichen Systemverhalten, z.B. zum Offnen
eines neuen Modus. In folgender Tabelle sind einige ntitzliche
Befehle aufgefiihrt.
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233

Favoriten
anlegen

24

Transaktionscode Erlauterung

/n Beenden der aktuellen Transaktion. Das
System kehrt zum Startment zurlck.

/NXXXX Transaktion wird im selben Modus auf-
gerufen (xxxx = Transaktionscode).

/0 Erzeugt einen neuen Modus.

/OXXXX Transaktion wird in einem neuen Modus
aufgerufen (xxxx = Transaktionscode).

/nend Abmeldung vom System.

seach_sap_menu Innerhalb des SAP Menus Suche nach
Transaktionscodes.

seach_user_menu Innerhalb des Benutzermentis Suche nach
Transaktionscodes.

Abb. 2.30: Befehle im Kommandofeld

Favoriten anlegen und verwalten

Eine individuelle Gestaltungsmoglichkeit des Easy Access Bild-
schirms bildet das Anlegen von Favoriten. Als Favoriten anlegbar
sind Transaktionen, Dateien, Webadressen und weitere Objekte.

Ein einfacher Weg, Transaktionen als Favoriten anzulegen, bietet
das Drag&Drop Prinzip.

Vorgehensweise:
1. Markieren des Mentieintrags im Meniibaum.

2. Ziehen und Fallen lassen des Eintrags an der gewiinschten
Stelle der Favoritenliste.

Alternativ kann auch manuell tiber Favoriten @ Transaktion ein-

Sfigen die Transaktion eingegeben werden. Es wird dann eben-

falls ein Favorit angelegt.

Manuelle Eingabe einer Transaktion

Transaktionscode 03

v R

Abb. 2.31: Transaktionscode



2.3 Navigation

Ordner
einfligen

Neben Transaktionen konnen auch Dateien und Webadressen
als Favoriten angelegt werden.

Erreichbar ist diese Funktionalitit tber Favoriten <2 sonstige
Objekte einfiigen.

Im folgenden Dialogfenster wird das Objekt ausgewihlt und
danach der entsprechende Name eingegeben.

" Einschrankungen

« |HE|H| B2

URL Typ |
[Web Adresse oder Datei |
Vordefinierte URL aus Verzeichnis

BSP Anwendung

Generische Web Adresse (URL-template)

'WebSource aus Drag and Relate-Senvlet

Externes Mail-System

Knowledge Warehouse Link

SAPScript (Texts defined with SEG1)

SAP BW Agaregationsebene

BEx Web Item

BEx Weh Template

SAP BW Crystal Report URL

SAP BW DataAccessSenvice

SAP BW Enterprise Report Reusable Elements

SAP BW Enterprise Report

SAP BW Web ltem Library URL

SAP BW Planungsfunktion

0|

e

| 23 Eintrdge gefunden |

Abb. 2.32: Einfiigen weiterer Objekte

Angelegte Favoriten kann man individuell strukturieren. Zu die-
sem Zweck konnen in der Favoritenliste Ordner eingefiigt und
verschoben werden.

Vorgehensweise:
1. Pfad Favoriten ® Ordner einfiigen.
2. Angabe des Ordnernamens.

3. Nach Bestitigung der Eingaben erscheint der Ordner in der

Favoritenliste.
n eine Ordners in der Favaoritenliste
Mame des Ordners Test
v R

Abb. 2.33: Anlegen eines Ordners
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Favoriten und Ordner kéonnen im Baum verschoben werden:
1. Markieren des gewiinschten Ordners / Favoriten.

2.  Uber den Pfad Favoriten @ Verschieben @ Nach oben /
Nach unten wird der Ordner an die gewtinschte Stelle ver-
schoben.

Alternativ kann das Verschieben auch durch die Buttons ™4 in
der Anwendungsfunktionsleiste erreicht werden. Ein Verschieben
per Drag&Drop ist ebenfalls moglich.

Um einen Favoriten oder Ordner umzubenennen, geniigt es ihn
zu markieren und dann tber den Pfad Favoriten @ Andern die
Namensinderung vorzunehmen. Nach Eingabe und Bestitigung
des geidnderten Namens wird die Favoritenliste aktualisiert.

] ald H Q@ DREBODL8IBE @m
{ SAP Easy Access
IEH ‘ | ‘ EEH ‘m Ralle anlegen ‘ ‘ |d§ Benutzerzuordnen H@ Dokumentation

= (3 Favariten [=]
>
= SAP Menil
< 3 Birn Testl
2 sal
[ (1 Tele
[ [ Ten IZHE
[ (1 Raurnbelegung
172 S - Warkflow starten
[» (3 Business Documenis
I (1 Meldung
B [ Logistik
= (3 Rechnungswesen
< (3 Finanzwesen
I (3 Hauptouch
> (1 Debitoren
= {3 Kreditoren
b (3 Buchung
b (3 Beleg
I> (1 Konto
[ [ Stammdaten
P (1 Periodische Arbeiten
b (3 Meldewesen
b (3 Quellensteuer

B (3 Infosystern
B T el

D]

Abb. 2.34: Favoriten indern

Das Loschen eines Ordners / Favoriten verlduft dhnlich durch:
1. Markierung des Objektes.

2. Pfadaufruf Favoriten @ Idschen.
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2.3.6

Navigation
iiber die
Baumstruktur

Desktopverkniipfungen

Viele Mitarbeiter in einem Unternehmen fihren nur wenige
Funktionen in einem SAP-System durch, wie beispielsweise
Rickmeldeprozesse. Um den Einstieg in solchen Fillen zu ver-
einfachen, bietet sich an, bestimmte Funktionen mittels Verkniip-
fung auf den Desktop zu legen.

Vorgehensweise:
1. Aufruf der Transaktion, die verkniipft werden soll.
2. Klick auf den Button & in der Symbolleiste.

3. Im Bild ,Neue SAP-GUI-Verkniipfung“ Eingabe der Bezeich-
nung.

4. Bestitigung der Eingaben durch OK.

Es erscheint eine Ikone auf dem Windows-Desktop. Per Doppel-
klick auf die Verkniipfung wird ein verklrzter SAP-Anmelde-
bildschirm aufgerufen. Nach Eingabe des Kennwortes wird sofort
die entsprechende Anwendung aufgerufen.

Funktionen der Barrierefreiheit

Neben den bisher erlduterten Navigationsmoglichkeiten bietet
das SAP-System eine Reihe von weiteren Moglichkeiten, die
Navigation, besonders fiir SAP-Benutzer mit einer Behinderung,
zu vereinfachen.

Um diese Optionen zu nutzen, ist im Anmeldebildschirm das
Ankreuzfeld ,Barrierefreiheit® zu aktivieren. Voraussetzung fur
diese Zusatzoptionen ist aber, dass SAP in der Enterprise-Version
mit einem HTML-Frontend verwendet wird (SAPGUI fir HTML).
SAP unterstitzt in diesem Rahmen auch bedingt andere elektro-
nische Hilfsmittel wie JAWS fir Windows 4.x Screenreader und
Magic 6.2 VergroRerer.

Auf weitere Ausfihrungen wird in diesem Kontext verzichtet und
auf die SAP-Bibliothek verwiesen.

Ubungen zur Fallstudie

Ubung 2.5

Navigieren Sie mittels der Baumstruktur tiber den Pfad Logistik
2 Materialwirtschaft @ Materialstamm @ Material 9 Anzeigen
O Anzeigen akt. Stand in die Anwendung Material anzeigen.
Nach dem Aufruf kehren Sie in das Easy Access Meni zurlck.
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Ubung 2.6

Gehen Sie in die Anwendung Sachkontenbeleg erfassen Uber
Rechnungswesen @ Finanzwesen @ Hauptbuch @ Buchung &
Sachkontenbeleg erfassen.

Finden Sie mittels System @ Status den Transaktionsnamen fiir
die Anwendung heraus und notieren Sie diesen. Gehen Sie
danach in das Easy Access zurlck und starten Sie die gleiche
Anwendung mittels des zuvor notierten Transaktionscodes tiber
das Kommandofeld.

Ubung 2.7

Lassen Sie sich im Easy Access die technischen Namen anzeigen.
Wie lautet der Transaktionscode zur Anwendung ,Material anzei-
gen (aktueller Stand)“?

Ubung 2.8

Suchen Sie im Easy Access tuber den Befehl ,search_sap_menu*
den Transaktionscode der Anwendung ,Materialverzeichnis*.
Ubung 2.9

Markieren Sie im Meniibaum die Anwendung ,Sachkontenbeleg
erfassen tUber Rechnungswesen @ Finanzwesen @ Hauptbuch
9 Buchung @ Sachkontenbeleg erfassen. Legen Sie sich diese
Anwendung als Favoriten an.

Ubung 2.10

Legen Sie sich zur Transaktion FB60 einen Favoriten an und
starten Sie diese. Danach kehren Sie in das Easy Access zuriick.
Loschen Sie danach den Favoriten wieder.

Ubung 2.11

Legen Sie sich einen Favoriten zur Webadresse ,www.sap.com*
an. Danach kehren Sie zum Easy Access zurlck.

Ubung 2.12

Legen Sie sich den Ordner ,Web“ in den Favoriten an und ver-
schieben Sie danach den Favoriten zur Webadresse von SAP
(vorige Ubung) in diesen neuen Ordner.

Ubung 2.13

Benennen Sie Ihren erstellten Ordner auf den Namen ,Web-
adressen“ um.
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24.1

24.2

Adresse

Veranderung von Benutzervorgaben

Damit ein Anwender in einem SAP-System arbeiten kann, ist ein
Benutzerkonto (Benutzerstamm) erforderlich. Dieses Konto wird
von der Systemadministration angelegt und neben den Adress-
daten mit entsprechenden Berechtigungen versehen. Bestimmte
Einstellungen kénnen nachtriglich vom Benutzer verindert wer-
den und erleichtern so die tigliche Arbeit. Dies betrifft selbstver-
stindlich nicht die Berechtigungsvergabe.

Halten und Setzen von Daten

Diese Funktionalitit wird dann eingesetzt, wenn mehrere Daten-
sitze mit dhnlichen Daten angelegt werden miissen (wie z.B.
mehrere Bestellungen).

Mit ,Halten Daten“ konnen im Gegensatz zu ,Setzen Daten“ die
Daten bei Bedarf geindert werden.

Vorgehensweise:
1. Pflege der Felder innerhalb einer Bildschirmmaske.

2. Uber den Pfad System @ Benutzervorgaben @ Halten Daten
(bzw. Setzen Daten) werden die Felder rot unterlegt, die ge-
setzt / gehalten werden konnten.

3.  Bei erneutem Aufruf der Anwendung werden die Felder
entsprechend vorbelegt und konnen ggf. geindert werden.

Die Funktionen Halten Daten und Setzen Daten werden nicht in
jeder Anwendung unterstiitzt.

Uber System 9@ Ldschen Daten kdnnen die Voreinstellungen zu-
rickgenommen werden.

Eigene Benutzervorgaben éndern

Das SAP-System bietet dem Benutzer die Moglichkeit, bestimmte
eigene Benutzervorgaben zu dndern. Dies betrifft neben der ei-
genen Adresse die Festwerte und Parametereinstellungen.

Die Anderung wird Uber System @ Benutzervorgaben @ Eigene
Daten eingeleitet.

Auf dem ersten Reiter ,Adresse“ konnen die Kommunikations-
daten (z.B. E-Mail, Telefon und FAX) sowie die Personendaten
angepasst werden.
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Adresse k Festwerte k Farameter |

Persan

1410 ]

Anrede Herr e}

MNachname Testuser

Worname Heiko

Akad. Titel

Authereitung

Funktion

Abteilung TT-A

Raumnummer 100 Stockwerk Gehaude 458

Kommunikation

Sprache Deutsch g Wieitere Kommunikation.. |
Telefon - o

Fax 7315 - 1234 =
Internet-tail ﬂ N
Korm.art g =]

Abb. 2.35: Eigene Benutzervorgaben Adresse

Innerhalb des Reiters ,Festwerte“ konnen u.a. folgende Werte
gesetzt werden:

Anmeldesprache

Ein Eintrag hier veranlasst bei einer Neuanmeldung, dass die
Sprache als Vorschlag im Anmeldebildschirm erscheint.

Spoolsteuerung

Um die beim Druck erscheinende Bildschirmmaske zur Druck-
parametrisierung vorzubelegen, kann der Standarddrucker ein-
gegeben werden. Durch Aktivierung des Ankreuzfeldes ,sofort
ausgeben“ wird der Druck auf ein Ausgabegerit sofort ausgeben.
Ob ein beim Drucken automatisch erzeugter Spoolauftrag nach
der Ausgabe geloscht wird, hingt vom Ankreuzfeld ,Loschen
nach Ausgabe“ ab.

Dezimaldarstellung und Datumsformat

Mit diesen Auswahlknopfen (ab ERP 2004 Auswahlfelder) wird
die Aufbereitung von Dezimalzahlen und des Datums beein-
flusst. Abhingig von den gewihlten Darstellungen werden die
Zahlen- und Datumsfelder im entsprechenden Format angezeigt.
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Parameter-ID

Adresse ' Festwerte | Parameter |

Startmen( L2
Anmeldesprache DE L=
Dezimaldarstellung 1.234.567 89 ]

Datumsdarstellung TT.MK.JIL] e

Zeitformat (12/24h) 24-5tunden-Format (Beispiel: 12:05:10) ed]

Spool-Steuerung
Ausgabegerat

[ sofort ausgeben

[ Léschen nach Ausoabe

persénliche Zeitzone
des Benutzers CET
Systemzeitzone CET

ol

Abb. 2.36: Eigene Benutzervorgaben Festwerte

Bestimmte Felder im SAP-System verfligen Uiber eine Parameter-
ID. Mit Hilfe dieser ID kann ein Feld mit Vorschlagswerten aus
dem SAP-Memory gefullt werden. Wiinscht ein Anwender bei-
spielsweise, dass sobald das Feld Buchungskreis in einer Bild-
schirmmaske erscheint, dieses mit dem Wert 0001 vorbelegt
wird, so kann dies durch Eintrag der Parameter-ID und des Para-
meterwertes erreicht werden.

Vorgehensweise:

1.  Ermittlung der Parameter-ID zu einem Feld:
Positionierung des Cursors auf dem betroffenen Feld. Da-
nach Dricken der Funktionstaste <F1>. Es erscheint die F1-
Hilfe zum Feld. Im Kopfbereich des Hilfefensters koénnen
durch den Button die technischen Infos zum Feld ange-
zeigt werden. Verfuigt das Feld tber eine Parameter-ID, so
ist diese im Bereich Feld-Daten sichtbar.

2. Eintragung dieser Parameter-ID und des gewtinschten Feld-
wertes im Reiter Parameter der eigenen Benutzervorgaben
und Sichern der Eingaben.
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Adresse | Festwerte ~ Parameter |

&
_|Parameter-|r:| Parameterwert Kurzheschreibung
BUK 1002 Buchungskreis

|
(] ] e (<

D]l ]

Abb. 2.37: Eigene Benutzervorgaben Parameter

Ubungen zur Fallstudie
Ubung 2.14

Wechseln Sie Gber den Pfad Rechnungswesen @ Finanzwesen
Kreditoren @ Stammdaten @ Anlegen in die Kreditorenanlage.
Geben Sie im nun erscheinenden Bild folgende Daten ein:

Feldbezeichnung Eingabedaten
Buchungskreis 0001
Kontengruppe KRED

Kreditor Testkreditor

Datenblatt 2.1

Nach Eingabe der Felder halten Sie sich die Daten ber System
< Benutzervorgaben @ Halten Daten. Rufen Sie die Anwendung
erneut auf. Die zuvor eingegebenen Daten sollten automatisch
gehalten werden. Nehmen Sie die Voreinstellung wieder zurtick.

Hinweis: Die Funktion ,Halten Daten“ wird nicht von allen Sys-
temen unterstutzt.
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2.5.1

Ubung 2.15

Tragen Sie in Thren Benutzervorgaben Ihren richtigen Namen
und Vornamen (bzw. den Gruppennamen) ein.

Ubung 2.16

Veranlassen Sie das System dazu, dass beim Aufruf eines Dru-
ckes immer Thr Drucker vorgeschlagen wird (alternativ Drucker
locl bzw. $locD.

Ubung 2.17

Ermitteln Sie die Parameter-ID zum Feld Buchungskreis. Sprin-
gen Sie hierzu in die Transaktion FB03. Ermitteln Sie zum Feld
Buchungskreis die Parameter-ID und tragen Sie diese zusammen
mit dem Feldwert ,0001“ in Thre eigenen Benutzervorgaben ein.
Springen Sie danach erneut in die Transaktion FBO3, der Bu-
chungskreis miisste nun vorbelegt sein.

Anpassung der Benutzeroberflache

Der SAP-Bildschirm kann innerhalb festgelegter Grenzen vom
Benutzer individuell gestaltet werden. Dies betrifft in erster Linie
Farben, Cursor-Verhalten, Quick-Infos und Systemmeldungen.

SAP GUI Konfiguration

Die Konfiguration der grafischen SAP-Benutzeroberfliche ist auf
Ebene der Windows-Systemsteuerung aufrufbar. Hier kann zwi-
schen altem und neuem Design (ab Release 4.6) gewihlt wer-
den, wobei die Unterschiede hauptsichlich die Farbgestaltung
betreffen. Damit die Einstellungen wirksam werden, ist eine Neu-
anmeldung erforderlich.

Vorgehensweise:

1. Aufruf Uber den Windows-Desktop Start <  System-
steuerung.

Auswahl des Buttons ,SAP-Konfiguration®.

3. Auf der Registerkarte ,Designauswahl“ Aktivierung des SAP
Signature Designs, des Enjoy-Designs oder des Klassischen
Designs.

4. Durch Drucken auf die Taste ,OK“ werden die Eingaben
gesichert.
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Designauswahl | Applikationen ]

¥ Melden, wenn sich ein Skript an SAP GUI anbindet

| oK I Abbrechen

Abb. 2.38: SAP-Konfiguration

Anpassung des lokalen Layouts

Aufgerufen wird diese Funktionalitit tiber die Drucktaste Layout-
Menti D Optionen in der Systemfunktionsleiste. Das Menii bietet
verschiedene Einstellmoglichkeiten:

®=  Quick-Infos schnell oder langsam darstellen bzw. ganz aus-
schalten.

=  Steuerung des Systemverhaltens bei Auslosung einer Nach-
richt.

= Cursorpositionen und Cursorbreite einstellen.

= Performanceoptionen fiir SAP-Grafiksystemprogramme ein-
stellen.

Die Farben des SAP GUI konnen individuell gestaltet werden.
Neben der eigenen Definition von Farben konnen auch vor-
definierte Farbschemata verwendet werden.

Der Aufruf der Farbeinstellungen erfolgt im System-Tray (neben

=]

der Windows-Task-Leiste) durch Doppelklick auf das Symbol &5,
Alternativ kann die Funktion auch Uber Layout-Menii @ Design-
Einstellungen gestartet werden.




2.5  Anpassung der Benutzeroberfliiche

Es erscheint das Dialogfenster Einstellungen fiir das SAP GUI, in
dem die Anderungen vorgenommen werden. Neben den Farb-
einstellungen kann im Reiter ,Allgemein“ auch die Schriftgrofe
gedndert und die Soundfunktion aktiviert werden.

Allgemein L Farbeinstellungen |

Aktives Thema Schriftgrabe

Changing the theme will take effect o L .

with tﬁe ﬁrst new frontend mode pou D'e Anderung der Schiiftgrole wird

shart im ersten neuen Frontend-Modus

. witksam, den Sie starten.
Enjoy b} Kleiner Grafer
Sound
@ Ein

i hus

0K || Abbrechen | | Ubernehmen

Abb. 2.39: Neues Design 1

Allgemein Farbeinstellungen |

Theme zetting

Active Theme:  Eniay E
Color zetting

Carmplementary Sap | sap |
Blooming Desert

Bright Cornplemertary kel SAP
e — | edhesln | [ s

Crawan "til Dusk. " [«]
Grass AP U lz‘
Harmonic -

Lunar Orbi [+] [ [ (<] +]

Mars Dust E

Wordergrundfarbe: Hintergrundfarbe:

I LA <-Abhdngig > (] [ 1 LA

E . | B
[ Zeiteinstellungsn aktivieren
0K | | Abbrechen | | Ubernehmen

Abb. 2.40: Neues Design 2
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Ubungen zur Fallstudie

Ubung 2.18

Uberpriifen Sie, ob Ihr SAP GUI mit dem neuen oder alten De-
sign arbeitet. Der Haken in der SAP-Konfiguration muss entspre-
chend gesetzt sein.

Ubung 2.19

Veranlassen Sie das System dazu, ,Quick-Infos“ schnell anzuzei-
gen.

Ubung 2.20

Verandern Sie die SchriftgroBe Thres SAP GUI auf 90 %. Melden
Sie sich danach erneut am System an. Die Grofe der Schrift
musste nun reduziert sein. Nehmen Sie die zuvor getitigten Ein-
stellungen zurlick (auf 100%) und melden Sie sich erneut an.

Druckfunktionen

Aus den verschiedensten Anwendungen im SAP-System konnen
Dokumente ausgegeben werden.

Bei Auslosung eines Drucks wird zuerst ein Spoolauftrag erstellt.
Dieser Spoolauftrag enthilt die auszugebenden Daten und ist
grundsitzlich geriteunabhingig. Im zweiten Schritt wird Uber
den Ausgabeauftrag der tatsichliche Druck an das angeschlos-
sene Ausgabegerit (z.B. Drucker oder Faxgerit) gesendet.

Vorgehensweise:

1.  Einleitung des Druckvorgangs durch den Button & in der
Systemfunktionsleiste. Alternativ kann die Funktion tber
System D Liste @ Drucken aufgerufen werden.

2.  Es erscheint eine Bildschirmmaske, auf der die fiir den
Druckvorgang relevanten Parameter eingestellt werden
koénnen (ab ERP 2004 als eigenes, inhaltlich stark reduzier-
tes Popup).

3. Auslosung des Auftrages durch die Taste ,Weiter” in der
Anwendungsfunktionsleiste (ab ERP 2004 durch Auslosen
des ,griinen Hakens“).
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Standarddruck-
werte festlegen

SAP.

@ B HICE8 SRE 048 EHE @0
Listausgabe drucken

AusgabegerEt ool |
Azl Ausucks 1

Anzahl Seiten
) Alles Drucken
() Drucken von Seite a his

Spool-Auftrag
Mame Test
Titel

Berechtigung

Spool-Steuerung

Deckblatter

D' SAP-Deckblatt
D BS-Deckhlatt
[] selektions-Deckhlatt

[ Sofort ausgeben
Laschen nach Ausgabe
[w] Meuer Spool-Auttrag

Druck-Prioritat 5 mittel Empfanger Test
Spookverweildauer 8 Tag(e) Ahteilung
Abhlagemadus Mur Drucken 1]

Druckautbereitung

Repartseite 65 Zeilen [ Mur Text
Reporthreite 80 Spalten [ Spoolauftrag max. 255 Zeichen Breite
Aufbereitung I_B5_80 ABAP Liste: Mindestens §5 Zeilen mit 80

Abb. 2.41: Auslosung eines Druckes

Neben der Festlegung des Ausgabegerites und der Anzahl der
Ausdrucke kann iber den Bereich der Spoolsteuerung festgelegt
werden, ob der Spoolauftrag sofort nach Fertigstellung zum
Ausgabegerit ausgegeben wird und ob er geloscht werden soll.
Neben dem klassischen Druck ist es uber den Ablagemodus
moglich, ein Dokument in ein entsprechendes Archiv zu stellen.

Damit vermieden wird, dass im Druckbild einzelne Parameter
stets neu eingegeben werden missen, konnen Standardwerte im
Benutzerstamm eingetragen werden. Hier kann beispielsweise
ein bestimmtes Ausgabegerit als Standarddrucker definiert wer-
den.

Vorgehensweise:

1. Aufruf der Funktion tber System < Benutzervorgaben
Eigene Daten.

2. Auf der Registerkarte ,Festwerte® Eingabe der benétigten
Werte.

3.  Sichern der Eingaben.

37



2 Grundlagen SAP

Druckstatus

Hardcopy

2.7

38

Beim erneuten Aufruf der Druckfunktion werden die eingestell-
ten Parameter automatisch iibernommen und kénnen ggf. abge-
andert werden.

Um zu Uberprifen, ob beispielsweise ein Ausgabeauftrag tatsich-
lich gedruckt wurde, bietet das SAP-System die Moglichkeit, die
Ausgabesteuerung  aufzurufen und notwendige Aktivititen
durchzufiihren. Die Funktion wird tUber System 9 Eigene Spool-
aufirdge angestofien.

SpookAufirag  Bearbeiten

Springen  Hilfsmittel  Einstellungen
20 HISEQ SHE ODhon HFE @
Ausgabesteuerung: Ubersicht der Spool-Auftrige
aoadael«s @l naEaFEETEEn

Systern  Hilfe

141[»]

Spoal-Nr. Ty|Datum Zeit |Status|Seiten|Titel
|} 45037 |

1 Spool-Auftray angezeigt

Fehlerprotokoll

1 Spool-Auftrag ohne Ausgabeauftrag

Abb. 2.42: Spoolauftrag

Sofern ein Spoolauftrag vorhanden ist, kann dieser beispiels-
weise geloscht, angezeigt oder gedruckt werden.

Neben der ublichen Druckfunktion erlaubt das System, einen
Ausdruck des aktuellen Bildschirmes zu erzeugen. Der Druck
wird sofort ausgefiihrt, ohne dass weitere Einstellungen notwen-
dig sind. Die Auslosung erfolgt durch Klick auf den Layout-
Button ® und Auswahl des Mentpunkts Hardcopy (ab ERP 2004
Bildschirmabgriff).

Arbeiten mit mehreren Modi

Das SAP-System ermoglicht es einem Benutzer, mit mehreren
SAP-Anwendungen gleichzeitig zu arbeiten. Zu diesem Zweck
kann der Benutzer mehrere Fenster (Modi) offnen und grund-
satzlich in den einzelnen Modi unabhingig arbeiten. Die Anzahl
der erzeugbaren Modi hingt von den Systemeinstellungen ab
(Ublicherweise 6). Es ist selbstverstindlich nicht moglich, Daten-
inderungen an gleichen Objekten in mehreren Modi gleichzeitig
vorzunehmen. Zu diesem Zweck — und damit zur Vermeidung
von Datenbankinkonsistenzen — verfiigt das SAP-System iiber
eine Sperrkonzeption. Als Beispiel sei der Versuch genannt, das
Material 4563 in mehreren Modi gleichzeitig zu dndern.



2.8 Online-Hilfe

Schliefsen eines
Modus

2.8

2.8.1

SAP-Bibliothek

Ein Modus kann Uber verschiedene Wege geoffnet werden.

1. Uber den Button E in der Systemfunktionsleiste.
2. Uber System @ Erzeugen Modus.

3. Durch Eintrag des Befehls ,/0“ im Kommandofeld.

ol cee DHE DDOD BE @B

P Easy Access

vﬁmm B ® | S| & anderesmend || & B 2| | w| &|| [ Rose antegen | | |9 Benuter uordren | [ Dokumentsson

[
b B B
b 8 Log| = 3 SAP Mend
b @Rl b LB
b @Per] b (D Logsik
b Inko b 2 Ruchnungswesen
b EWel b O Pesonal

b 1 insosysteme

b O weneiuge

Abb. 2.43: mehrere Modi

Ein Modus kann jederzeit tiber B geschlossen werden. Die glei-
che Aktion wird Giber System @ Ldschen Modus erreicht.

Zu beachten ist, dass durch Schlieffen eines Modus die entspre-
chende Transaktion ohne Sicherheitsabfrage geschlossen wird.
Nicht gesicherte Daten gehen dabei ggf. verloren!

Online-Hilfe

Auf Grund der Komplexitit des SAP-Systems ist es unmoglich,
alle Funktionen bis ins Detail zu beherrschen. SAP bietet daher
mit dem Menti Hilfe umfassende Online-Hilfen.

SAP-Bibliothek und Glossar

Die SAP-Bibliothek ist eine umfangreiche Online-Dokumentation
aller Funktionen und Anwendungen eines SAP-Systems in HTML-
Fomat.

Der Einstieg erfolgt tiber Hilfe © SAP-Bibliothek in der Meni-
leiste. Die Navigation wird anhand einer im linken Bildbereich
dargestellten Baumstruktur vorgenommen.

39



2 Grundlagen SAP

Ermeiterte Suche  Hille zur Suche  ~
SAP Biblcthek  Galting Stadad  Glesssr  Copynght  Ausschlusskisusain

SAP-Bibliothek =
2. [l 559 68 Contal Compsnact, Baimans 60,555 17, Uz 2010
DTN 35809, Sacterrins 2034
© Capyright 2010 SAP AG. Ale Rechie versehaten.

Abb. 2.44: SAP-Bibliothek

Glossar SAP bietet ein Verzeichnis zu SAP-spezifischen und allgemeinen
betriebswirtschaftlichen Begriffen an.

Vorgehensweise:

1. Pfad Hilfe @ Glossar.

2. Eingabe des Suchbegriffes.

3. Auswahl des gefundenen Begriffes durch Doppelklick.

Erwuilotte Suche itk zur Suche
SAP, |wm¢nm SAP Bibkcthek  Getting Stated  Closssr  Copyright  Ausschlussklauseln
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ ...

ABAP-Datgischnitsielle )

Abb. 2.45: Glossar

28.2 Feld- und Wertehilfe
Feldhilfe Mit der Feldhilfe werden Erlduterungen zu einem Feld angezeigt.
Vorgehensweise:

1. Positionierung des Cursors auf das entsprechende Feld.
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Hilfe zur
Anwendung

Wertebilfe

2. Aufruf der Feldhilfe iiber die Funktionstaste <F1>.

B HICE I CHRE SDO0 BRI @B
Kreditor anzeigen: Einstieg

A EA = A= Y I
Wegtor | Kontonummer des Kreditors
Buhungskreis |

Gibt einen alphanumerischen Schlissel an, der den Lieferanten bzw. Kreditor
. im SAP-Systermn eindeutig identifiziert,

Allgerneine Daten

[ ] Anschrift
[]Steuerung

[] Zahlungsverkehr

Buchungskreisdaten
[ ] Kontafihrung
[] Zahlungsverkehr
[]Korrespondenz
[] Quellensteuer

Abb. 2.46: Feldhilfe

Uber den Button oder in der Mentleiste Uber Hilfe & Hilfe
zur Anwendung wird eine kontextsensitive Hilfe zu einer SAP-
Komponente gezeigt. Diese Hilfe ist wesentlich umfangreicher
als die Feldhilfe.

Zu vielen Feldern kann die Wertehilfe (F4-Hilfe) genutzt werden.
Ob ein Feld eine Wertehilfe besitzt, ist am Button L& neben dem
Feld zu erkennen. Durch Klick auf diesen Button erscheint eine
Liste moglicher Feldwerte (ggf. erscheint ein weiterer Zwischen-
bildschirm, um die Suche zu prizisieren). Da diese Liste unter
Umstinden sehr lang sein kann ist eine Einschrinkung sinnvoll,
bei der Platzhalterzeichen (*) verwendet werden konnen.

Vorgehensweise:

1. Positionierung des Cursors auf das Feld, das mogliche Ein-
gabewerte unterstiitzt.

2. Eingabe eines oder mehrerer Zeichen gefolgt von einem
Platzhalterzeichen (*).

3.  Klick auf den Wertehilfe-Button (Alternativ: Driicken von
<F4>). Das System zeigt die moglichen Werte an.

4.  Der gewunschte Eintrag kann durch Doppelklick ausge-
wihlt und in das bearbeitete Feld tibertragen werden.
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283

SAP-Bibliothek

SAP-Glossar

Feldbilfe

2.9

42

Kreditor  Bearbeiten Urnfeld

ald H @@ 2 EHE AT Oan BE @D

Kreditor indern: An Zeitzone der Adr (1) 88 Eintrage gefunden
Einschidnkungen |
EliE = =
Kreditor vlnlmlﬂalal %
Zeitzo... *| Bezeichnung |Ahw. uuTC Sommer zeit | =
AFGHAN |Afghanistan + 4 1/2 Stunden  KEINE Sommarzeit |[«]
@— ALA Alaska (Anchorage) - 9 5tunden USA L
Anrede ALAWY Alaska (Aleuten) - 10 Stunden s
— = AST Allantic Time (Halifax) - 4 Stunden USA
AUSACT Australien Capital Territaries  + 10 Stunden Australien |
AUSLHI  Australien Lord Howe Island  + 10142 Stunden Australien
AUSMEWY Australien Mew SouthWales  + 10 Stunden Australien
Sushbegrifia AUSMT  Australien Morth, Temitories  + 3102 Stunden  KEINE Sommerzeit
Suchbegrf 1/2 1 AUSALD Ausiralien Queensiand +105tunden  KEINE Sommerzeit
JUSSA  Australien South Australia + 9142 Stunden  Australien
StraBenadresse AUSTAS  Australien Tasmania +10 Stunden Australien
StrakefHausnummer AUSYIC  Australien Victoria +10 Stunden Australien
PostieitzahlfOrt AUSWA  Australien Wester Australia + 8 Stunden KEINE Sommerzeit
T DE Bedl AZOREM Europa Azoren - 1 Stunde Europa .
Zeitzane CET BRAZIL Eras\\!en - 35tunden Eraa\lfem
BRILAN Brasilien Anden - 65tunden Brasilien
BRZLEA Brasilien Osten - 35tunden Brasilien
POEIEEEEEE BRELWE Brasilien Westen - 4Swnden  Brasilien —
Postfach CAT Zentralafrika + 2 Stunden KEINE Sommerzeit %
Postleitzahl LT 4 Chcd, L —
Firmenpostieitzahl 99 Eintrage gefunden ] N
\ A7

Abb. 2.47: Wertehilfe

Ubungen zur Fallstudie

Ubung 2.21

Starten Sie die SAP-Bibliothek und suchen Sie das Buch ,Haupt-
buchhaltung.

Ubung 2.22

Starten Sie das SAP-Glossar und suchen Sie den Begriff ,Bu-
chungskreis®.
Ubung 2.23

Starten Sie die Transaktion FKO03. Lassen Sie sich zum Feld
LKreditor“ die Feldhilfe anzeigen.

Beenden des SAP-Systems

Es bestehen drei Moglichkeiten, sich aus einem SAP-System
abzumelden.

1.  Uber System < Abmelden wird das SAP-System — unab-
hingig von der Anzahl geoffneter Modi — beendet.

2. Durch Klick auf das Symbol [B im SAP-Fenster. Die Ab-
meldung wird nur dann ausgefiithrt, wenn nur ein Modus



2.9  Beenden des SAP-Systems

geoffnet ist. Ansonsten wird nur der Modus im Vordergrund
geschlossen, die Anmeldung bleibt bestehen.

3.  Mit Hilfe der Tastenkombination <Alt> + <F4> wird eben-
falls der Modus im Vordergrund bzw. bei nur einem geoft-
neten Modus das ganze SAP-System geschlossen.

Nach Ausfihrung der Abmeldefunktion erscheint ein Dialog-
fenster mit der Mitteilung, dass ungesicherte Daten verloren
gehen.

Abb. 2.48: Abmeldeinformation

Durch Bestitigung der Meldung mit ,Ja“ wird die Abmeldung
vollzogen.
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3.1

Organisationsstrukturen

Jedes Unternehmen verfiigt Giber eine spezifische Aufbau- und
Ablauforganisation. Diese Organisation orientiert sich an der Ge-
samtaufgabe des Betriebes und stellt eine sinnvolle arbeitsteilige
Gliederung und Ordnung der betrieblichen Handlungsprozesse
dar (vgl. Kosiol (1976)).

Man findet daher bei Unternehmen — je nach Grofle, Rechtsform,
Branche und weltweiter Verbreitung — die unterschiedlichsten
Organisationsformen. Beispielsweise kennt man funktionale Or-
ganisationsstrukturen (die Hauptorganisationseinheiten sind nach
dem Verrichtungsprinzip gebildet, z.B. Beschaffung, Produktion,
Absatz, Verwaltung), Spartenorganisationen (Bildung von Haupt-
organisationseinheiten nach dem Objektprinzip, z.B. nach Pro-
duktgruppen) und Mischformen wie z.B. Matrixorganisationen.

Bevor ein SAP-System produktiv eingesetzt werden kann, muss
die organisatorische Gliederung des Unternehmens im System
abgebildet werden. Die Definition und Zuordnung der Organisa-
tionsstrukturen findet im Customizing statt. Einmal definiert, zu-
geordnet und produktiv gestellt, ist eine Anderung meist nur mit
erheblichem Aufwand moglich.

Die derzeit zu beobachtenden Globalisierungs- und Konzentra-
tionstendenzen bewirken jedoch, dass immer hiufiger Unter-
nehmensteile gekauft und verkauft werden. Dies zieht immer
massive Verinderungen der Unternehmensorganisation nach
sich, die zwangsliufig dann auch in SAP abzubilden sind. Diese
Anpassungen im laufenden Betrieb stellen die SAP-Abteilungen
in den betroffenen Unternehmen vor grofSe Herausforderungen.

Das folgende Kapitel beschreibt die wichtigsten Organisations-
strukturen aus den Bereichen Rechnungswesen, allgemeine

Logistik und Vertrieb. Auf die Beschreibung von Organisations-
strukturen des Personalwesens wird verzichtet.

Der Mandant als oberste Gliederungsebene

Der Mandant stellt die oberste Gliederungsebene eines SAP-
Systems dar. Bereits bei der Anmeldung am System ist der ent-
sprechende Mandant anzugeben.
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Der Mandant wird durch einen dreistelligen alphanumerischen
Schlissel definiert und ist eine handelsrechtlich, organisatorisch
und datentechnisch abgeschlossene Einheit. Simtliche Mandan-
ten in einem SAP-System verfligen Uber getrennte Stammsitze
und eigene Sitze an Tabellen. Nur wenige Funktionen und Ta-
bellen sind mandantentibergreifend. Aus betriebswirtschaftlicher
Sicht kann ein Mandant beispielsweise einen Konzern darstellen.

SAP-System

Mandant i
101

Gemeinsame
Daten

Mandant i

-
Mandant
201 _

401

Abb. 3.1: Mandantenkonzeption

SAP liefert mit dem System verschiedene Mandanten aus, die be-
reits Customizingeinstellungen enthalten, z.B. den Mandanten
001.

Seit jeher wird die Fragestellung breit diskutiert, ob besser das
ganze Unternehmen (Konzern) in einem Mandanten abzubilden
ist, oder ob beispielsweise bei Grolkonzernen die Fihrung meh-
rerer SAP-Systeme sinnvoller erscheint. Beide Losungsansitze
haben Vor- und Nachteile. Schlagendes Argument fiir ein Ein-
mandantensystem ist sicherlich, dass nur hiermit die volle Inte-
grationsfihigkeit des Systems genutzt werden kann, da alle Da-
ten fir das Gesamtunternehmen an einem Ort gehalten werden.
Datentechnisch ist diese Losung jedoch kritisch zu betrachten, da
die Datenvolumenallokation enorm ist und die Unternehmens-
bereiche prozesstechnisch stark aneinander gebunden sind.

Organisationsstruktur fiir das Rechnungswesen

Zur Abbildung des internen und externen Rechnungswesens
werden folgende Organisationselemente verwendet:

=  Buchungskreis
=  Geschiftsbereich
= Kostenrechnungskreis

=  Ergebnisbereich



3.2 Organisationsstrukiur fiir das Rechnungswesen

3.2.1

3.22

Auf die Organisationselemente Gesellschaft, Kreditkontroll-
bereich und Funktionsbereich wird nicht niher eingegangen.

Buchungskreis

Der Buchungskreis stellt die kleinste organisatorische Einheit des
externen Rechnungswesens dar. Uber den Buchungskreis wird
eine abgeschlossene Buchhaltung dargestellt und damit den Auf-
lagen des Gesetzgebers nach Erstellung eines Jahresabschlusses
Rechnung getragen.

Hiufig verfiigt ein Unternehmen tber mehrere inlidndische / aus-
lindische Tochter (rechtlich selbstindige Gesellschaften), bei de-
nen ein Einzelabschluss nach nationalem Recht verlangt wird.
Die Abbildung mehrerer Buchungskreise in einem Mandanten
wird deshalb unterstitzt. Der Buchungskreis wird durch einen
4-stelligen alphanumerischen Code dargestellt.

Damit eine durchgingige Buchhaltung erreicht werden kann, ist
bei jeder Transaktion in der Finanzkomponente der Buchungs-
kreis anzugeben.

Geschéftsbereich

Viele Unternehmen benotigen fir interne Zwecke (z.B. fur be-
stimmte Branchen oder Titigkeitsfelder) eine Bilanz und GuV.
Dies ist mit dem Organisationselement Geschiftsbereich moglich.
Ein Geschiftsbereich kann mehreren Buchungskreisen zugeord-
net werden. Der Geschiftsbereich ist eine rein interne Organisa-
tionseinheit, die damit erstellbare Bilanz und GuV entspricht
nicht den Anforderungen an das externe Rechnungswesen.

Mandant 301

Buchungskreis Buchungskreis
0001 0002

Geschaftsbereich Geschaftsbereich Geschaftsbereich
1001 1002 1003

Abb. 3.2: Zusammenhang Buchungskreis - Geschiftsbereich
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Kostenrechnungskreis

Beim Organisationselement Kostenrechnungskreis handelt es
sich um ein Element des internen Rechnungswesens. Uber den
Kostenrechnungskreis wird die Kostenarten-, Kostenstellen-, Pro-
duktkosten- und Profit-Center-Rechnung abgebildet.

Kostenverrechnungen konnen nur innerhalb eines Kostenrech-
nungskreises durchgefiihrt werden. Um ein buchungskreistiber-
greifendes Controlling zu erreichen, werden mehrere Buchungs-
kreise einem Kostenrechnungskreis zugeordnet. Voraussetzung
hierbei ist aber, dass die Buchungskreise den gleichen Konten-
plan verwenden.

Es ist nicht moglich, Buchungskreise und Kostenrechnungskreise
so zu verkniipfen, dass ein Buchungskreis mehreren Kosten-
rechnungskreisen zugeordnet wird.

Ergebnisbereich

Auch der Ergebnisbereich stellt ein Organisationselement des
Controllings und somit des internen Rechnungswesens dar. Auf
Ebene des Ergebnisbereiches wird die Ergebnis- und Marktseg-
mentrechnung durchgefithrt. Jedem Ergebnisbereich kénnen
mehrere Kostenrechnungskreise zugeordnet werden.

Ergebnisbereich 1000

Kostenrechnungskreis 1000 Kostenrechnungskreis 2000

Buchungskreis Buchungskreis
0001 0002

Buchungskreis
0003

Geschdftsbereich [l Geschdftsbereich ll Geschdaftsbereich

Abb. 3.3: Organisationsstrukturen des internen Rechnungswesens



3.3 Organisationsstrukturen in der allgemeinen Logistik

3.3

3.3.1

Werk

Lagerort

Organisationsstrukturen in der allgemeinen Logistik

Folgende Organisationsstrukturen werden fiir die Abbildung der
allgemeinen Logistik verwendet:

= Werk

= Lagerort

= Einkaufsorganisation
»  Einkidufergruppe

=  Bewertungskreis

Werk und Lagerort

Grundsitzlich gliedern die Werke das Unternehmen aus Sicht der
Produktion, Instandhaltung und Disposition. Ein Werk ist im
klassischen Sinne eine Produktionsstitte innerhalb einer Firma.

Ein Werk ist genau einem Buchungskreis zugeordnet, wihrend
einem Buchungskreis mehrere Werke zugeordnet werden kon-
nen. Die Bestandsfithrung findet auf Werksebene statt.

Ein Werk ist nur dann fiir den Vertrieb nutzbar, wenn es als Aus-
lieferungswerk eingerichtet wird.

Der Lagerort ist in SAP eine organisatorische Einheit zur Unter-
scheidung von Bestinden innerhalb eines Werkes. Bestandsfiih-
rung und Inventur erfolgt daher auf Lagerortebene. Fir ein Werk
konnen mehrere Lagerorte angelegt werden, die Zugehorigkeit
eines Lagerortes zu mehreren Werken ist nicht moglich.

Mandant 301

Buchungskreis Buchungskreis
0001 0002

Werk 1000 Werk 1001 Werk 1002

Lagerort Lagerort Lagerort Lagerort Lagerort
0001 0002 0003 0004 0005

Abb. 3.4: Werk und Lagerort
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Einkaufs-
organisation

Einkdufergruppe
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Einkaufsorganisation und Eink&ufergruppe

Die Einkaufsorganisation ist fir die Abwicklung simtlicher Ein-
kaufsfunktionen verantwortlich. Sie handelt beispielsweise Ein-
kaufskonditionen fir ein oder mehrere Werke mit den Liefer-
anten aus.

Je nach Unternehmensstruktur kann die Einkaufsorganisation un-
terschiedlich gegliedert sein. Bei einer werksbezogenen Ein-
kaufsorganisation wird eine Einkaufsorganisation genau einem
Werk zugeordnet und beschafft damit nur fir dieses Werk die
Materialien. Soll eine Einkaufsorganisation fir alle Werke eines
Buchungskreises zustindig sein, so spricht man von einer
werksiibergreifenden Einkaufsorganisation.

Eine FEinkaufsorganisation kann auch ohne Bezug zu einem
Buchungskreis eingerichtet werden und ist damit buchungskreis-

ubergreifend.
Mandant 101

Einkaufs-
organisation 2

Einkaufs-
organisation 1

Buchungskreis

Buchungskreis

0001

0002

Werk 1000 Werk 1001 Werk 1002

Lagerort Lagerort Lagerort Lagerort Lagerort
0001 0002 0003 0004 0005

Abb. 3.5: Einkaufsorganisation

Eine Einkiufergruppe ist intern fir die Beschaffung bestimmter
Materialien (oder Dienstleistungen) zustindig und damit gleich-
zeitig Ansprechpartner fur die entsprechenden Lieferanten. Eine
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3.3.3

3.4

Einkdufergruppe kann eine einzelne Person oder eine Gruppe
von Personen sein.

Bewertungskreis

Auf Ebene des Bewertungskreises findet die Materialbewertung
statt. Bei der Bewertung des Bestands auf Werksebene kann ein
Material in unterschiedlichen Werken mit verschiedenen Preisen
bewertet werden, wihrend bei der Bestandsbewertung auf Bu-
chungskreisebene fuir das Material in allen Werken, die zu die-
sem Buchungskreis gehoren, der gleiche Bewertungspreis gilt.

Bewertungskreis

Bewertungskreis

Buchungskreis
0001

Werk 1000

Buchungskreis
0002

Buchungskreis
0003

Abb. 3.6: Bewertungskreis

Organisationsstrukturen im Vertrieb

Zur Abwicklung des Vertriebsprozesses stehen folgende Organi-
sationsstrukturen zur Verfligung:

= Verkaufsorganisation
=  Vertriecbsweg

=  Sparte

*  Vertriebsbereich

= Verkaufsbiro

= Verkiufergruppe

Auf die Organisationselemente Auslieferungswerk und Versand-
stelle wird in diesem Kontext verzichtet.
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Verkauyfs-
organisation

Vertriebsweg
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Verkaufsorganisation, Vertriebsweg und Sparte

Das Grundelement der Vertriebsabwicklung stellt die Verkaufs-
organisation dar. Im rechtlichen Sinne ist die Verkaufsorgani-
sation fur die verkauften Waren und Dienstleistungen verant-
wortlich. Geschiftsvorfille werden innerhalb einer Verkaufs-
organisation abgewickelt. Eine Verkaufsorganisation ist genau
einem Buchungskreis zugeordnet, ein Buchungskreis kann je-
doch Gber mehrere Verkaufsorganisationen verfiigen.

Um den Marktgegebenheiten gerecht werden zu konnen, arbeitet
der Vertrieb in der Regel mit mehreren Vertriebswegen. Ver-
triebswege sind Vertriebskanile oder Absatzschienen. Typische
Vertriebswege sind beispielsweise GroRhandel, Direktverkauf
oder Grofkunden.

Es konnen beliebig viele Vertriebswege einer Verkaufsorgani-
sation zugeordnet werden. Ein Vertriebsweg kann auch von
mehreren Verkaufsorganisationen genutzt werden.

Mandant 301

Buchungskreis Buchungskreis
0001 0002

Verkaufsorgani- Verkaufsorgani-
sation 1000 sation 2000

Verkaufsorgani-
sation 3000

Vertriebsweg 02 Vertriebsweg 03

Abb. 3.7: Verkaufsorganisation und Vertriebsweg

Vertriebsweg 01
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Sparte

34.2

Das zu verkaufende Produktspektrum wird im Unternehmen in
Sparten unterteilt. Die spartenmiige Organisation des Vertriebes
ist auch im SAP-System moglich.

Es konnen beliebig viele Sparten einer Verkaufsorganisation zu-
geordnet werden. Eine Sparte kann dabei zu mehreren Ver-
kaufsorganisationen gehoren.

Fir jede Sparte konnen kundenindividuelle Vereinbarungen ge-
troffen werden. Dies betrifft beispielsweise die Preis- und Liefer-
konditionen.

Mandant 301

Buchungskreis Buchungskreis
0001 0002

Verkaufsorgani- Verkaufsorgani-
sation 1000 sation 2000

Verkaufsorgani-
sation 3000

Sparte 01 Sparte 02 Sparte 03

Abb. 3.8: Verkaufsorganisation und Sparte

Vertriebsbereich

Der Vertriebsbereich ist die Kombination zwischen Verkaufs-
organisation, Vertriebsweg und Sparte. Der Vertriebsbereich ist
maRdgeblich dafir, welche Materialien auf einem Vertriebsweg
verkauft werden konnen.

Alle Verkaufsbelege, Lieferbelege und Fakturen sind einen Ver-
triebsbereich eindeutig zugeordnet. Die Abwicklung jedes Ver-
triebsprozesses bezieht sich genau auf einen Vertriebsbereich.
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Die Stammdaten im Vertrieb werden in der Regel pro Vertriebs-
bereich gepflegt, beispielsweise:
= vertriebsrelevante Stammdaten der Debitoren,
=  vertriebsrelevante Stammdaten der Materialien,
=  Konditionen (Preise, Zu- und Abschlige).
Verkaufsorgani- Verkaufsorgani- Verkaufsorgani-
sation 1000 sation 1000 sation 2000
Vertriebsweg 01 Veririebsweg 02 Veririebsweg 03
Sparte 01 Sparte 02 Sparte 03
Vertriebs- Vertriebs- Vertriebs-
bereich X bereich Y bereich Z
Abb. 3.9: Vertriebsbereich
343 Verkaufsbiiro, Verkéufergruppe und Verkéufer
Verkaufsbiiro Riumliche Aspekte der Vertriebsorganisation werden mit Ver-

kaufsblros dargestellt. Ein Verkaufsbiro ist im Sinne einer
Niederlassung zu verstehen. Verkaufsbiros konnen mehreren
Vertriebsbereichen zugeordnet werden. Wird ein Auftrag inner-
halb eines Vertriebsbereiches erfasst, muss das verwendete
Verkaufsbuiro fiir diesen Vertriebsbereich zulissig sein.

Verkdufergruppe — Die personelle Ausgestaltung der Verkaufsbiros wird tber Ver-
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kiufergruppen dargestellt. Die Verkiufergruppen sind damit den
Verkaufsbiiros zugeordnet.



3.5 Organisatorische Gliederung der Modellfirma

Verkdiufer

3.5

Organisations-
struktur des
externen Rech-
nungswesens

Einer Verkiufergruppe werden ein oder mehrere Verkiufer zu-
geordnet. Diese Zuordnung ist im Stammsatz des Vertriebsbeauf-
tragten vorzunehmen.

Vertriebs-
bereich X
Verkaufsbiro
Verkaufsbiro Verkaufsbiro
OST1 OST2
Verkdufergruppe
Gruppe Gruppe Gruppe Gruppe
101 102 103 104
Verkaufer
Miller Ernst Schmidt Maier Franz

Abb. 3.10: Verkaufsbiiro, Verkiufergruppe und Verkiufer

Organisatorische Gliederung der Modellfirma

Die Modellfirma ,Novum Computer GmbH* ist ein kleiner PC-
Hersteller und weist demzufolge eine sehr tibersichtliche und
einfache Organisationsstruktur auf.

Thren Sitz hat das Unternehmen in Konstanz. Da es iber keine
weiteren verbundenen Unternehmen verfligt, ist ein Buchungs-
kreis ausreichend. Geschiftsbereiche werden nicht genutzt. Das
Controlling, also die Kostenarten-, Kostenstellen-, Produktkosten-
und Profit-Center-Rechnung wird iber den Kostenrechnungskreis
0001 durchgefithrt, welcher dem Buchungskreis 0001 zugeordnet
ist. Auf die Ergebnis- und Marktsegmentrechnung wird ver-
zichtet.
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Kostenrechnungskreis 0001

Buchungskreis

0001

Abb. 3.11: Organisation Modellfirma / Rechnungswesen

Organisations- Die Novum Computer GmbH ist ein reiner Montagebetrieb. Alle
struktur der zur Herstellung von PCs benotigten Materialien werden zu-
allgemeinen gekauft und anschlieBend montiert. Diese Montage findet am
Logistik Firmensitz in einer Werkshalle statt. Dort werden auch zwei

Lager gefuhrt. Organisatorisch bedeutet dies, dass das Unter-
nehmen uber ein Werk 0001 verfiigt, dem zwei Lagerorte 0001
und 0002 zugeordnet sind. Der Einkauf wird ebenfalls zentral
vorgenommen. Zu diesem Zweck ist die Einkaufsorganisation
0001 eingerichtet.

Mandant XXX

Einkaufsorganisation 0001

Buchungskreis
0001

Werk 0001

Lagerort Lagerort

0001 0002

Abb. 3.12: Organisation Modellfirma / allgemeine Logistik
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Organisations-
struktur im
Vertrieb

3.6

Die montierten PCs werden von der Novum Computer GmbH
selbst vertrieben. Diese Aufgabe wird von der zentralen Ver-
kaufsorganisation 0001 wahrgenommen. Als Absatzkanal dient
der Grof- und Einzelhandel (Vertriebsweg 01 und 02). Alle Pro-
dukte sind in einer Sparte zusammengefasst (Sparte 01). Es erge-
ben sich hierdurch zwei Vertriebsbereiche (A und B). Diese bei-
den Vertriebsbereiche sind personell durch ein Verkaufsbiiro mit
einem Mitarbeiter verbunden.

Mandant XXX

Buchungskreis
0001

Vertriebs- Vertriebs-
bereich A Verkaufsorganisa- bereich B
tion 0001

Vertriebs- Vertriebs-

weg 01

weg 02

Sparte 01

Abb. 3.13: Organisation Modellfirma / Vertrieb

Ubungen zur Fallstudie

Die Firma PC Performance AG sei ein direkter Konkurrent zur
Modellfirma Novum Computer GmbH. Sie ist ebenfalls ein Mon-
tagebetrieb und vertreibt hochwertige PCs und Drucker fur den
professionellen Einsatz. Fir die Novum Computer GmbH ist es
fur den weiteren Ausbau des Marktes wichtig, mehr tUber den
Aufbau des Konkurrenzunternehmens zu erfahren. Anhand der
folgenden Ubungen lisst sich die Aufbauorganisation skizzieren.
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Ubung 3.1
Die PC Performance AG hat ihren Hauptsitz in Nirnberg.

Neben diesem Standort befindet sich in Ungarn ein kleines Mon-
tagewerk. Dieses Werk ist rechtlich selbstindig und muss nach
nationalem ungarischem Recht einen Jahresabschuss erstellen.

Kostenarten-, Kostenstellen- und Kostentrigerrechnung wird fur
beide Standorte gemeinsam vorgenommen. Dies trifft ebenfalls
auf die Ergebnis- und Marktsegmentrechnung zu. Das Unter-
nehmen bildet seine Prozesse mit Hilfe eines SAP-Systems ab.

Skizzieren Sie die Aufbauorganisation des internen und externen
Rechnungswesens fur diese Firma.

Ubung 3.2

Auf Grund der Lohnkostenproblematik wird im Montagewerk in
Ungarn das Motherboard der PCs bestiickt und danach zur End-
montage an das Werk am Hauptsitz transportiert.

Um durch geblndelten Einkauf hohere Stiickzahlen und somit
einen kostenglinstigeren Einkauf zu erreichen, werden samtliche
Einkaufsaktivititen fir das Unternehmen von der Zentrale aus
getitigt.

Beide Standorte verfigen uber jeweils 4 Lagerorte.

Skizzieren Sie die Aufbauorganisation der allgemeinen Logistik
fur die PC Performance AG.

Ubung 3.3

Bereits vor Jahren entschloss sich die Geschiftleitung der PC Per-
formance AG, je einen Vertriebskanal fir den Grofhandel und
fur den Einzelhandel zu bilden, um den spezifischen Kunden-
winschen besser entsprechen zu konnen. Alle Vertriebsaktivi-
titen werden zentral aus Nurnberg vorgenommen.

Das Produktprogramm wurden in zwei Sparten gegliedert —
,High-End-PCs“ und ,Printing“. Wihrend Uber die Sparte Printing
nur der Grohandel bedient wird, erfolgt der Vertrieb der High-
End-PCs ausschlieflich Giber den Einzelhandel.

Dem Leiter fir den Gesamtvertrieb sind zwei Mitarbeiter fir die
beiden gebildeten Vertriebsbereiche direkt unterstellt. Beide Ver-
triebsbereiche nutzen zum Absatz die Verkaufsbiiros ,Europa“
und ,restliche Welt*.

Skizzieren Sie die Aufbauorganisation des Vertriebes.
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Stammdaten

Bewegungsdaten

4.1

4.1.1

Stammdaten

Sowohl bei der Einfithrung, als auch im laufenden Betrieb eines
SAP-Systems kommt der Pflege von Stammdaten eine grofie Be-
deutung zu. Stammdaten sind Daten, die tber einen lingeren
Zeitraum unverindert bleiben. Sie enthalten Informationen, die
in gleicher Weise immer wieder benotigt werden.

Im Gegensatz dazu ergeben sich Bewegungsdaten aus einem
Prozess (Geschiftsvorfall). Sie greifen zur Informationsgewin-
nung auf die Stammdaten zuriick. Als Beispiel sei die Erfassung
eines Kundenauftrages genannt. Dies ist nur moglich, wenn dem
System vorher der entsprechende Kunde in Form eines Kunden-
stammsatzes bekannt gemacht und auch das zu verkaufende
Material als Stammsatz hinterlegt worden ist.

Das SAP-System enthilt eine Fille verschiedenartiger Stamm-
daten. Im vorliegenden Kapitel werden folgende behandelt:

=  Lieferanten und Kundenstammdaten
=  Materialstamm

= Stuckliste

= Arbeitsplatz und Arbeitsplan

*  Einkaufsinfosatz

=  Orderbuch und Quotierung

. Konditionen im Vertrieb
Lieferanten- und Kundenstamm

Grundlagen

Zur Durchfiihrung des betrieblichen Leistungserstellungs- und
Leistungsverwertungsprozesses pflegt ein Unternehmen intensive
Verbindungen zu seinen Geschiftspartnern. Zur Beschaffung und
zum Vertrieb von Sach- und Dienstleistungen benotigt das Un-
ternehmen Informationen Uber die Lieferanten und Kunden. Die-
se Daten werden in SAP in entsprechenden Stammsitzen, mit
Bezug auf die Organisationsstrukturen, gepflegt.
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Organisation von Lieferanten- und Kundenstammsétzen

Die Datenhaltung von Lieferanten- und Kundenstammsitzen in
einem SAP-System erfolgt zentral, sie kommen also immer nur
einmal vor. Damit werden Redundanzen vermieden und es ist
sichergestellt, dass Anderungen nur einmal eingegeben werden
miuissen und dann systemweit gelten. Die Geschiftspartner-
stammsitze werden von verschiedenen Abteilungen zur Durch-
fuhrung der Businessprozesse genutzt. Wihrend Kundenstamm-
sitze von der Buchhaltung (dort bezeichnet als Debitoren) und
von der Vertriebsabteilung benotigt werden, sind Lieferanten-
stammsitze fiur den Einkauf und die Buchhaltung (dort bezeich-
net als Kreditoren) von Bedeutung. Diesen Erfordernissen wird
das SAP-System dadurch gerecht, dass die Stammdaten in ver-
schiedene Sichten eingeteilt sind.

Der Kundenstamm (Debitor) besteht aus einem allgemeinen Teil,
sowie der Buchhaltungs- und Vertriebssicht. Die allgemeinen
Daten gelten mandantenweit, wihrend die Buchhaltungssichten
pro Buchungskreis angelegt werden und die Vertriebssichten pro
Vertriebsbereich gelten. Jede Sicht enthilt eine Reihe von Daten,
die in Datenbereiche aufgegliedert sind.

Kundenstamm (Debitor)

1
Allgemeine Daten

Mandant 301

Buchungskreisdaten Vertriebsbereichsdaten

Buchungskreis 0001 Vertriebsbereich 0001
Buchungskreis 0002 Vertriebsbereich 0002

n - Buchungskreise n - Vertriebsbereiche

Abb. 4.1: Sichten eines Kundenstammes
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Sichten des
Lieferanten-
Stammes

4.13

Datenbereiche
des Lieferanten-
stammes

Wie der Kundenstamm verfliigt auch der Lieferantenstamm tiber
einen allgemeinen Teil, der mandantenweit gilt, und eine Buch-
haltungssicht, welche fiir einen bestimmten Buchungskreis ange-
legt wird. Die Daten zur Abwicklung der einkaufsspezifischen
Prozesse werden in der Einkaufssicht je Einkaufsorganisation ge-
pflegt. Auch im Lieferantenstamm sind innerhalb der Segmente
die Daten in Datenbereiche organisiert.

Lieferantenstamm (Kreditor)

Alilgemeine Daten

Mandant 301

Buchungskreisdaten Einkaufsorganisationsdaten

Buchungskreis 0001

Einkaufsorganisation 0001

Buchungskreis 0002 Einkaufsorganisation 0002

n - Buchungskreise n - Einkaufsorganisationen

Abb. 4.2: Sichten eines Lieferantenstammes

Datenbereiche

Im folgenden Abschnitt werden die Inhalte der einzelnen
Stammdatensichten im Uberblick gezeigt.

Adresse Name der Firma, Anschrift, Kommunikation.

Steuerungsdaten  Angabe der Umsatzsteuer-Identifikations-Nummer
des Lieferanten, Steuerinformationen und weitere
Referenzdaten.

Zahlungsverkehr  Daten zu Bankverbindungen des Lieferanten.



4 Stammdaten

Kontofithrung

Zahlungsverkehr

Korrespondenz

Angabe des Abstimmkontos in der Hauptbuchhal-
tung, Sortierschliissel fir die Einzelpostenanzeige,
Daten zur Kontoverzinsung und Quellensteuer-
funktionalititen.

Angabe der Zahlungsbedingungen, des Zahlwe-
ges (z.B. Uberweisung), abweichende Zahlungs-
empfinger und Zahlsperren.

Angaben zum Ablauf der maschinellen Mahnung
bei tiberfilligen kreditorischen Forderungen,
weitere Daten zur Korrespondenz, insbesondere
Angabe des Buchhaltungssachbearbeiters.

Einkaufsdaten

Partnerrollen

Angaben zu Einkaufskonditionen, z.B. Bestell-
wihrung, Zahlungsbedingung und Incoterms, An-
gaben zur weiteren maschinellen Abwicklungen.

Eingabe der moglichen Partner z.B. Bestelladres-
se, Lieferant oder Rechnungssteller.

Abb. 4.3: Inhalte der Lieferantendatenbereiche

Datenbereiche

des Kunden-

stammes
Adresse
Steuerungsdaten
Zahlungsverkehr
Marketing
Abladestelle
Ansprechpartner

62

Name der Firma, Anschrift, Kommunikation.

Angabe der Umsatzsteuer-Id des Kunden und
weitere Daten zur Kontosteuerung.

Daten zu Bankverbindungen des Kunden.

Marketingdaten tiber den Kunden, z.B. Nielsen-
bezirk, Branche und Mitarbeiterzahl.

Angabe der Stellen beim Kunden, an denen das
Material abzuladen ist.

Eingabe verschiedener Ansprechpartner beim
Kunden mit entsprechenden Adressdaten.
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Kontofithrung Angabe des Abstimmkontos, Sortierschlissel fir
die Einzelpostenanzeige, Daten zur Kontoverzin-
sung und Quellensteuerfunktionalititen.

Zahlungsverkehr ~ Angabe der Zahlungsbedingungen, des Zahl-
weges (z.B. Uberweisung) und Zahlsperren.

Korrespondenz Angaben zum Ablauf der maschinellen Mahnung
und weitere Daten zur Korrespondenz.

Versicherung Daten zu Warenkreditversicherungen.

Verkauf Angaben zur Preisfindung und Auftragsabwick-
lung.

Versand Daten zur Steuerung des Versandes, z.B. Liefer-

priorititen oder Zuldssigkeit von Teillieferungen.

Faktura Angaben zur Rechnungsstellung beziiglich Aus-
gangssteuer, Liefer- und Zahlungsbedingungen
und Fakturaterminsteuerungen.

Partnerrollen Eingabe der moglichen Partner.

ADbb. 4.4: Inhalte der Kundendatenbereiche

Kontengruppe

Bei Anlage eines Geschiftspartnerstammsatzes muss eine Kon-
tengruppe angegeben werden. Die Kontengruppe wird im Custo-
mizing definiert und ibernimmt folgende Steuerungsfunktionen:

Steuerung der Nummernvergabe

Jeder Geschiftspartner wird innerhalb eines Mandanten eindeu-
tig tiber eine Nummer gefiihrt. Uber die Kontengruppe erfolgt
die Definition, ob die Nummer extern oder intern vergeben wird.
Bei externer Vergabe wihlt der Anwender selbst eine Nummer
wihrend bei der internen Vergabe das System die Nummer zu-
weist. Neben der Art der Nummernvergabe wird tiber Num-
mernkreise gesteuert, in welchem Nummernbereich, abhingig
von der Kontengruppe, die Nummer zu wihlen ist. Bei externer
Vergabe prift das System, ob die gewihlte Nummer (auch alpha-
numerisch) sich im vorgegebenen Nummernkreis befindet, wih-
rend bei der interner Vergabe die nichste freie Nummer im
Nummernkreisintervall gezogen wird.

03
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Einmalkunde / -lieferant

Fur Geschiftspartner, mit denen das Unternehmen nur einmal
bzw. sehr selten in Geschiftsbeziehung steht, erweist es sich als
sinnvoll, ein CpD-Konto (Conto pro Diverse) anzulegen. Bei-
spielsweise kann ein solches Sammelkonto fiir Kunden eines be-
stimmten Landes angelegt werden. Wird eine Kontengruppe als
CpD-Kontengruppe definiert, verursacht dies, dass nur die
Stammdaten zu erfassen sind, welche auf alle Einmalkunden-
und -lieferanten zutreffen. Beispielsweise sind dann alle An-
schriftenfelder ausgeblendet.

Bildaufbau

Die Kontengruppe steuert auch den Bildaufbau. Im Customizing
wird hierzu hinterlegt, welche Felder eines Stammsatzes ausge-
blendet oder eingabebereit sind und ob die Felder zu fillen sind
(Mussfelder) oder aber gefiillt werden konnen (Kannfelder).

Partnerschema / Partnerrollen

Gegeniiber dem Unternehmen kann ein Geschiftspartner in un-
terschiedlichen Rollen auftreten. Ein Lieferant liefert z.B. die Wa-
re und ist damit Warenlieferant, wihrend die Rechnungsstellung
von einem anderen Unternehmen vorgenommen wird. Im Ein-
kauf werden standardmifig folgende Partnerrollen verwendet:

=  Lieferant

=  Bestelladresse

=  Warenlieferant

=  Rechnungssteller

Der Vertrieb kennt folgende Partnerrollen:
=  Auftraggeber

=  Warenempfinger

- Rechnungsempfinger

=  Regulierer

Die folgende Abbildung zeigt zusammenfassend die Steuerungs-
funktionen der Kontengruppe auf.



4.1 Lieferanten- und Kundenstamm

4.15

Bildaufbau CpD-Konto ? Art der Nummern-

ceD: X vergabe

_muss_|
m Kontengruppen-

steverung

el e

Partnerschema /
Nummernbereich Partnerrolle

Abb. 4.5: Kontengruppensteuerung

Abstimmkonto

Das externe Rechnungswesen im SAP-System ist in ein Haupt-
buch und mehrere Nebenbiicher untergliedert. Das Hauptbuch
ist Grundlage fur die Erstellung von Bilanz sowie GuV und ent-
hilt demzufolge Forderungs- und Verbindlichkeitskonten.

Lieferanten und Kunden werden aus Finanzsicht auf Neben-
biichern als Offene-Posten-Buchhaltung gefihrt.

Damit die Forderungs- und Verbindlichkeitskonten im Haupt-
buch zu jeder Zeit den gleichen Stand wie die Nebenbuchhal-
tungen der Debitoren und Kreditoren aufweisen, sind die Ne-
benbiicher tiber das Abstimmkonto im Debitoren- und Kredito-
renstamm mit dem Hauptbuch verkniipft. Bei jedem Buchungs-
vorgang auf einen Debitor oder Kreditor wird das Abstimmkonto
im Hauptbuch automatisch mitgebucht (Mitbuchkontentechnik).
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Nebenbuch

Debitor 1 Kreditor 1

Hauptbuch

Schattenbuchung
Bunyonquelpyos

Abstimmkonto Abstimmkonto
(Forderungen) (Verbindlichkeiten)

Abb. 4.6: Mitbuchkontentechnik

Kundenstammsatze pflegen

Grundlagen

Je nach Anforderung werden Kundenstammsitze entweder zent-
ral angelegt oder nur fir das jeweilig benotigte Segment (Ver-
triebssegment bzw. Buchhaltungssegment) erfasst.

Egal fur welches Szenario man sich entscheidet, muss im Ein-
stiegsbild eine Kontengruppe und eine Kontonummer (bei ex-
terner Vergabe) angegeben werden. Danach sind die entspre-
chenden Organisationseinheiten auszuwihlen (Einkaufsorgani-
sation bzw. Buchungskreis).

Der dem Einstieg folgende Bildschirm ist so aufgebaut, dass tiber
entsprechende Registerkarten in die einzelnen Datenbereiche
gewechselt werden kann. Die Segmentauswahl (allgemeine Da-
ten, Buchungskreisdaten bzw. Vertriebsdaten) findet tber But-
tons in der Anwendungsfunktionsleiste statt. Am Ende der Erfas-
sung missen die Daten Uiber den Button ,Speichern“ gesichert
werden.
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Dehitor  Bearbeit e Umfeld

C@@ EHE aDon BE @B
Debitor anlegen: Allgemeine Daten

EH Allgermeine Daten Buchungskreisdaten  Verlriebsbereichsdatan ]

Dehitar INTERN Franz AG Musterstadt

Adresse h Steuerungsdaten k Zahlungsverkehr k Marketing h Abladestellen k Ansprechpartner

E \E Vursch..l Iﬂ |E|

Mame
Anrede Firma =
Name Franz AG

Intetnat. Versionen ‘

141>

Suchhegrifie

Suchhegriff 152

FRAMNZ

Straenadresse
Strafie/Hausnummer

Parkstrasse

PaostleizahliOn 99999 Musterstadt

Land DE Deutschland Region

Zeitzone CET izl

Postfachadresse

Postfach

Postleitzahl >
Firmenpostieitzahl il =l

[ 4

A

Abb. 4.7: Debitorenstammregister

Fir die Anlage eines Kundenstammsatzes stehen verschiedene
Einstiegsmoglichkeiten zur Verfiigung:

1. Aus dem Bereich Vertrieb:

Zentral: Logistik @ Vertrieb @ Stammdaten 9 Geschdifts-
partner @ Kunde @ Anlegen @ Gesamt (XDO1).

Vertriebssicht: Logistik @ Vertrieb 9 Stammdaten @ Ge-
schéifispartner @ Kunde 9 Anlegen @ Vertrieb (VDO1).

2. Aus dem Bereich Buchhaltung:

Zentral: Rechnungswesen @ Finanzwesen @ Debitoren @
Stammdaten @ Zentrale Pflege ® Anlegen (XDO1).

Buchhaltungssicht:  Rechnungswesen 9 Finanzwesen @
Debitoren @ Stammdaten 9 Anlegen (FDO1).

Vorgehensweise:
1. Wahl des Einstiegs.

2. Auswahl der Kontengruppe im Einstiegsbild. Abhingig von
der Wahl der Kontengruppe muss eine Kontonummer ein-
gegeben werden oder wird vom System vergeben. Je nach
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mit Vorlage
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dem, ob Daten zu einem Buchungskreis und / oder zu ei-
nem Vertriebsbereich erfasst werden sollen, ist die ent-
sprechende Organisationsstruktur mit auszuwihlen. Nach
Bestitigung der Eingaben durch <Enter> wird der Folge-
bildschirm aufgerufen.

3. Pflege der allgemeinen Daten. Durch Anwahl der Register-
blitter kann in die einzelnen Datenbltcke gesprungen wer-
den.

4. Die entsprechenden Segmentdaten (Buchungskreisdaten
und / oder Vertriebsbereichsdaten) werden durch die But-
tons in der Anwendungsfunktionsleiste ausgewihlt. Der
Titel der jeweiligen Registerkarte zeigt an, wo man sich be-
findet.

5. Nach Erfassung aller notwendigen Daten Sichern der Ein-
gaben.

Wenn bei der Anlage eines neuen Stammsatzes festgestellt wird,
dass bereits ein anderer Stammsatz mit dhnlichen Daten angelegt
ist, kann man diesen Stammsatz als Vorlage nutzen. Im Ein-
stiegsbild ist hierzu der Vorlagedebitor einzugeben. Das System
tibernimmt die Daten aus dem bestehenden Stammsatz (soweit
moglich) in den neuen Stammsatz.

Yorlage

Dehitor
Buchungskreis
Werkaufsorganisation
Yerttiebsweg

Sparte

v @8 £ G| R

Abb. 4.8: Vorlagedebitor

Kundenstimme konnen selbstverstindlich auch geidndert und
angezeigt werden. Der Aufruf erfolgt in gleicher Weise wie das
Anlegen von Kundenstimmen, also aus dem Vertrieb oder aus
der Buchhaltung heraus.

1. Aus dem Bereich Vertrieb:

Zentral: Logistik 2 Vertrieb @ Stammdaten 2 Geschdifts-
partner D Kunde 9 Andern/Anzeigen 2  Gesamt
(XD02/XD03).
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4.1.6.2

Kundenstamm
anlegen

Vertriebssicht: Logistik @ Vertrieb @ Stammdaten @ Ge-
schéiftspariner 2 Kunde @ Andern/Anzeigen < Vertrieb
(VDO2/VDO3).

Aus dem Bereich Buchhaltung:

o

Zentral: Rechnungswesen < Finanzwesen < Debitoren @
Stammdaten D Zentrale Pflege ® Andern (XD02) / Anzei-
gen (XDO03).

Buchhaltungssicht: Rechnungswesen < Finanzwesen <@
Debitoren @ Stammdaten @ Andern (FDO2 ) / Anzeigen
(FDO3).

Ubungen zur Fallstudie
Ubung 4.1

Im Rahmen intensiver Vorverkaufsaktivititen ist es der Novum
Computer GmbH gelungen, einen neuen Kunden zu gewinnen.
Legen Sie den notwendigen Kundenstamm im System an.

Hinweis: Verwenden Sie fir die Anlage die zentrale Pflegetrans-
aktion XDO01 und schreiben Sie sich die vom System vergebene
Debitorennummer in das Datenblatt A2.1 (siche Anhang). Beach-
ten Sie folgende Daten:

Kontengruppe Debitor allgemein (DEBD)

Kontonummer intern vergeben

Buchungskreis 0001 Verkaufsorganisation = 0001
Vertriebsweg 01 Sparte 01

Name Franz Lang KG
Suchbegriff V% Lang
StraBe/Hausnummer  Industrieweg 8

Postleitzahl/Ort/Land = 99999/Musterstadt/DE

USt-Id.Nr. DE999999999

Abstimmkonto 140000

09
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Zahlungsbedingung 0001

Kundenbezirk 000001 Verkaufsbuiro 0001
Verkdufergruppe die Thnen zugewiesene Verkiufergruppe
Wihrung EUR Preisgruppe 01

Versandbedingung 01 Auslieferungswerk 0001

Incoterms CIF Kosten, Versicherung, Fracht
Zahlungsbedingung 0001 Kontierungsgruppe 01
Steuern Spalte Steuerklasse = 1

Datenblatt 4.1

Ubung 4.2

Lassen Sie sich den angelegten Kundenstamm mit allen Sichten
anzeigen.

Ubung 4.3

Leider wurde vom zustindigen Mitarbeiter vergessen, in der
Buchhaltungssicht des Kundenstammes den Buchhaltungssach-
bearbeiter einzupflegen. Holen Sie dies nach und verwenden Sie
den Thnen zugewiesenen Sachbearbeiter.

Lieferantenstammsiétze pflegen

Grundlagen

Wie auch die Kundenstammsitze werden die Lieferantenstamm-
sitze entweder zentral angelegt oder nur fir das jeweilig beno-
tigte Segment (Einkaufssegment bzw. Buchhaltungssegment)
erfasst.

Auf dem Einstiegsbild ist eine Kontengruppe einzugeben und je
nach Nummernvergabe auch eine Kontonummer. Ebenfalls not-
wendig ist, je nach Einstieg, die Angabe des Buchungskreises
und der Einkaufsorganisation.

Entgegen dem Kundenstamm sind die Bildschirmmasken des Lie-
ferantenstammes nicht in einem Register zusammengefasst. Das
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System durchliuft die einzelnen Eingabebilder nacheinander, bis
die letzte Bildschirmmaske zur Sicherung erreicht ist.

298 @@ LR anoan BE @m
I Kreditor anlegen: Anschrift

E ] Internat. Yersionen

Firma
Mugller KG

Suchbegriffe

Suchbegriff 1/2 MUELLER

Stralenadresse

Strae/Hausnummer Teresienweq

Postleitzahliornt 99999 Musterstadt

Land DE Deutschland Region
Zeitzane CET

Postfachadresse

Postfach
Postleitzahl
Firmenpostlieitzahl

Abb. 4.9: Kreditorenstammanlage

Fir die Anlage eines Lieferantenstammes stehen bereichsab-
hiingig verschiedene Einstiege zur Verfiigung.

1. Aus dem Bereich Einkauf:

Zentral: Logistik  Materialwirtschaft @ Einkauf  Stamm-
daten D Lieferant D Zentral D Anlegen (XKO1).

Einkaufssicht: Logistik @ Materialwirtschaft @ Einkauf <
Stammdaten D Lieferant < Einkauf <@ Anlegen (MKO1).

2. Aus dem Bereich Buchhaltung:

Zentral: Rechnungswesen @ Finanzwesen @ Kreditoren @
Stammdaten D Zentrale Pflege @ Anlegen (XKO1).

Buchhaltungssicht:  Rechnungswesen 9 Finanzwesen <@
Kreditoren @ Stammdaten © Anlegen (FKO1).

Vorgehensweise:
1. Wahl des Einstiegs.

2. Auswahl der Kontengruppe im Einstiegsbild. Bei externer
Nummernvergabe ist eine Kontonummer einzugeben.
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Neben der Kontengruppe sind, abhingig vom gewihlten
Einstieg, die Organisationsstrukturen Buchungskreis bzw.
Einkaufsorganisation auszuwihlen.

3. Die folgenden Bildschirmmasken sind auszufiillen und je-
weils durch <Enter> nacheinander aufrufbar (alternativ tiber
die Buttons & B in der Anwendungsfunktionsleiste). In der
Titelleiste wird jeweils gezeigt, in welcher Bildschirmmaske
man sich befindet.

4. Nach erfolgter Eingabe aller notwendigen Daten wird der
Stammsatz gesichert.

Auch Lieferantenstimme konnen mit Vorlage angelegt werden.
Die Vorlagedaten des Lieferanten werden dann (soweit moglich)
in den Stammsatz des anzulegenden Lieferanten kopiert. Im Ein-
stiegsbild der Lieferantenanlage sind der entsprechende Lieferant
und die Organisationsstrukturen einzugeben.

Yorlage -

Kreditor
Buchungskreis
Einkaufsorganisation

Abb. 4.10 Vorlagekreditor

Um einen Uberblick iiber im System bestehende Lieferanten zu
erhalten kann ein Lieferantenverzeichnis angezeigt werden.

Uber den Pfad ILogistik @ Materialwirischaft @ FEinkauf @
Stammdaten D Lieferant D Listanzeigen 9 Verzeichnis Einkauf
(MKVZ) erfolgt der Aufruf. Im erscheinenden Selektionsbild wer-
den die Auswahlkriterien eingegeben. Nach Bestitigung der Ein-
gaben wird das Verzeichnis angezeigt. Es enthilt die wichtigsten
Daten zu den gewihlten Lieferanten.
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Lieferanten-
Stamm
anlegen

Bldd @@ LHE noan BE @E
Lieferantenverzeichnis Einkauf

SIEEE=EAEEEE

of g5 | ‘ S Einkauf | $y Zentral

Name des LI ‘Slraﬁa
Kreditor ABC_09B_29
ABC GmbH [Konstanzerstrasse 20[DE  [78467 [Konstanz  [0001 [ABC T 11 I
Kreditor BEL_08A_22
Benzlinger AG Firewireweg 1.0 [DE [98765 Kons-Dance [0001 [BEMZU | [ | I
Kreditor BEN_06N_20
BenQAG  [Minchhausenweg 12 [DE [12345[Wanchhausen[0001 [BENG AG[ [ | I
Kreditor BIG_05A_99

|Laﬂd ‘FLZ \on |Gruppe|suchbegr ‘S |SF‘LUVm‘CFD-KUHIU|EKOf‘Elelélcnﬂuﬂg

(D]

[0001[Zentraleinkad[_|

[0001 [Zentraleinkay

[0001[Zentraleinka

BIG AG [Marktplat 35 [DE [99998 [Teststaat  [0001 [BIG [ 1] I [0001 [Zentralginkay
Kreditor BIG_05B_01

BIG AG [Marktplaz 35 [DE [0009a[Teststadt o001 [BIG T 11 I [0001[Zentraleinkal
Kreditor BIG_05C_99

BIG AG ‘Mark{platlSS |DE ‘QEQQE‘TEEImam |nnu1 |E\G \ | \ \ |U[][]1‘Zenlra\emka'
Kreditor BIG_06_11

BIG AG [Marktplatz 25 [DE [99999[Teststadt  [0001 [BIG [ 1] I [o001]zZentraleinkar
Kreditor BIG_0BA_01

BIG AG [Markiplat 35 [DE [99998 Teststadt  [0001 [BIG [ 17T I [0001 Zentraleinkat
Kreditor BIG_06A_02 |
BIG AG [Marktplatz 25 [DE [99998 [Teststadt  [0001 [BIG [ 1] I [o001]Zentraleinka [+]
Kreditor BIG-06A-03 [
[0 I [Jlv]

\ 4 4

Abb. 4.11: Lieferantenverzeichnis

Ubungen zur Fallstudie
Ubung 4.4

Die Einkaufsabteilung hat sich nach eingehender Qualitits-
prifung entschlossen, mit einem neuen Lieferanten Geschiftsbe-
ziehungen aufzunehmen. Legen Sie einen Lieferantenstamm an.

Hinweis: Verwenden Sie fir die Anlage die zentrale Pflegetrans-
aktion (XK01) und schreiben Sie sich die von Thnen vergebene
Kreditorennummer in das Datenblatt A2.1 (siche Anhang). Be-
achten Sie folgende Daten:

Kreditor BIG_XXX_XX

Kontengruppe Lieferant (0001)

Buchungskreis 0001 Einkaufsorganisation 0001
Name BIG AG  Suchbegriff 2 Big

StraBe/Hausnummer  Marktplatz 35

Postleitzahl/Ort/Land  99998/Teststadt/DE
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Land DE Bankschliissel 67270003
Bankkonto 99999XXXXX

Abstimmkonto 160000

Zahlungsbedingung 0001 Zahlwege U

Mahnverfahren 0001 Sachb.Buchh. Thr Sachbearbeiter

Bestellwihrung EUR Zahlungsbedingung 0001

Incoterms CPT Frachtfrei

Einkidufergruppe Im Bereich ,Vorschlagswerte Material“ Thre
Einkaufergruppe.

Datenblatt 4.2

Ubung 4.5

Lassen Sie sich die Buchhaltungssicht des angelegten Lieferanten-
stammes anzeigen.

Ubung 4.6

Verschaffen Sie sich mittels des Lieferantenverzeichnisses einen
Uberblick iiber die im System angelegten Lieferanten.

Geschéftspartnerstammsétze sperren und I6schen

Um zu verhindern, dass mit Geschiftspartnern weiter im SAP-
System gearbeitet werden kann, beispielsweise weil der Lieferant
schlechte Ware liefert oder der Kunde Rechnungen nicht bezahlt,
konnen entsprechende Stammsatzsperren gesetzt werden. Dies
geschieht entweder je Organisationseinheit oder aber fir alle
Organisationseinheiten. Es ist ebenfalls moglich, nur einzelne
Vorginge zu sperren, z.B. zur Verhinderung der Anlage eines
Kundenauftrages. Diese Sperren bleiben solange aktiv, bis sie
wieder entfernt werden.

Der Aufruf der Sperrfunktionen findet sich innerhalb des Meniu-
baumes in dem Bereich, aus dem auch die Anderung / Anzeige
und Anlage der Geschiftspartner durchgefiihrt wird.
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Wird ein Geschiftspartner im System nicht mehr benétigt, bei-
spielsweise weil seit langer Zeit kein Geschiftskontakt mehr be-
steht, bietet sich an, diesen aus dem operativen System zu ent-
fernen. Ein einfaches Loschen ist nicht moglich. Im ersten Schritt
wird eine Loschvormerkung gesetzt und im zweiten Schritt er-
folgt durch die entsprechenden Systembetreuer eine Archivie-
rung der Stammsitze. Damit wird der Geschiftspartner aus dem
operativen System geloscht und in ein Archiv ausgelagert.

Entsprechend den Stammsatzsperren ist auch eine Loschvormer-
kung auf verschiedenen Organisationsebenen moglich. Der Auf-
ruf der Funktionen findet sich ebenfalls unter den oben genann-
ten MenuUbidumen.

Materialstamm

Der Materialstamm gehort in SAP zu den michtigsten Stamm-
daten uberhaupt und wird wie andere Stammdaten auch von
verschiedenen Fachabteilungen, wie z.B. Einkauf, Bestandsfiih-
rung, Disposition und Rechnungspriifung, genutzt. Der Material-
stamm enthilt alle materialspezifischen Daten innerhalb eines
Unternehmens. Durch die zentrale Speicherung aller benétigten
Informationen zu einem Objekt werden Redundanzen vermie-
den. Weiterhin wird sichergestellt, dass alle beteiligten Prozesse
und Abteilungen auf die gleichen Stammdaten zugreifen.

Grundsitzlich unterscheidet man im Materialstamm zwei Arten
von Daten:

=  Beschreibende Daten, z.B. Namen, Grofen und Mengen-
einheiten.

=  Steuernde Daten, wie z.B. Dispositionsmerkmale.

Organisatorische Eingliederung

Entsprechend der Organisationsstruktur eines Unternehmens ist
ein Materialstamm hierarchisch gegliedert:

Daten auf Mandantenebene

Diese Daten gelten fiir das gesamte Unternehmen, wie z.B.
Warengruppe, Materialkurztexte, Basismengeneinheit und Alter-
nativmengeneinheiten.

Daten auf Werksebene

Eine Reihe von Daten wird auf Werksebene angelegt. Dazu
zihlen beispielsweise Prognose- und Dispositionsdaten.
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Daten auf Lagerortebene

Hierbei handelt es sich um Daten, die fir bestimmte Lagerorte
gelten, hauptsichlich Lagerortbestinde.

Sichten eines Materialstammes

Ein Materialstamm ist in verschiedene Sichten unterteilt. Die ein-
zelnen Fachbereiche greifen auf die spezifischen Sichten zu und
pflegen diese jeweils fur die entsprechende Organisations-
struktur. Eine Sicht kann ein oder mehrere Bildschirmmasken
umfassen.

Folgende Sichten konnen unterschieden werden:

Grunddaten

Die Grunddaten sind tbergreifend und gelten fiir das gesamte
Unternehmen. Dies betrifft Materialkurztexte, Mengeneinheiten,
Warengruppen, Abmessungen und Gultigkeiten.

Buchhaltung

Je nachdem, ob die Bewertung des Materials auf Werksebene
oder Buchungskreisebene vorgenommen wird (im Customizing
einstellbar, sieche Kapitel Organisationsstrukturen), muss bei der
Anlage der Buchhaltungsdaten ein Buchungskreis oder Werk an-
gegeben werden. Die einzugebenden Daten beziehen sich
hauptsichlich auf die Bewertung, also die Preissteuerung und
die Bewertungsklasse.

Klassifizierung

Materialien mit gleichen Eigenschaften konnen zu Material-
klassen zusammengefasst und unternehmensweit genutzt wer-
den.

Kalkulation

Sofern eine Bewertung auf Werksebene erfolgt, werden Kalkula-
tionsdaten erfasst. Kalkulationsdaten dienen innerhalb des inter-
nen Rechnungswesens zur Feststellung der Herstellkosten bzw.
Selbstkosten. Die Kalkulation ist gleichzeitig Basis zur Ermittlung
von Sollkosten, moglichen Abweichungen der produzierten Ma-
terialien und Berechnung des Deckungsbeitrages fiir die abge-
setzten Materialien.

Prognose

Auch die Bedarfsprognose findet auf Werksebene statt. Mit Hilfe
der eingegebenen Prognosedaten werden Prognosewerte fiir den
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zukiinftigen Bedarf ermittelt und als Grundlage fur die Bedarfs-
planung berlcksichtigt.

Disposition

Die Disposition (Bedarfsplanung) von Materialen findet immer
auf Werksebene statt. Das Dispositionsverfahren gibt an, wie ein
Material bedarfsmiig geplant wird. Dispositionsverfahren kon-
nen in verbrauchsgesteuerte (Orientierung an vergangenen
Verbriuchen) und plangesteuerte (Orientierung an zukiinftigen

Bedarfen, z.B. mittels einsprechender Prognosemodelle) Ver-
fahren unterteilt werden.

Fertigungshilfsmittel

Fertigungshilfsmittel sind Einrichtungen (Werkzeuge, Messmittel,
usw.), die den Fertigungsprozess unterstiitzen aber nicht in das
Material eingehen. Die einzugebenden Daten werden fiur die
Fertigungshilfsmittelverwaltung benétigt.

Einkauf

Hier werden Daten fir den Einkauf der Materialien gepflegt, wie
beispielsweise die Bestellmengeneinheit, die FEinkdufer- und
Warengruppe und Einstellungen zum Mahnverfahren, falls die
bestellte Ware nicht rechtzeitig geliefert wird. AuBerdem kdénnen
Einkaufsbestelltexte hinterlegt werden, die bei Auslosung einer
Bestellung gezogen werden.

Qualititsmanagement

Qualititsmanagementdaten werden auf Werksebene verwaltet.
Diese Daten definieren einerseits, ob fir das Material ein Quali-
titsmanagement aktiv ist und andererseits wie die Steuerung
durchzufiihren ist.

Vertrieb

Ist ein Material zum Verkauf vorgesehen, so miissen die Ver-
triebssichten gepflegt werden. Inhalte auf diesen Bildschirm-
masken beziehen sich hauptsichlich auf Verkaufsmengeneinhei-
ten des Werks, aus dem die Ware an den Kunden geliefert wird
(Auslieferungswerk). Weitere Daten bzgl. Ausgangssteuer, Mate-
rialgruppierungen, Versandsteuerung, Abwicklung im Aufden-
handel und Vertriebstexte (fir die Kommunikation mit dem
Kunden) sind einzupflegen.

Werks- / Lagerortbestinde

Die Bildschirmmasken ,Lagerortbestand“ und ,Werksbestand*
zeigen die aktuellen Bestinde auf Werks- und Lagerortebene.
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Lagerung

Hier werden die Lagerungsdaten hinterlegt, insbesondere wo ge-
nau das Material liegt (Lagerplatz), Haltbarkeitsdaten bei ver-
derblichen Materialien und besondere Lagerungsvorschriften
(z.B. Temperaturbedingung und Gefahrstoffkennzeichnung).

Lagerverwaltung

Wird ein Material mittels Lagerverwaltung administriert, so sind
in dieser Sicht entsprechenden Daten einzugeben, beispielsweise
Lagerungsstrategien (nach welchen Kriterien die Einlagerung und
Auslagerung erfolgen soll) und wie das Material bei Eingang auf
Lagerhilfsmittel umzulagern ist (z.B. von Kartons auf Paletten).

Arbeitsvorbereitung

Die Arbeitsvorbereitung umfasst alle Mainahmen der Fertigungs-
steuerung und -planung, die eine reibungslose Produktions-
durchfihrung sicherstellen. Im Materialstamm sind hier entspre-
chende Eingaben zu titigen, insbesondere die Eigenfertigungs-
zeit in Tagen, die Fertigungsmengeneinheit, die fir die Ferti-
gungssteuerung verantwortliche Gruppe, das Fertigungssteue-
rungsprofil (steuert unter anderem den Kapazititsabgleich und
den automatischen Wareneingang) sowie Angaben, innerhalb
welcher Toleranzen die Fertigungsauftragsmenge sich befinden
darf.

Ferti-

gungs-
hilfsmittel

Klassifi-
zierung

Organisationsebenen

Lagerort

Grund- Vertrieb
daten
| Mandant Werk
Kalkula- La-
tion gerung

Buchhal-
tung

Einkauf

Be-
stande

Abb. 4.12: Materialstammsichten
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Materialart

Materialart und Branche

Materialien, die gleiche oder &dhnliche Eigenschaften beziiglich
Einkauf, Produktion und Vertrieb aufweisen, werden in Material-
arten zusammengefasst. Die Materialart hat steuernde Eigenschaf-
ten und erlaubt die einheitliche Verwaltung der Materialien. Das
SAP-System verfuigt Uiber eine Reihe von Standardmaterialarten,
wie z.B.:

Rohstoffe (ROH)

Kennzeichnend fir Rohstoffe ist, dass sie ausschliefSlich fremd-
beschafft werden. Demzufolge enthalten sie zwar Einkaufsdaten,
jedoch keine Arbeitsvorbereitungsdaten.

Halbfabrikate (HALB)

Diese Materialien konnen eigengefertigt oder fremdbeschafft
werden. Sie enthalten zum Zwecke der Eigenfertigung Arbeits-
vorbereitungsdaten und zum Zwecke der Fremdbeschaffung Ein-
kaufsdaten.

Dienstleistungen (DIEN)

Dienstleistungen kénnen vom Unternehmen erbracht oder aber
von extern angefordert werden. Ein Transport und die Lager-
haltung sind nicht moglich.

Fertigerzeugnisse (FERT)

Fertigerzeugnisse sind immer Materialien, die ein Unternehmen
selbst herstellt. Weiterhin sind sie fiir den Verkauf bestimmt. Sie
enthalten daher keine Einkaufsdaten, wohl aber Vertriebssichten.
Die Materialart wird beim Einstieg in den Materialstamm angege-
ben. Mit der entsprechenden Auswahl sind unter anderem fol-
gende Steuerungselemente verbunden:

*  Art der Nummernvergabe (extern oder intern).

= Nummernkreisintervall (aus welchem Nummernbereich die
Materialnummer gezogen wird).

=  Welche Bildschirmmasken in welcher Reihenfolge erschei-
nen. Weiterhin welche Sichten Gberhaupt anlegbar sind.

*  Welche Beschaffungsart das Material hat (eigengefertigt,
fremdbezogen oder beides).

*  Bestandsfuhrungspflicht, d.h. ob Mengenverinderungen im
Materialstammsatz fortgeschrieben werden und ob sich

Wertveranderungen auf den Bestandskonten der Finanz-
buchhaltung niederschlagen.
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AuBler der Materialart muss beim Einstieg in die Materialstamm-
anlage eine Branche (Industriezweig) ausgewihlt werden. Stan-
dardmifiig sind die Branchen Anlagebau, Chemie, Maschinenbau
und Pharmazie eingerichtet. Mit Festlegung der Branche werden
die Bildfolge und die Feldauswahl des Materialstammes gesteu-
ert. Im Gegensatz zur Materialart lisst sich die Zuordnung eines
Materials zu einer Branche nachtriglich nicht mehr indern!

Bewertungsverfahren und Bewertungsklasse

Mit der Angabe der Bewertungsart im Materialstamm wird festge-
legt, wie ein Material preislich beim Wareneingang und -ausgang
zu bewerten ist. Es werden zwei Bewertungsverfahren unter-
schieden:

Bewertung zum Standardpreis (Preissteuerung ,,S¢)

Siamtliche Bestandsbuchungen (Materialzuginge und -abginge)
erfolgen zu dem im Materialstamm festgelegten Standardpreis.
Differenzen zum Bestellpreis werden auf Preisdifferenzkonten
gebucht.

Bewertung zum gleitenden Durchschnittspreis
(Preissteuerung ,,V¥)

Materialzuginge werden zum Bestellpreis bewertet, die Abginge
zum aktuellen gleitenden Durchschnittspreis, der bei jeder Be-
wegung automatisch berechnet wird. Der gleitende Durch-
schnittspreis ergibt sich durch die Formel Gesamtwert / Gesamt-
menge.

Beispiel:
=  Bestand: 0 Mengeneinheiten (ME)

=  Zugang: 4 ME zum Bestellpreis von 100 EUR pro ME
V-Preis = (4 ME * 100 EUR) / 4 ME = 100 EUR pro ME

=  Weiterer Zugang: 2 ME zu je 88 EUR
Gesamtwert = 4 ME * 100 EUR + 2 ME * 88 EUR = 576 EUR
V-Preis = 576 EUR / 6 ME = 96 EUR pro ME

= Weiterer Zugang: 6 ME zu je 98 EUR
V-Preis = (6 ME * 96 EUR + 6 ME * 98 EUR) / 12 ME =
97 EUR pro ME

Abweichungen zwischen Bestellpreis und Rechnungseingangs-
preis (beispielsweise fur 100,- EUR bestellt, Lieferant berechnet
aber 105,- EUR pro Einheit) werden im Hauptbuch direkt auf das
Materialbestandkonto gebucht.
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Preissteuerung
Materialstammsatz

Standardpreis Gleitender Durch-
w3 schnittspreis ,,V*
Bestellpreis Bestellpreis
(] (]
§ 100 88 8 100 88 %8
Bewertung Bewertung
z.B.S=95
95 95 95 100 96 97
Abgang Abgang
95 95 95 100 96 97

Abb. 4.13: Materialpreisbewertung

Wird ein Material wertmidig gefiihrt, ist eine Abbildung im ex-
ternen Rechnungswesen erforderlich. Hierzu muss im Material-
stamm hinterlegt werden, auf welches Bestandskonto zu buchen
ist. Dies wird Uber die Bewertungsklasse festgelegt. Zumeist
werden gleiche Materialarten mit gleichen Bewertungsklassen
gefithrt und damit auf gleiche Bestandskonten gebucht.

Mengeneinheiten

Im Materialstamm wird zwischen Basismengeneinheit und Alter-
nativmengeneinheiten unterschieden. Alle Materialdaten werden
grundsitzlich in der Basismengeneinheit fortgeschrieben. Die
Alternativmengeneinheiten werden immer in die Basismengen-
einheit umgerechnet.

Basismengeneinheit
Unter dieser Mengeneinheit erfolgt die Bestandsverwaltung.
Alternativmmengeneinheiten

Zusitzlich zur Basismengeneinheit konnen, abhingig vom Fach-
bereich, weitere Mengeneinheiten gefithrt werden, z.B.: Bestell-
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mengeneinheit: Einkauf eines Materials in einer anderen Men-
geneinheit als die Basismengeneinheit (z.B. Basismengeneinheit
Stiick, Bestellmengeneinheit Dutzend).

Verkaufsmengeneinheit: Verkauf eines Materials in einer anderen
Mengeneinheit als die Basismengeneinheit.

Dispositionsverfahren

Die Materialdisposition, auch Materialbedarfsplanung genannt,
hat zum Ziel, zukiinftige Materialbedarfe zu ermitteln und diese
termingerecht zu beschaffen. Aus der Materialdisposition heraus
werden Bestellmengen und Bestelltermine festgelegt und Uber-
wacht. Es gibt eine Reihe von Dispositionsverfahren, die entwe-
der plangesteuert (deterministisch) oder verbrauchsgesteuert
sind. Das Dispositionsverfahren ist im Materialstamm anzugeben.

Die folgende Abbildung zeigt im Uberblick die verschiedenen
Dispositionsverfahren auf. Auf einzelne Prognoseverfahren wird
im Detail nicht eingegangen.

rhythmische
Disposition
estevert .
2 stochastische
Disposition
o - maschinell
Dispositions- Bestellpunkt-
verfahren — . .
disposition
manuell

plan-
gesteuert
Abb. 4.14: Dispositionsverfahren

Verbrauchsgesteuerte Disposition

Bei der Bestellpunktdisposition wird eine Bestellung dann aus-
gelost, wenn der Meldebestand (erstmals) unterschritten wird.
Diese Uberpriifung findet bei jedem Materialabgang statt.
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Bestand

HB Bestellzeit-
punkt Los-
l groBe
MB
SB

I

Abb. 4.15: Bestellpunktdisposition

I Zei't

Begriffserliuterung:

=  Meldebestand (MB) oder Bestellpunkt: Verbrauch in der
Wiederbeschaffungszeit + Sicherheitsbestand. Bei erstmali-
ger Unterschreitung wird eine Bestellung ausgelost.

»  Sicherheitsbestand (SB): So genannte eiserne Reserve, deckt
ungeplante Mehrverbriuche und Lieferverzogerungen wih-
rend der Wiederbeschaffungszeit ab.

=  Hochstbestand (HB): Menge die nach einer Anlieferung am
Lager sein soll.

=  Bestellzeitpunkt: Zeitpunkt der (erstmaligen) Unterschrei-
tung des Meldebestandes.

= Losgrofle: Wiederbeschaffungsmenge.

Die Differenz zwischen Meldebestand und Sicherheitsbestand
spiegelt die Menge wider, die innerhalb der Wiederbeschaf-
fungszeit des Materials bei planmiiger Entnahme verbraucht
wird. Bei der Bestellpunktdisposition wird das Lager zum Be-
stellzeitpunkt grundsitzlich zum Hochstbestand aufgefillt. Es
kann aber auch eine feste Losgrole eingegeben oder alternativ
der Bedarf mit Hilfe von Prognoseverfahren berechnet werden.
Definiert wird dies durch die Wahl des Losgrofenverfahrens im
Materialstammsatz.

Wird eine manuelle Bestellpunktdisposition gewtinscht, so ist
im Materialstamm der Melde- und Sicherheitsbestand manuell
einzugeben. Es besteht aber auch die Moglichkeit, diese Werte
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automatisch durch ein Prognoseprogramm berechnen zu lassen
(automatische Bestellpunktdisposition).

Bei der rhythmischen Disposition wird das Material immer im
gleichen Zeitabstand (Rhythmus) daraufhin Uberpriift, ob der
verfiigbare Bestand fiir die Bedarfsdeckung im nichsten Zeit-
intervall ausreicht. Ist dies nicht der Fall, erfolgt eine Bestellung.
Der Dispositionsthythmus, die Planlieferzeit (Wiederbeschaf-
fungszeit) und die Dispositionslosgrofse muss im Materialstamm
angegeben werden.

Anhand des Dispositionsdatums priift das System, ob das Materi-
al zur Disposition ansteht. Wenn ja, wird das Zeitintervall bis
zum nichsten Dispositionsdatum zuziiglich der Lieferzeit ermit-
telt. Danach erfolgt die Bedarfsrechnung. Hierzu wird der Bedarf
fur das nichste Zeitintervall (Dispositionstermin + Dispositions-
rhythmus + Einkaufsbearbeitungszeit + Planlieferzeit + Waren-
eingangsbearbeitungszeit) berechnet (iiber Prognose oder andere
Ermittlung) und mit dem verfiigbaren Bestand verglichen.

Reicht der verfiigbare Bestand nicht aus, um den Bedarf des Zu-
kunftsintervalls zu befriedigen, liegt eine Unterdeckung vor und
es wird eine Bestellanforderung ausgelost. Dieses Verfahren wird
hiufig dann eingesetzt, wenn ein Lieferant z.B. nur zu einem be-
stimmten Wochentag liefern kann.

Die stochastische Disposition ist ein weiteres Verfahren der
verbrauchsgesteuerten Disposition. Wie die anderen verbrauchs-
gesteuerten Verfahren auch, orientiert es sich am Material-
verbrauch. Zukiinftige Bedarfe werden (periodenweise) durch
Prognoserechnungen ermittelt. Im Gegensatz zur maschinellen
Bestellpunktdisposition flieSen diese ermittelten Bedarfe jedoch
direkt in die Materialbedarfsplanung ein. Die Prognoserechnun-
gen finden regelmiRig statt und sorgen dafiir, dass die ermittel-
ten Bedarfe sich dem Verbrauchsverhalten anpassen, da der
Prognosebedarf um die tatsichlich eingetretenen Material-
verbriuche korrigiert wird. Die Hohe der Bestellung richtet sich
nach dem gewihlten Losgroflenverfahren (z.B. Hochstbestand,
feste Losgroie oder Prognosewert).

Plangesteuerte (deterministische) Disposition

Die plangesteuerte Disposition orientiert sich nicht an den zu
erwartenden Verbriuchen, sondern leitet den Materialbedarf aus
dem zukulnftigen Produktionsprogramm ab. Das Produktionspro-
gramm ergibt sich aus vorhandenen Kundenauftrigen, Plan-
primidrbedarfen, Reservierungen usw.. Diese Form der Planung
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4.2.7

Anlegen eines
Materialstamm-
satzes

wird hiufig bei hochwertigen und teuren Materialien (A-Teile)
verwendet. Das Produktionsprogramm enthilt zwar Art und
Menge der zu produzierenden Fertigerzeugnisse, nicht aber die
daraus resultierenden Bedarfe an Rohstoffen und Halbfabrikaten.
Die Bedarfsermittlung fir diese Teile erfolgt deshalb uber die
Sttcklistenauflosung.

Materialstamm anlegen

Ein Materialstamm kann entweder sofort oder geplant angelegt
werden. Notwendig wird die Anlage eines Materialstammsatzes
immer dann, wenn entweder fur das Material noch kein Stamm-
satz vorhanden ist oder aber der bestehende Stammsatz um nicht
vorhandene Sichten erweitert werden soll.

Es gibt zwei zentrale Einstiegsmoglichkeiten. Entweder im Be-
reich der Materialwirtschaft oder aber im Bereich der Produktion.

Angelegt werden die Stammdaten entweder zentral (Grunddaten
und alle Fachbereichsdaten) oder dezentral (jeder Fachbereich
legt seine eigenen Sichten an).

Auf dem Einstiegsbild der Materialanlage werden die Materialart
und die Branche angegeben. Bei externer Nummernvergabe ist
eine entsprechende Nummer einzugeben. Im zweiten Schritt
werden die Sichten und die Organisationsebenen gepflegt.

SAP,

& ‘1 H¢ea® CHEB SDo0 BEE @
Material anlegen (Einstieg)

I_E
(-]

]
| |qessfEenna

Maschinenbau J

Materialat Rohstoff uEeﬂhandel Impart
- | |Einkautsbestelttex

Material

0 o [ o

L]
=5
z
&
]
3
2
5

. Allg. Wwerksdaten f Lagerung 1

. Ally. Werksdaten J Lagerung 2

Lagenterwa\tunm
Lagerverwaltung 2
Qualitatsmanagement

| oucvenen o 8 [ @ vosrsios | %

Abb. 4.16: Materialstamm anlegen — erster Schritt
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Crganisationsehenen
Wierk
Lagerort

Dispoprofil

@| Sichtenauswahl ||Q Yoreinstellung ||E|

Abb. 4.17: Materialstamm anlegen — zweiter Schritt

Das Pflegebild fur die einzelnen Fachbereichsdaten wird inner-
halb eines Registers dargestellt. Die in der Sichtenauswahl ge-
wihlten Bereiche sind dabei mit einer Ikone markiert. Es ist je-
doch auch moglich, andere Sichten zu pflegen (durch Klick auf
das entsprechende Registerblatt).

B ICa@ BRI S0a0IBE @m
Material 687 anlegen (Rohstoff)
‘Q Zusatzdaten |@ OrgEbenen H{'n Bilddaten prifen ‘

@Grundnalem - (@ Grunddaten 2 Klassifizierung - Aulienhan

Material 687 Test @
[&d [

Allgermeine Daten

Basismengeneinheit 5T Wiarengruppe agl

Alte Materialnummer Ext\Warengrp.

Sparte Labot/Biro

KontingentSchema

Werksih. MatStatus Giltig ab

[ Gultigkeit bewerten ally.Postypenar

AbmessungeniEAN

Bruttagewicht Gewichtseinheit
MNettogewicht
Wolumen Yolumeneinheit

Groeifbmessung
EAMMUPC-Code EAN-Typ

Werpackungsmaterialdaten
Materialgruppe PW

| Grunddatentexts
| Gepflegte Sprachen:

53 Grunddatentest

Abb. 4.18: Materialstamm anlegen — dritter Schritt

Neben dem allgemeinen Einstieg gibt es auch die Moglichkeit,
ein Material ,speziell“ anzulegen. Dies bedeutet, dass bereits im
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Mentpfad ausgewihlt wird, fir welche Materialart das Material
angelegt werden soll.

< 3 materialstamm

< 3 Material

< {3 Anlegen speziell
2 MMR1 - Rohstoff
2 MMB1 - Halbfabrikat
2 MMF1 - Ferfigerzeugnis
@ MM - Hilfs-/Betriehsstoff

Abb. 4.19: Material speziell anlegen

Vorgehensweise:

1.

Wahl des Einstiegs:

Logistik @ Materialwirtschaft @ Materialstamm < Material
S Anlegen aligemein @ Sofort (MMO1) oder

Logistik @ Produktion @ Stammdaten @ Materialstamm @
Material © Anlegen allgemein D Sofort (MMO1).

Auf dem Einstiegsbild Eingabe der Materialart (darauf wird
verzichtet, wenn der Einstieg Material @ Anlegen speziell @
<Materialart> gewihlt wurde) und der Branche. Eingabe
der Materialnummer bei externer Nummernvergabe. Soll ein
Material mit Vorlage angelegt werden (die Daten des Vor-
lagematerials werden dann kopiert), muss die Nummer des
Vorlagematerials eingegeben werden. Bestitigung der Ein-
gaben durch <Enter>.

Markierung der Sichten die angelegt werden sollen. Bestiti-
gung durch <Enter>.

Eingabe der erforderlichen Organisationsebenen (wenn mit-
tels eines Vorlagematerials angelegt wurde, mussen auch
die Organisationsebenen des Vorlagematerials angeben wer-
den). Bestitigung durch <Enter>.

Eingabe des Materialkurztextes und der Basismengeneinheit.
Durch <Enter> werden die zu Beginn ausgewihlten Sichten
aufgerufen. Alternativ konnen die Sichten auch durch An-
klicken der entsprechenden Registerblitter ausgewihlt wer-
den. Dies gilt auch fir Sichten, die im Einstiegsbild nicht
explizit ausgewihlt wurden. Diejenigen Sichten, die ausge-
wihlt wurden, sind mit einer Ikone gekennzeichnet.

Ist das letzte Datenbild erreicht, sind die Eingaben zu
sichern.
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Anderung

Anzeigen
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Falls bereits ein Materialstamm angelegt ist, jedoch weitere Sich-
ten bzw. Organisationsebenen gepflegt werden sollen, geschieht
dies nicht durch Anderungstransaktionen, sondern mit Hilfe der
entsprechenden Transaktionen zum Anlegen (z.B. MMO1).

Andern / Anzeigen und Léschen von Materialstammsétzen
Eine Anderung eines Materials kann sofort oder zu einem spiite-
ren Termin geplant werden.
Vorgehensweise:
1. Wahl des Einstiegs:
Logistik @ Materialwirtschaft @ Materialstamm 2 Material
S Andern D Sofort (MMO2) bzw. Planen (MM12) oder

Logistik @ Produktion @ Stammdaten 2 Malterialstamm
Material @ Andern @ Sofort (MMO2) bzw. Planen (MM12).

2. Eingabe der Materialnummer. Soll eine geplante Anderung
vorgenommen werden, ist der Zeitpunkt der Anderung ein-
zugeben. Bestitigung der Eingabe durch <Enter>.

3. Eingabe der zu idndernden Sichten. Bestitigung durch
<Enter>.

4.  Eingabe der entsprechenden Organisationsstruktur. Bestiti-
gung durch <Enter>.

5. Auf dem erscheinenden Datenbild sind die Anderungen vor-
zunehmen und die Eingaben zu sichern.

Wurde eine geplante Anderung vorgenommen, so muss diese
aktiviert werden.

Vorgehensweise:

1. Im Meni des Materialstammes Auswahl des Pfades
Material ® Andern @ Aktivieren (MM13).

2. Dateneingabe auf dem Einstiegsbild und Programm < Aus-
fiibren in der Menitleiste wihlen.

3. Die geplanten Anderungen werden aktiviert.

Das Anzeigen eines Materialstammes kann zu einem bestimmten
Stichtag oder zu einem aktuellen Stand erfolgen. Damit ist es
moglich, Daten stichtagsbezogen anzuzeigen.

Der FEinstieg erfolgt Uber das Menii Materialstamm durch Aus-
wahl des Pfades Material @ Anzeigen @ Anzeigen akt. Stand
(MMO3) bzw. Anzeigen z. Stichtag (MM19).
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Loschen eines
Material-
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4.2.9

Ein Materialstamm kann nicht einfach aus einem operativen
SAP-System geloscht werden (dies gilt fiir praktisch alle Stamm-
sitze). Er wird im ersten Schritt mit einer Loschvormerkung
versehen und im zweiten Schritt mittels Archivierungs- und
Loschprogramm (vom Systemadministrator) aus dem operativen
System herausgelost.

Das Setzen der Loschvormerkung geschieht im Materialstamm-
menl Uber Material @ Zum Loéschen vormerk. 2 Sofort (MMOG)
bzw. Planen (MM16).

Materialverzeichnis

Das Materialverzeichnis im SAP-System ermoglicht es, nach be-
stimmten Selektionskriterien Materialien auflisten zu lassen.

Aufgerufen wird diese Funktion im Materialstammment uber
Sonstige D Materialverzeichnis (MMG60). Nach Eingabe der Selek-
tionskriterien wird die Liste Uber Programm 9 Ausfiibren in der
Mentileiste gestartet.

eiten Springen Sichten Einstellungen

Ca@ DRE ShLH8 RE @@

System  Hilfe

Materialverzeichnis
g aFE B¢ 6ihTel == B
Material ‘Werk | BewertArt Materialkurztext Lz And Matart| Warengrp BME|EKG ABC| DMk Bewkl
A103_09B_29 0001 MNovum NB 1025 FERT (01 ST PD (7920 [|[«]
E201_08B_19 0001 Notebook NB1020 04.12.2008 |FERT|01 ST |019 PD |7920 ||[+]
E311_08B_19 0001 Notebook NB1025 04.12.2008 |FERT|01 ST |019 PD (7920
FD01_00_02 0001 NB 1020 FERT (01 5T PD (7920
F002_00_02 0001 NB 1025 FERT (01 8T FD 7920
FO1_0409 0001 Notebook 1020 22.04.2009 |FERT|01 ST PD (7920
FO1_08B_10 0001 MNotebook NB1020 Komplettpaket|24.11.2008  |FERT (01 ST PD (7920
FD2_0409 0001 Notebook 1025 22.04.2009 |FERT|01 8T PD (7920
FD2_08B_10 0001 Notebook NB1025 Komplettpaket(24.11.2008 |FERT (01 5T PD (7920
FO9B_0001 0001 MNovum NBE1025 FERT (01 ST PD (7920
FO9B_0002 0001 MNovum NB1028 FERT (01 sT PD (7920
F101-08B_06& 0001 Novum PC 15.11.2008 |FERT|01 sT PD (7920
F101_04 0001 NB 1016 Notebaok 05.05.2008 |FERT|01 sT PD (7920
F101_05A_1 0001 NB1016 13.052008 |FERT|01 ST FD 7920
F101_05A_99 0001 Novum PC 03.08.2005 |FERT|01 ST PD (7920
F101_05B_01 0001 Novum PC 07.11.2005 |FERT|01 sT PD (7920
F101_05C_99 |0001 Novum PC 20.08.2005 |FERT|01 8T PD (7920
F101_06A_01 0001 Novum PC 24042006 |FERT|01 5T PD |7820 ||E1
F101_06A_010 0001 Novum PC 03.04.2006 |FERT|01 ST PD |7920 |{l=)
E101 06A 02 10001 MNoyum PC 03.04.2006 [FERTI01 T PD [7920 ||~
Ll [ I[«][+]
\ 44

Abb. 4.20: Materialverzeichnis
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Ubungen zur Fallstudie
Ubung 4.7

Auf Grund der gestiegenen Nachfrage nach Personal Computern
hat sich die Novum Computer GmbH entschlossen, einen neuen
PC in ihr Produktprogramm aufzunehmen. Sie sind damit beauf-
tragt worden, die notwendigen Materialstammsitze anzulegen.
Die Angaben zu den Materialien finden Sie im Datenblatt A2.2.
Hinweis: Legen Sie zuerst alle Rohstoffe an, danach die Halbfab-
rikate und zum Schluss das Fertigerzeugnis. Im Folgenden wer-
den die notwendigen Dateneingaben aufgezeigt, wobei sich in-
nerhalb einer Materialart die Materialien nur in der Material-
nummer und der Bezeichnung unterscheiden.

Material siehe Datenblatt A2.2

Branche Maschinenbau Materialart Rohstoff

Grunddaten 1, Einkauf, Disposition 1-3, Allgemeine Werksdaten /
Lagerung 1, Buchhaltung 1, Kalkulation 1

Werk 0001 Lagerort 0001

Materialbezeichnung siehe Datenblatt A2.2

Basismengeneinheit ST Warengruppe 01
Bruttogewicht siehe Datenblatt A2.2
Gewichtseinheit KG Nettogewicht s. Datenblatt A2.2

Einkidufergruppe Ihr Einkdufer  WE-Bearbeitungszeit 1

Dispomerkmal PD
Disponent Ihr Disponent DispolosgrofSe  EX

WE-Bearbeitungszeit 1 Planlieferzeit 1

Horizontschliissel 000
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Periodenkennzeichen M

Strategiegruppe 10 Verfagbarkeitspraf. 01

Kommissionierbereich 001 Raumbedingungen 01

Bewertungsklasse 3000

Preissteuerung S Standardpreis s. Datenblatt A2.2

keine weiteren Dateneingaben erforderlich

Datenblatt 4.3

Material siehe Datenblatt A2.2

Branche Maschinenbau  Materialart  Halbfabrikat

Grunddaten 1, Einkauf, Disposition 1-3, Arbeitsvorbereitung,
Allgemeine Werksdaten / Lagerung 1, Buchhaltung 1, Kalkulation 1

Werk 0001 Lagerort 0001

Materialbezeichnung siehe Datenblatt A2.2

Basismengeneinheit ST Warengruppe 01
Bruttogewicht siche Datenblatt A2.2
Gewichtseinheit KG Nettogewicht s. Datenblatt A2.2

Einkidufergruppe Ihr Einkdufer ~ WE-Bearbeitungszeit 1

Dispomerkmal PD
Disponent Ihr Disponent  Dispolosgroe  EX

\O
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Beschaffungsart X Eigenfertigungszeit 1
WE-Bearbeitungszeit 1 Planlieferzeit 1
Horizontschlussel 000

Periodenkennzeichen M

Strategiegruppe 10 Verfugbarkeitsprif. 01
Fertigungssteuerer der Thnen zugewiesene Fertigungssteuerer
EigenfertZeit 1 ProdLagerort 0001

Kommissionierbereich 001 Raumbedingungen 01

Bewertungsklasse 7900
Preissteuerung S Preiseinheit 1
Standardpreis siehe Datenblatt A2.2

keine weiteren Dateneingaben erforderlich

)
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Material siehe Datenblatt A2.2
Branche Maschinenbau
Materialart Fertigerzeugnis

Grunddaten 1, VerkaufsorgDaten 1+2, Vertrieb: allg. / Werksdaten,
Vertriebstext, Disposition 1-3, Allgemeine Werksdaten / Lagerung 1,
Buchhaltung 1, Kalkulation 1

Werk 0001 Lagerort 0001
Verkaufsorg. 0001 Vertriebsweg 01



4.2 Materialstamm
Materialbezeichnung sieche Datenblatt A2.2
Basismengeneinheit ST Warengruppe 01
Bruttogewicht siche Datenblatt A2.2
Gewichtseinheit KG Nettogewicht s. Datenblatt A2.2

Basismengeneinheit ST

Auslieferungswerk 0001

Sparte 01

Steuerdaten in der Zeile Feld ,Steuerklasse“: 1

Allg.Pos.typenGruppe  NORM  Positionstypengruppe  NORM

Verfugbarkeitspruf. 02
TranspGr 0001 Ladegruppe 0001
BearbZeit 1 Basismenge 100

Vertriebstext Deutsch Novum PC

Dispomerkmal PD
Disponent Ihr Disponent  Dispolosgrof3e EX

Beschaffungsart X Eigenfertigungszeit 1
WE-Bearbeitungszeit 1 Planlieferzeit 1
Horizontschlussel 000

Periodenkennzeichen M Strategiegruppe 10

Verfugbarkeitspriif. 02

Kommissionierbereich 001 Raumbedingungen 01

O
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Bewertungsklasse 7920
Preissteuerung S Preiseinheit 1
Standardpreis siehe Datenblatt A2.2

keine weiteren Dateneingaben erforderlich

Datenblatt 4.5

Ubung 4.8

Nach Anlage aller Materialien stellen Sie fest, dass vergessen
wurde, die Arbeitsvorbereitungssicht im Fertigerzeugnis zu pfle-
gen. Legen Sie die Sicht ,Arbeitsvorbereitung® fir das Werk
,0001¢ nachtriaglich an. Tragen Sie in dieser Sicht im Feld ,Ferti-
gungssteuerer® den Thnen zugewiesenen Fertigungssteuerer ein,
der Produktionslagerort ist ,0001“ und die Eigenfertigungszeit
,1¢. Weitere Eingaben sind nicht erforderlich.

Hinweis: Da Sie den Materialstamm des Fertigerzeugnisses um
eine Sicht erweitern, miissen Sie die Anlagetransaktion MMO1
verwenden.

Ubung 4.9

Das angelegte Fertigerzeugnis kann derzeit sowohl eigengefertigt
als auch fremdbeschafft werden. Um die Fremdbeschaffung zu
verhindern, 4ndern Sie in der Dispositionssicht 2 des Materials
(fur Werk ,0001“ und Lagerort ,0001“) die Beschaffungsart auf
LE“ Lassen Sie sich danach das Material erneut anzeigen und
tberpriifen Sie, ob das Material in der Dispositionssicht 2 korrekt
gedndert wurde.

Ubung 4.10

Uberpriifen Sie mittels des Materialverzeichnisses, ob Sie alle Ma-
terialien angelegt haben. Geben Sie hierzu in der Selektion Thren
Benutzernamen im Feld ,Ersteller” ein.

Stiicklisten

Grundlagen

Eine Stiickliste ist eine Aufstellung Uber die Anzahl von Teilen,
die zur Herstellung eines Erzeugnisses benotigt werden. Teile
konnen hierbei Rohstoffe, Hilfsstoffe, Zulieferteile oder auch



4.3 Stiicklisten

Rezepte

Erzeugnis-
strukturen

Halbfabrikate sein. Nach ihrem Einsatzzweck werden Stiicklisten
differenziert in Konstruktions-, Fertigungs- und Dispositions-
stucklisten. Beztiglich ihres Aufbaus unterscheidet man zwischen
Struktur-, Mengentibersichts- und Baukastensticklisten.

In verschiedenen Branchen werden Stucklisten unter anderen
Bezeichnungen gefihrt. So werden sie beispielsweise in der
Chemischen Industrie sowie in der Nahrungsmittelindustrie als
Rezepte oder Rezepturen bezeichnet.

Die folgende Abbildung zeigt die Erzeugnisstruktur eines ein-
fachen, in 4 Stufen produzierten Fertigprodukts F,.

Erzeugnisstruktur Fertigungsstufe

I3 la 4

Abb. 4.21: Erzeugnisstruktur

Werden Erzeugnisstrukturen als Graphen dargestellt, so sind die
Knoten die beteiligten Materialien. Mit F, werden Fertigprodukte
bezeichnet Die Knoten Z; sind Zwischenerzeugnisse (auch Halb-
fabrikate oder Baugruppen genannt) und unter I, sind fremdbe-
zogene Inputmaterialien (Teile, Rohstoffe, Hilfsstoffe) zu verste-
hen. Die Pfeile (oder Kanten) geben den fertigungstechnischen
Zusammenhang wieder. Die Zahlen an den Pfeilen die jeweilige
Menge, mit der eine Komponente in den tibergeordneten Knoten
eingeht.
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Detaillierte Informationen zu den Knoten der Erzeugnisstruktu-
ren, d.h. den Materialien, sind in den Materialstammsitzen abge-
legt. Informationen zu den Pfeilen, d.h. zu den fertigungstech-
nischen Zusammenhingen und benotigten Mengen, bilden die
Stucklisten ab. In der Praxis haben sich 3 verschiedene Stiick-
listenarten durchgesetzt — Strukturstiicklisten, Mengentibersichts-
stiicklisten und Baukastenstiicklisten.

Eine Strukturstiickliste zeigt simtliche Teile und Baugruppen mit
Mengenangaben (mit denen sie in die direkt ibergeordnete Bau-
gruppe eingehen) sowie die fertigungstechnischen Zusammen-
hinge eines Fertigerzeugnisses auf. Die folgende Tabelle zeigt
die Strukturstiickliste zur Erzeugnisstruktur in Abbildung 4.21.

1 Z, 1
2 A 2
3 I, 1
.3 A 7
4 I, 2

4 I, 1
.2 I, 3
1 I, 5
1 A 2
.2 I, 1
2 A 7
.3 I, 2
.3 I 1

Iy

Abb. 4.22: Strukturstiickliste

Eine Mengentbersichtsstiickliste (auch Mengenstiickliste ge-
nannt) ist eine reine Auflistung der benétigten Erzeugniskompo-
nenten zur Herstellung eines Fertigproduktes, ohne fertigungs-
technischen Zusammenhang. Die folgende Tabelle zeigt die
Mengenstickliste zur Erzeugnisstruktur in Abbildung 4.21.
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Z
V4
A
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)

3

, 28

— = =

Abb. 4.23: Mengeniibersichtsstickliste

Baukastenstiicklisten zeigen lediglich die in ein Fertigerzeugnis
oder eine Baugruppe direkt eingehenden Komponenten mit den
zugehorigen Mengen auf. Sie bilden daher aus der Erzeugnis-
struktur nur je 1 Stufe ab. Besteht ein Fertigprodukt aus mehre-
ren Fertigungsstufen, so sind auch mehrere Baukastenstiicklisten
notwendig, um das gesamte Erzeugnis darzustellen.

Der grole Vorteil von Baukastenstiicklisten ist, dass sie redun-
danzfrei sind. Fur eine Komponente, die mehrfach vorkommt,
wird nur 1 Baukastenstiickliste benotigt. Sie sind daher sehr in-
derungsfreundlich und bieten sich fir die Speicherung in relatio-
nalen Datenbanken an. Weiterhin enthalten sie (in ihrer Gesamt-
heit gesehen) sidmtliche Informationen Uber Mengen und ferti-
gungstechnische Zusammenhinge, so dass aus ihnen problemlos
graphische Darstellungen der Erzeugnisstruktur, Strukturstiick-
listen sowie Mengenstiicklisten erzeugt werden konnen.

Die folgende Abbildung 4.24 zeigt die 4 Baukastensticklisten zur
Erzeugnisstruktur aus Abbildung 4.21.

2

Z, 1 A
A 2 I, 3
I, 5
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I 1 I4 1

Abb. 4.24: Baukastenstiicklisten

Verwendungs- Neben Stiicklisten sind in der Praxis auch Verwendungsnachwei-
nachweise se im Einsatz. Bei diesen Listen ist die Betrachtungsweise genau

4.3.2

umgekehrt wie bei Sticklisten. Wihrend Sticklisten die Frage
kliren, welche Komponenten zur Erzeugung eines Fertigpro-
dukts oder einer Baugruppe in welcher Menge benotigt werden,
zeigen Verwendungsnachweise auf, in welche Fertigerzeugnisse
und Baugruppen ein betrachtetes Obijekt (Teil oder Baugruppe)
in welcher Menge eingeht.

Entsprechend der verschiedenen Stucklistenarten kennt man
Struktur-, Mengen- und Baukastenverwendungsnachweise.

Da Verwendungsnachweise genau die umgekehrte Betrach-
tungsweise auf das Datenmaterial von Stiicklisten darstellen, sind
sie aus Baukastenstiicklisten ebenfalls zu generieren.

Stiicklistenorganisation in SAP

Stucklisten im SAP-System werden in Baukastenform angelegt.
Alle anderen Stiicklistenarten lassen sich tiber die Baukasten-
sticklisten generieren.

Stiickliste auf Die Pflege und Verwaltung von Stiicklisten erfolgt grundsitzlich
Werks- / und auf Werksebene. Dies bedeutet, dass jede Stiickliste einen ein-
Konzernebene deutigen Werksbezug hat. Alternativ dazu besteht die Moglich-

keit, Konzernstiicklisten anzulegen. Diese haben bei der Anlage
keinen Werksbezug, werden aber nachtriglich einem oder meh-
reren Werken durch Referenzen zugeordnet.

Organisatorische ~ Wie bereits erwihnt, wird eine Stiickliste pro Werk angelegt.
Einbettung Dies bedeutet als Konsequenz, dass fiir das gleiche Material in

98

mehreren Werken auch mehrere Stiicklisten (mit unterschied-
lichen Nummern) vorhanden sein konnen. Es besteht jedoch die
Moglichkeit, eine Stuckliste mehreren Werken zuzuordnen.
Stiicklistendnderungen wirken sich dann aber auf alle zugeord-
neten Werke aus.
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Stiicklisten-
verwendung

Stiicklisten besitzen eine zeitliche Giltigkeit. Das Beginndatum
der Gultigkeit wird beim Anlegen der Stiickliste angegeben, wih-
rend das Enddatum automatisch auf den 31.12.9999 gesetzt wird.

Wird die Stiickliste spiter gedndert, erfolgt automatisch eine Ab-
grenzung der Gultigkeit der urspriinglichen Stiickliste.

Konzernstickliste

Giltigkeit Giltigkeit
XX XX XXXX = 31.12.9999 XX XX XXXX - 31.12.9999

i l Referenz I

Abb. 4.25: Werkszuordnung und Konzernstiickliste

Stiicklistenaufbau

Beim Einstieg in die Sticklistenanlage muss die Stiicklistenver-
wendung angegeben werden. Die Stiicklistenverwendung erlaubt
es, fur jeden innerbetrieblichen Bereich eigene Sticklisten zu
fiuhren und steuert, welche innerbetrieblichen Bereiche die
Stuickliste verwenden durfen. Standardmifig werden 8 verschie-
dene Verwendungen unterstiitzt, unter anderem:

Konstruktionsstiickliste

Enthilt alle technischen Daten und Informationen, die konstruk-
tionsrelevant sind.

Fertigungsstiicklisten

Daten, die aus fertigungstechnischer Sicht gebraucht werden. Ist
eine Stuckliste fertigungsrelevant, so wird sie beispielsweise in
einen Planauftrag ibernommen.
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Kalkulationsstiickliste

Daten fir die Ermittlung der Materialeinsatzkosten eines Erzeug-
nisses. Ist die Stuickliste kalkulationsrelevant, so wird sie fiir die
Preisfindung in der Erzeugniskalkulation bertcksichtigt.

In SAP lassen sich folgende Stiicklistentypen anlegen:
Materialstiickliste

Bezug auf ein Material.

Equipmentstiickliste

Im Rahmen der Instandhaltung Bezug auf ein Equipment.
Stiickliste zum technischen Platz

Bezug zu einem technischen Platz.

Dokumentstiickliste

Bezug zu einem Dokument.

Auftragsstiickliste

Stuckliste, die zu einem bestimmten Auftrag fiir ein konfigurier-
bares Material angelegt wird.

Projektstiickliste
Bezug zu einem konkreten Projekt.

Die folgenden Ausfiihrungen beschrinken sich hauptsichlich auf
die Materialstiickliste.

Stucklisten sind rekursiv, wenn das fertig gestellte Produkt selbst
Teil der Stickliste ist, d.h. das gleiche Material sich im Kopf und
in einer Position befindet. Das System meldet eine Rekursivitit
als moglichen Fehler. Dies kann aber auch gewlinscht sein und
ist dann in der Stiickliste anzugeben (unter dem Reiter ,Alle Da-
ten“ in der entsprechenden Position). Folgende Abbildung zeigt
ein Beispiel zur Rekursivitit.
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Kopf- und
Positionsstatus
einer Stiickliste

gewunscht?

Abb. 4.26: Rekursivitit in Stiicklisten

Die Anlage einer Stuicklistenposition erfolgt mit einem Positions-
typ. Der Positionstyp steuert, welche Felder erscheinen, welches
Kann- oder Mussfelder sind, wie der Bildaufbau der Positionen
gesteuert wird, ob Bestandsmengen gepflegt werden, Unter-
positionen unterstiitzt werden und z.B. negative Mengen erlaubt
sind.

Zu den bedeutendsten Positionstypen gehoren der Positionstyp L
(Lagerposition) und der Positionstyp N (Nichtlagerposition). Soll
ein Material in der Stickliste angelegt werden, welches be-
standsmiRig gefuhrt wird, ist Positionstyp L zu verwenden. Der
Positionstyp N fur Nichtlagerpositionen ist fir Materialien reser-
viert, die nicht bestandsmiBig gefithrt werden. Diese Komponen-
te wird dann direkt, am Lager vorbei, fiir einen Planauftrag / Fer-
tigungsauftrag beschafft. Der Positionstyp N erlaubt es, auch
Materialien zu erfassen, die keine Materialnummer und damit
keinen Materialstamm besitzen.

In diesem Zusammenhang sei noch auf Positionstyp D (Doku-
mentenposition) hingewiesen. Hiermit kann eine Komponente
bzw. das Erzeugnis ausfihrlich dokumentiert werden.

Auf Kopf- und Positionsebene wird in der Stuckliste ein Status
gepflegt. Der Schlissel auf Kopfebene zeigt, abhingig von den
verschiedenen Arbeitsgebieten (z.B. Kalkulation, Konstruktion),
den Bearbeitungsstand an, beispielsweise ob die Stlickliste aktiv
oder inaktiv ist.

Auf Positionsebene steuert der Status, fiir welchen Bereich die
Stucklistenposition Giiltigkeit hat, beispielsweise ob sie in der
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Konstruktion, Fertigung oder Instandhaltung bedeutsam ist. Das
Kennzeichen ,Fertigungsrelevanz® verursacht, dass die Position
in den Planauftrag iibernommen und der Sekundirbedarf ermit-
telt wird.

Im Stucklistenkopf kann eine Berechtigungsgruppe angegeben
werden. Wird hier eine Gruppe gepflegt, priift das System bei
jedem Stucklistenaufruf, ob der Aufrufende (Benutzer) in seinem
Benutzerprofil tber diese Berechtigungsgruppe verfigt. Wenn
nein, wird der Zugang auf die Stiickliste verweigert.

Stiicklistenpflege

Wie viele andere Objekte in SAP (z.B. Kundenauftrag, Buchhal-
tungsbeleg usw.) besteht auch die Stiickliste aus einem Kopf und
einer oder mehreren Positionen. Der Kopf enthilt Daten, die fur
die gesamte Stiickliste gelten, wihrend die Positionen Informa-
tionen beinhalten, die sich jeweils auf einen bestimmten Be-
standteil beziehen.

Beim Einstieg in die Sticklistenanlage ist das Werk, das Material,
die Verwendung und die Giiltigkeit anzugeben.

Der Stiicklistenkopf beinhaltet hauptsichlich die Stiicklistentexte,
die Basismenge (Menge auf die sich alle Komponentenmengen
beziehen) und Verwaltungsdaten (Benutzer, der die Sttickliste
angelegt bzw. gedndert hat und Gultigkeit) sowie mit der Stick-
liste verbundene Dokumente.

Mengen/Langtext } ‘Weitere Daten k Yerwaltungsdaten k Dokumentzuordnung

Stilcklisten- und Alternativentext

StilckText

AllText

Mengendaten

Basismenge 1 ST

Losgrife von his ST
Giltigkeit

Anderungsnummar Stilcklistenstatus 1
Gltig ab 13.04.2005 Berechtigungsagrp.

[[] Léschkennzeichen [ Léschvarmerkung

Abb. 4.27: Stucklistenkopf
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Material-
stiickliste
anlegen

Im Positionsbild werden die bendtigten Komponenten einge-
geben. Zu jeder Position sind Positionsdetails pflegbar. Welche
Registerblitter in den Positionsdetails erscheinen, hingt vom an-
gegebenen Positionstyp ab. Es gibt Daten, die flr alle Positions-
typen relevant sind und Daten, die nur fir bestimmte Positions-
typen pflegbar sind.

Material k Dokument k Allgemein |

Pos. |P

7

ornponerite Komponentenbezeichn... | Menge ME

Giltig ab

ooteL

=]

12 Motherboard Sockel 7 1 5T 11.084, 2005

(alepe) ¥

=

i} CPUAMD Athlon %P 2801 5T 11.04 2005

(alekdt]

no4n

(alolape}

HoGon

novo

T ] i o e ]
T ] e o] e ] ] [

Hoso

D 1»E_|

[[v][_]

Abb. 4.28: Positionsubersicht einer Stuickliste

Vorgehensweise:
1.

Menu Logistik @ Produktion @ Stammdaten 2 Stiicklisten
2 Stiickliste  Materialstiickliste © Anlegen (CSO1).

Auf dem Einstiegsbild ist das Material anzugeben, das Werk
(falls kein Werk angegeben ist, wird die Stuckliste als Kon-
zernstickliste angelegt) und die Verwendung. Bestitigung
durch <Enter>.

Auf dem folgenden Bild werden die Stiicklistenpositionen in
Listform eingegeben (Positionsiibersicht). Uber die Register-
karten konnen verschiedene Funktionen gewihlt werden.
Zuerst wird der Positionstyp angegeben. Im Feld Kompo-
nente wird das Material eingegeben, in den entsprechenden
Feldern die Menge und ggf. die Mengeneinheit. Durch
Bestitigung der Eingaben mit <Enter> prift das System die
Daten und wechselt ggf. in das entsprechende Positionsde-
tailbild. Das Positionsdetailbild ist auch manuell durch Dop-
pelklick auf die Position erreichbar bzw. durch das Markie-
ren der Position und Springen @ Position in der Meniileiste.

Als nichstes werden die Kopfdaten gepflegt. Bei der Anlage
tibernimmt das System bereits relevante Daten in den Stiick-
listenkopf. Die Daten sind auch tber Springen @ Kopf in
der Meniileiste erreichbar.
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5.

Nach vollstindiger Datenerfassung sind die Daten zu
sichern. Die Stlckliste wird angelegt und eine interne
Nummer vergeben.

Eine Stiickliste kann mit Vorlage angelegt werden. Relevante Da-
ten werden dann aus der Vorlagestickliste in die neue Stiickliste

eingefuigt.

Vorgehensweise:

1. Menu Logistik ® Produktion @ Stammdaten D Stiicklisten
Stiickliste @ Materialstiickliste & Anlegen (CSO1).

2. Auf dem Einstiegsbild sind das Material und das Werk an-
zugeben. Nach Anwahl von Materialstiickliste @ Vorlage
kopieren in der Menlleiste erscheint ein Dialogfenster, auf
dem die relevanten Daten der Vorlagestiickliste einzugeben
sind. Nach Bestitigung der Eingaben werden die Daten in
die neue Stuckliste kopiert und konnen angepasst werden.

3. Nach kompletter Datenerfassung sind die Eingaben zu

sichern.

Eine bestehende Stiickliste kann auch geidndert werden.

Vorgehensweise:

1.

Im Stiicklistenmen( wird die Anderungsfunktion iber den
Pfad Stiickliste @ Materialstiickliste ® Andern (CS02) auf-
gerufen.

Auf dem Einstiegsbild sind die Daten fir die zu indernden
Stiickliste anzugeben und zu bestitigen.

Nach kompletter Dateninderung auf den Pflegebildern
werden die Eingaben gesichert.

Anderungen einer Stiickliste werden im SAP-System in Ande-
rungssitzen abgespeichert. Damit ist es moglich, Stiicklisten zu
jedem Anderungsstand anzuzeigen.

Vorgehensweise:

1.

Die Anzeigefunktion wird im Sticklistenmenii Uber den
Pfad Stiickliste @ Materialstiickliste ® Anzeigen (CS03) aus-
gelost.

Auf dem Einstiegsbild sind die identifizierenden Daten der
Stiickliste anzugeben. Durch Angabe der Gultigkeitsdaten
kann eine Stiickliste, die zu einem bestimmten Zeitpunkt
glltig war, aufgerufen werden.
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3. Nach Bestitigung der Eingaben zeigt das System die Stiick-
liste an.

Die Loschfunktionen in einer Stiickliste sind getrennt nach Kopf-
und Positionsloschungen. Grundsitzlich kann die Loschung
direkt erfolgen (die gesamte Stiickliste bzw. die entsprechende
Position wird geldscht). Wird dagegen im Stiicklistenkopf eine
Loschvormerkung gesetzt, wird sie erst im Rahmen eines
Reorganisationslaufes vom System entfernt und in ein Archiv ver-
lagert.

Wichtig ist in diesem Zusammenhang auch, dass neben der Ge-
samtloschung (Loschung ohne Historie) auch die Loschung mit
Historie moglich ist. Es wird dann im Gegensatz zur Gesamt-
16schung nur der entsprechende Anderungsstammsatz (ab Giil-
tigkeitsdatum) geloscht.

Vorgehensweise:

1. Im Stucklistenment wird die Funktion uber den Pfad Stiick-
liste © Materialstiickliste @ Andern (CS02) aufgerufen.

2. Nach dem Erfassen der identifizierenden Daten der Stiick-
liste im Einstiegsmenti und Bestitigung der Eingaben wird
die Stiickliste im Anderungsmodus gezeigt.

3. Soll die Loschung auf Positionsebene erfolgen, so ist die Po-
sition zu markieren und in der Anwendungsfunktionsleiste
der Button ,Loschen® anzuklicken.

4. Soll die Loschung auf Kopfebene erfolgen, ist zuerst das
Kopfdetailbild auszuwihlen (iiber die Menuleiste Springen
S Kopf oder tiber den Button ,Kopf in der Anwendungs-
funktionsleiste) und dann im Reiter ,Mengen / Langtext“ die
Loschvormerkung zu setzen. Soll die Stuickliste direkt ge-
loscht werden, so ist dies tUber die Mentleiste Material-
stiickliste @ Loschen moglich.

Stiicklistenauswertungen

Wie bereits mehrfach erwihnt, werden in SAP die Stiicklisten in
Form von Baukisten im System gehalten. Alle anderen Stick-
listenarten werden ber Auswertungsfunktionalititen aus den
Baukastenstuicklisten erzeugt. Beispielhaft werden im Folgenden
wichtige Auswertungsmoglichkeiten aufgezeigt.

Der Einstieg in die Strukturstiickliste erfolgt im Stiicklistenmenti
Uber Auswertungen < Stiicklistenauflosung 2 Materialstiickliste
& Struktur mebrstufig (CS12). Nach Eingabe der Selektionspa-
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rameter wird die Strukturstiickliste iber den Ausfihrungsbutton
in der Anwendungsfunktionsleiste (alternativ Taste <F8>) ange-
zeigt.

Struktur - mehrstufig
| EE T RS &

Material 799

WerkVerw./Alt. oot s1701

Bezeichnung Movum Multimedia 10-04

Basismenge (ST ) 1,000
Stufen-Nr. Pos. | Obj | Komponentennummer Ohjektkurztext Uberl Menge |Menge (KMe) | ME |PTp Ash
A 0010 | & 792 Rechnereinheit Mulitm. 1,000 18T | L
.2 0010 | & 784 Gehause ULTRON MI... 1,000 1[5T | L
.2 onzo ﬁ 82 Mitsumi Media Drive 7 i... 1,000 1|57 L
.2 0030 | dgj 778 167527 DVD-ROM Lauf... 1,000 TIET | L
.2 0040 | gaf 776 Festplatte 27400 GB 5-.. 1,000 TI8T | L

2 0050 | g |772 12x8x DVD DUAL Bren 1,000 T|8T | L

2 0060 | & 786 Motherboard Multimedi 1,000 TI8T | L

2 0070 | & |735 Grafikkarte AT Radeon 1,000 1]8T [ L

2 0080 | & |528 Sound 1,000 1|87 [ L
| 0010 | & (519 Steinherg Cubase 1,000 1[5T | L
3 0020 | & (518 Steinberg ¥phraze 1,000 18T | L
A 0030 | &g |71 Aktivhoxen 160 Ultro, . 1,000 1[5T | L
Al 0040 | dgj 692 Landerkit 04 1,000 TIET | L
.2 0010 | daf 259 Handhuch PC 1,000 TIET | L
.2 onzo @' 6498 Laogitech Cordl. Deskta.. 1,000 18T L

2 0030 | g |360 Kabelset 1,000 T|8T | L

Abb. 4.29: Mehrstufige Strukturstiicklistenanzeige

Fir Materialstiicklisten steht ein Materialstiicklistenbrowser zur
Verfiigung. Aufgerufen wird dieser im Stiicklistenment tber
Stiickliste @ Materialstiickliste @ Mebrstufig @ Materialstiick-
listenbrowser (CSMB). Im Einstiegsbild sollten zuerst Einstellun-
gen zur Auflésung und Anzeige getitigt werden. Dies geschieht
tiber die Menuleiste Zusdtze @ Einstellungen. Nach Sicherung
der Einstellungen und Eingabe der Selektionsparameter kann der
Browser gestartet werden. Er bietet umfangreiche Navigations-
moglichkeiten innerhalb der Produktstruktur, u.a. den Wechsel
in die jeweilige Materialstiickliste.

Die Mengeniibersichtsstiickliste wird im Stucklistenment tber
Auswertungen D Stiicklistenauflosung 2 Materialstiickliste 2
Mengeniibersicht (CS13) aufgerufen.

Ein Verwendungsnachweis (Auflistung die zeigt, in welche Fer-
tigprodukte und Halbfabrikate ein Material eingeht), kann im
Stacklistenmenti Uber Auswertungen @ Verwendung 9 Material
(CS15) ausgegeben werden.
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Ubungen zur Fallstudie

Ubung 4.11

Legen Sie gemifs Threm Datenblatt A2.2 (siche Anhang) Material-
stucklisten (Baukastensticklisten) fur alle Halbfabrikate und das
Fertigerzeugnis an.

Hinweis: Beginnen Sie zuerst mit der Anlage der Stucklisten zu
allen Halbfabrikaten und beachten Sie folgende Vorgaben:

Material das von Thnen angelegte Halbfabrikat bzw.
Fertigerzeugnis

Werk 0001 Verwendung 1

Gltig ab aktuelles Datum

Positionstyp fiir jede Zeile L

Komponente je Zeile die direkt eingehenden Materialien laut
Datenblatt A2.2

Menge je Zeile 1
Datenblatt 4.6

Ubung 4.12

Lassen Sie sich die Materialstiickliste zu Ihrem Fertigerzeugnis
anzeigen.

Ubung 4.13

Fihren Sie verschiedene Stiicklistenauswertung aus:

a) Lassen Sie sich die Strukturstiickliste mehrstufig zu Threm
Fertigerzeugnis anzeigen (mit der Anwendung ,PP01“) und

tuberprifen Sie, ob die Erzeugnisstruktur dem Datenblatt
A2.2 entspricht.

b) Prifen Sie mittels eines Verwendungsnachweises, in wel-
chen Materialstiicklisten Thr Halbfabrikat Z102_XXX_XX ver-
wendet wird (Art der Verwendung ,direkt®).

¢) Rufen Sie den (Material-) Stuicklistenbrowser fiir Thr Fertig-
erzeugnis auf. Verwenden Sie dabei das Werk ,0001¢ und
die Anwendung ,PPO1¢.

Hinweis: Sollten Sie erstmals den Browser aufrufen, missen
Sie im Einstiegsbild uUber Zusdtze 9 Einstellungen in der
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Mentileiste Thre personlichen Einstellungen pflegen. Setzen
Sie auf dem erscheinenden Zwischenbild den Haken bei
L=autom.Aktual.“ und sichern Sie die Einstellung tUber den
Button ,Speichern®. Danach ist der Aufruf des Browsers tiber
<F8> (alternativ iber den ersten Button in der Anwendungs-
funktionsleiste) moglich.

Arbeitsplatz

Grundlagen

Ein Arbeitsplatz ist ein Ort der Leistungserbringung fir den Ferti-
gungsprozess. Der Begrift Arbeitsplatz ist daher nicht beschrinkt
auf Orte, an denen manuelle Arbeiten durchgefiihit werden
konnen. An einem Arbeitsplatz kann

=  manuelle Bearbeitung,

=  maschinelle Bearbeitung mit menschlicher Bedienung oder
=  vollautomatische Bearbeitung

stattfinden.

Wichtig fir die Charakterisierung eines Arbeitsplatzes (fir
Zwecke der Produktionsplanung und -steuerung) sind insbeson-
dere folgende Daten:

= Arbeitsplatzart (manuelle, maschinelle oder automatische
Bearbeitung).

=  Geforderte Qualifikation (bei Bedarf menschlicher Arbeits-
leistung).

= Erbringbare Leistungen (z.B. Bohren, Frisen oder Packen).
=  Kapazitit (Normalkapazitit, Maximalkapazitit).

. Rustzeiten.

=  Verrechnungssitze fiir Bearbeitungszeit und Ristzeit.

Um die Planung zu erleichtern, werden Arbeitsplitze meist zu
Arbeitsplatzgruppen zusammengefasst. Einer Arbeitsplatzgruppe
gehoren austauschbare Arbeitsplitze an, d.h. sie miissen

=  vergleichbare technische Gegebenheiten aufweisen,
= am gleichen Standort angesiedelt sein und

= annidhernd gleiche Kosten fir Risten und Bearbeiten verur-
sachen.
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Arbeitsplatzart

Daten in
Arbeitspldtzen

Arbeitsplatzstruktur in SAP

Neben Stiicklisten und Arbeitsplinen zihlen die Arbeitsplitze zu
den wichtigsten Stammdaten in der Produktionsplanung und
-steuerung in SAP.

Angelegt werden Arbeitsplidtze immer in Bezug zu einem Werk.
Abhingig von der gewihlten Arbeitsplatzart (z.B. Person) erfolgt
die Steuerung,

=  welche Daten gepflegt werden konnen,
= (ber welchen Feldstatus die Daten verfiigen (Muss, Kann),

= in welchen Arbeitsplinen die Arbeitsplitze verwendet wer-
den dirfen und

*  ob die Historie durch Anderungssiitze fortgeschrieben wird.

Der Arbeitsplatzstammsatz in SAP ist in verschiedene Bildgrup-
pen eingeteilt, die je nach Arbeitsplatzart unterschiedliche Aus-
prigungen besitzen.

Grunddaten

Vorschlagswerte

Arbeits-
platz

Kapazitat

Arbeits- Terminierung

Werk

platzart

Technologie

Abb. 4.30: Bildgruppen eines Arbeitsplatzes

Grunddaten

In den Grunddaten zum Arbeitsplatz werden unter anderem der
Verantwortliche und der Standort fir den Arbeitsplatz einge-
geben, weiterhin in welchen Plinen er verwendet werden darf.
Innerhalb der Grunddaten erfolgt auch die Vorgabewertbehand-
lung. Vorgabewerte werden flr die Kalkulation (Kostenberech-
nung), die Terminierung (Durchfithrungszeiten) und die Kapazi-
titsplanung (Kapazititsbedarfe) benotigt.
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Vorschlagswerte

Beim Arbeitsplatz werden Vorschlagswerte definiert, die spiter
beim Anlegen eines Vorgangs in den Arbeitsplan kopiert werden.
Dort konnen sie dann, sofern sie im Arbeitsplatz nicht als Refe-
renz gekennzeichnet sind, geindert werden. Unter anderem wird
tiber den Vorgangssteuerschliissel im Arbeitsplatz gesteuert, ob
Vorginge zuriickgemeldet werden miissen, ob Lohnscheine ge-
druckt werden oder ein automatischer Wareneingang aus der
Rickmeldung erzeugt wird.

Kapazitit

Innerhalb der Bildgruppe ,Kapazititen“ werden verschiedene
Formeln zur Berechnung des Kapazititsbedarfes hinterlegt, unter
anderem Formeln fiir das Risten, Bearbeiten und Abrusten.

Terminierung

Grundlage fir die Terminierung bildet die Kapazititsart. Diese
bestimmt, ob es sich beispielsweise um eine Maschinen- oder
Personalkapazitit handelt. Innerhalb der Terminierung werden
verschiedene Formeln zur Ermittlung der Durchfiihrungszeit
(Summe aus Rustzeit, Bearbeitungszeit und Abristzeit eines Vor-
ganges) eingegeben und die Ubergangszeiten (Zeit zwischen
zwei Vorgiangen, ermittelt aus Transportzeit, Liegezeit und Puffer-
zeit) niher spezifiziert.

Kalkulations- und Personalsystemdaten

Hier werden Daten zur Kostenrechnung hinterlegt, um die Leis-
tung, die am Arbeitsplatz erbracht wurde, auf das Produkt
zu verrechnen. Insbesondere werden die Kostenstellen und die
Leistungsarten fir die erbrachten Leistungen hinterlegt. Die im
Arbeitsplatz hinterlegten Leistungsarten werden in die im Ar-
beitsplan zugeordneten Vorginge Ubernommen und koénnen
dort, sofern kein Referenzkennzeichen gesetzt ist, geidndert
werden.

Es ist moglich, Arbeitsplitze zu einer Arbeitsplatzhierarchie
zusammenzufassen. Durch die Pflege einer Hierarchie konnen
Kapazititsplanung, Kapazititsangebote und -bedarfe der Arbeits-
plitze verdichtet werden.
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Montage Montage

— o

T T

Abb. 4.31: Arbeitsplatzhierarchie

Pflege von Arbeitsplatzen

Die Anlage des Arbeitsplatzes erfordert im Einstiegsbild den
Namen des Arbeitsplatzes, des Werkes und der Arbeitsplatzart.
Auf dem zentralen Pflegebild sind die einzelnen Bildgruppen
uber Registerkarten anwihlbar.

I Arbeitsplatz anlegen: Grunddaten

‘ “erknipfung Personalsystem HE% Hierarchie H Worlage |

Montage 1 &

Grunddaten | Worschlagswerte | Kapazitaten Terminierung Kalkulation  Technologie
Allgemeine Daten
Arbeitsplatzart o0ge3 Person
Werantwortlicher oo1 SAP Beispiel: Verantwartlicher 001
Standort
QDE-System
ProdiersBereich
Planverwendung o]} ] nur Arbeitsplane

[=]

[] Retrograde Entnahme

orgabewerthehandiung
Vorgabewertschl 5AP1 Ferigung hormal
Eing.Warschr. Zeitgradschlissel

Ristzeit keine Verprobu - E
Maschinenzeit keine Werprobu [
Personalzeit keine Verprobu .. &

Abb. 4.32: Arbeitsplatzpflege
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Vorgehensweise:

1.

4.

Der Aufruf erfolgt Uber Logistik © Produktion 2 Stamm-
daten D Arbeitspldtze D Arbeitsplatz @ Anlegen (CRO1).

Auf dem Einstiegsbildschirm sind das Werk, der Arbeits-
platzschliissel und die Arbeitsplatzart anzugeben. Die Ein-
gaben werden mit <Enter> bestitigt.

Innerhalb des Hauptbildschirmes werden die Grunddaten
gezeigt. Hier ist eine Kurzbezeichnung, ein Verantwort-
licher, die Planverwendung und ein Vorgabewertschliissel
fur den Arbeitsplatz einzugeben. Durch Klick auf die einzel-
nen Registerblitter werden die Bildgruppen aufgerufen.

Sind alle Daten eingegeben, sind sie zu sichern.

Ein Arbeitsplatz kann mit Vorlage angelegt werden. Das System
ubernimmt dann die Daten des Vorlagearbeitsplatzes als Vor-

schlagswerte.

Vorgehensweise:

1. FEinstieg tber den Pfad Logistik @ Produktion 9 Stamm-
daten @ Arbeitsplitze D Arbeitsplatz @ Anlegen (CROD).

2. Auf dem Einstiegsbildschirm sind das Werk, der Arbeits-
platzschliissel und die Arbeitsplatzart anzugeben. Zusitzlich
sind der Vorlagearbeitsplatz und das Vorlagewerk einzu-
geben. Die Eingaben werden mit <Enter> bestitigt.

3. Es wird ein Zwischenbild simuliert, auf dem die Daten zu
markieren sind, die ibernommen werden sollen. Die Daten
sind durch <Enter> zu bestitigen oder durch den Button
LJKopieren®.

4. Es erscheint der Hauptbildschirm, auf dem die Daten des
Vorlagearbeitsplatzes als Vorschlagswerte erscheinen.

5. Nach Abschluss der Pflege sind die Daten zu sichern.

Vorgehensweise zum Andern / Anzeigen:

1. Einstieg tiber den Pfad Logistik @ Produktion 2 Stamm-
daten @ Arbeitsplitze @ Arbeitsplatz @ Anzeigen (CRO3)
bzw. Andern (CRO2).

2. Auf dem Einstiegsbildschirm sind das Werk und der Arbeits-
platzschlissel einzugeben und mit <Enter> zu bestitigen.

3. Der Hauptbildschirm erscheint. Die Navigation in die einzel-

nen Bildgruppen erfolgt durch die entsprechenden Register-
karten.
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Arbeitsplatz
Ioschen

4.4.4

Arbeitsplatzliste

Arbeitsplatz-
informations-
system

4.4.5

Arbeitsplatz
anzeigen

4. Wurde der Anderungsmodus aufgerufen, sind die geiinder-
ten Daten zu sichern.

Ein Arbeitsplatz kann nur dann direkt geloscht werden, wenn er
nicht verwendet wird (z.B. in Arbeitsplinen). Falls der Arbeits-
platz noch verwendet wird, kann eine Loschvormerkung gesetzt
werden.

Vorgehensweise:

1. Einstieg Uber den Pfad Logistik @ Produktion 2 Stamm-
daten @ Arbeitspliitze @ Arbeitsplatz @ Andern (CRO2).

2. Auf dem Einstiegsbildschirm sind das Werk und der Arbeits-
platzschlissel einzugeben und mit <Enter> zu bestitigen.

3. Der Hauptbildschirm erscheint. Uber die Meniileiste Arbeits-
platz D Lioschen kann die Loschung vollzogen werden.
Wird der Arbeitsplatz noch verwendet, erscheint in der Sta-
tusleiste eine entsprechende Fehlermeldung. In diesen
Fillen kann in der Menuleiste Uber Zusdtze < Status =
Loschvorm. / Riicknabme eine Loschvormerkung gesetzt
werden.

Auswertungen

Auch zum Arbeitsplatz ist eine Reihe von Auswertungen verfiig-
bar. Unter anderem eine Arbeitsplatzliste, welche eine Selektion
von Arbeitsplitzen mit den wichtigsten Daten ermoglicht.

Der Einstieg in die Auswertung erfolgt Uiber Logistik @ Produk-
tion D Stammdaten D Arbeitspldtze @ Auswertungen @ Arbeits-
platzliste (CRO5).

Eine ebenfalls nutzliche Auswertungsmoglichkeit bietet das Ar-
beitsplatzinformationssystem. Es ist iber Logistik < Produktion
S Stammdaten D Arbeitspliitze 9 Auswertungen 2 Arbeitsplatz-
informationssystem (CR60) erreichbar und bietet eine interaktive
Liste mit einer Reihe von Absprungmoglichkeiten.

Ubungen zur Fallstudie
Ubung 4.14

Die benoétigten Arbeitsplitze sind bereits im System vorhanden.
Lassen Sie sich den Arbeitsplatz ,MONTAGE" anzeigen. Welche
Arbeitsplatz- und Kapazititsart ist hinterlegt?
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Ubung 4.15

Stellen Sie uber die Arbeitsplatzliste fest, welche Arbeitsplitze fur
das Werk ,0001“ insgesamt angelegt sind.

Arbeitsplan

Grundlagen

In Sticklisten ist festgehalten, welche Materialien (Rohstoffe,
Hilfsstoffe, Halbfabrikate, ...) in eine Baugruppe oder ein Fertig-
erzeugnis eingehen. Flir Zwecke der Fertigung sind jedoch wei-
tere Informationen dringend notwendig, um ein Halbfabrikat
oder Fertigerzeugnis (moglichst kostenoptimal) herstellen zu
konnen.

Die notwendigen Informationen sind im Einzelnen:

= was ist (zu erstellendes Erzeugnis)

= WwWo (Arbeitsplatz)

= woraus (eingehende Materialien)

=  womit (Maschinen und Werkzeuge)
=  in welcher Reihenfolge (Arbeitsablauf)

= in welcher Zeit (Vorgabezeit)

zu produzieren.

Dies sind die Inhalte eines Arbeitsplans. Arbeitspline konnen
daher als die entscheidenden Dokumente des Herstellungspro-
zesses angesehen werden, da sie dem Werker genau vorgeben,
wie er einen Fertigungsauftrag abzuarbeiten hat.

Da die Arbeitspline Vorgabezeiten sowie benoétigte Maschinen
und Werkzeuge beinhalten, bilden sie dariiber hinaus die Basis
fur planerische Zwecke im Rahmen der Produktionsplanung und
-steuerung. Insbesondere werden die Daten aus den Arbeits-
plinen fir

=  Betriebsmittelplanung,

=  Reihenfolgeplanung und
. Feinterminierung
eingesetzt.

Aber auch fir die Erzeugniskalkulation beinhalten sie mit den
Vorgabezeiten fur Rusten und Bearbeitung unverzichtbare Basis-
daten.
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... und Entloh-
nung

Notwendige
Informationen

Ermittlung
Vorgabezeiten

Weiterhin dienen die Vorgabezeiten Zwecken der leistungsbe-
zogenen Entlohnung, d.h. auch die Lohnbuchhaltung greift auf
Informationen aus den Arbeitsplinen zu.

Zur Erstellung eines Arbeitsplanes miussen der Arbeitsvorberei-
tung folgende Grunddaten zwingend zur Verfliigung stehen:

=  Zeichnung und

= Stuckliste.

Weiterhin werden benotigt:

= Arbeitsplatzbeschreibungen,

*=  Maschinenleistungsdaten und
= Arbeitsverfahrensanweisungen.

Da die Arbeitplanung in erster Linie auf eine wirtschaftliche Fer-
tigung abzielt, werden zur Festlegung der am Besten geeigneten
Fertigungsverfahren Informationen tiber die zu fertigenden Men-
gen benotigt. Liegen diese — zum Beispiel bei Neuprodukten —
noch nicht vor, so sind zumindest Schitzungen hierfiir notwen-
dig. Die bendtigten Daten sind im Einzelnen:

= Losgrofie,
*  jihrliche Produktionsmenge und
=  Lebensdauer des Erzeugnisses.

Um nicht fir jedes Erzeugnis eine komplette Neuplanung erstel-
len zu missen, wird in der Praxis meist auf Arbeitsplinen 4hn-
licher Erzeugnisse aufgebaut. In diesem Fall werden zusitzlich

= Teileklassifikationen und
= Arbeitspline dhnlicher Teile
benotigt.

Eine der schwierigsten und zugleich verantwortungsvollsten Auf-
gaben im Rahmen der Arbeitsplanerstellung ist die Ermittlung der
Vorgabezeiten. Fehler bei der Festlegung wirken sich negativ auf
die Planung einer kontinuierlichen Auslastung der Betriebsmittel
aus. Weiterhin auch auf die Entlohnung der Beschiftigten, was
zu erheblichen Verstimmungen in der Belegschaft fiihren kann.

Es ist daher eine Vielzahl von Methoden zur Vorgabezeitermitt-
lung im Finsatz. Die bekanntesten sind:

=  Messung von Ist-Zeiten (nur moglich, wenn das Erzeugnis
bereits gefertigt wird).
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=  Verfahren vorbestimmter Zeiten (Soll-Zeiten werden auf
Basis kleinster Bausteine von Bewegungsabliufen zusam-
mengesetzt).

=  Simulation von Arbeitsabliufen (vor der Aufnahme der Fer-
tigung).

=  Analogieschliisse (auf der Basis gemessener Ist-Zeiten dhn-
licher Arbeitsabliufe).

Arbeitsplanstruktur in SAP

Arbeitspline in einem SAP-System lassen sich in so genannte
Plantypen einteilen. Neben (Standard) Linienpldnen, Planungs-
rezepten, Grobplanungsprofilen, Standardnetzen und Prifplinen
sind vor allem Normalarbeitspline von Bedeutung.

Normalarbeitspline beschreiben auftragsneutral die material-
bezogene Fertigung, wihrend Standardarbeitspline tiberwiegend
materialunabhingig sind und als Vorlage und Referenz fir Nor-
malarbeitspline verwendet werden.

Der Einsatz von Standardarbeitsplinen bietet sich zur Beschrei-
bung von Vorgangsabfolgen an, die im Unternehmen hiufig
vorkommen. Der Vorteil ergibt sich dann dadurch, dass wenn
eine solche Vorgangsabfolge in einem Normalarbeitsplan vor-
kommt, per Referenz auf den Standardarbeitsplan verwiesen
wird. Die Vorgangsabfolge muss demzufolge nicht schrittweise in
den Normalarbeitsplan eingegeben und Anderungen miissen
nicht in jedem Normalarbeitsplan vollzogen werden, sondern er-
folgen zentral im Standardarbeitsplan. Folgende Abbildung zeigt
eine Referenz eines Normalarbeitsplans auf einen Standard-
arbeitsplan.
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Plangruppe
und Plan-
gruppenzdbler

Aufbau des
Stammsatzes

4.5.3

Folgentypen

Normalarbeitsplan

Vorgang 10§ et =l

Standardarbeitsplan -

Packen Vorgang 20§ [yo /11|

Vorgang 10 Vorgang 30 = /I

Vorgang 40 = S

Vorgang 50 = /=0 E

Vorgang 60§ ileili=l]]

Vorgang 30

Abb. 4.33: Standardarbeitsplan

Fur ein Material konnen mehrere unterschiedliche Pline in un-
terschiedlichen Werken angelegt werden. Jeder Arbeitsplan ist
eindeutig einer Plangruppe zugeordnet. Die Plangruppe fasst
Pline mit dhnlichen Fertigungsabliufen zusammen, oder dient
zur Gruppierung dhnlicher Materialien. Werden mehrere Pline
innerhalb einer Plangruppe verwendet, unterscheiden sie sich
durch den Plangruppenzihler. Der Arbeitsplan wird also eindeu-
tig Uber die Plangruppe und den Plangruppenzihler identifiziert.

Der Arbeitsplanstammsatz besteht aus einem Plankopf, der
Informationen enthilt, die fir den gesamten Arbeitsplan gelten
und aus einer oder mehreren Folgen, die die Summe der not-
wendigen Arbeitsschritte (Vorgidnge) in zeitlicher Reihenfolge
beinhalten.

Arbeitsplanvorgénge und Arbeitsplanfolgen

Wie bereits erldutert, werden zur Fertigung / Montage eines Er-
zeugnisses die einzelnen Arbeitsschritte (Bohren, Drehen, ...) als
Arbeitsplanvorginge in das SAP-System eingegeben. Die Summe
aller Vorginge in zeitlicher Reihenfolge wird als Stammfolge
bezeichnet.

Neben der Stammfolge gibt es auch die Moglichkeit, parallele
Folgen und alternative Folgen zu definieren. Bei einer parallelen
Folge handelt es sich um eine Abfolge von Vorgingen, die zeit-
lich parallel zur Stammfolge durchgefihrt werden kénnen. Die
alternative Folge kommt der Forderung nach, dass z.B. bei be-
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stimmten Engpasssituationen auf andere, gleichwertige Vorginge
ausgewichen werden kann. Folgendes Beispiel zeigt die Einbin-
dung der Folgentypen. Der zeitliche Unterschied wird durch Fol-
genpuffer ausgeglichen.

Parallele Folge

Stammfolge

Alternative
-= Folgenpuffer Folge

Abb. 4.34: Folgentypen

Bei der Definition der einzelnen Arbeitsschritte in einem Arbeits-
plan werden Vorgangstexte hinterlegt, Angaben zum Arbeitsplatz
gemacht an dem der Vorgang auszufihren ist, Vorgabezeiten de-
finiert und Steuerungsdaten festgelegt. Daneben sind folgende
Daten notwendig:

Materialkomponenten

Verfugt das dem Arbeitsplan zugrunde liegende Material tiber
eine Stickliste, konnen deren Komponenten den Vorgingen des
Arbeitsplans zugeordnet werden. Erfolgt keine Zuordnung, wer-
den alle definierten Materialien der Stickliste bei Beginn des
ersten Vorgangs bereitgestellt.

Fertigungshilfsmittel

Neben Materialkomponenten konnen den einzelnen Vorgingen
auch Fertigungshilfsmittel zugeordnet werden. Fertigungshilfsmit-
tel werden zwar zur Durchfithrung eines Vorgangs benotigt, ge-
hen aber nicht in das zu fertigende Material ein. Typisch sind
hier Werkzeuge. Fertigungshilfsmittel verfigen im SAP entweder
tber einen Fertigungshilfsmittelstamm oder einen Materialstamm.

Prifmerkmale

Sollen wihrend der Vorgangsdurchfithrung Qualititspriffungen
durchgefithit werden, kann dies anhand eines Prifmerkmals
identifiziert werden.
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Ereignispunkte

Im Vorgang kann festgelegt werden, dass bei Eintritt eines Ereig-
nisses bestimmte Folgefunktionen ausgefiihrt werden. Typisch ist
beispielsweise das Ereignis Rickmeldung eines Fertigungsauf-

trages.

Material

Plangruppe

Vorgang 10 Materialkomponenten
Fertigungshilfsmittel
Arbeitsplatz Texte Prifmerkmale
Steverungsdaten Zeiten Ereignispunkte
Vorgang 20 Materialkomponenten
Fertigungshilfsmittel
Arbeitsplatz Texte Prifmerkmale
Steverungsdaten Zeiten Ereignispunkte
Vorgang 30 Materialkomponenten
Fertigungshilfsmittel
Arbeitsplatz Texte Prifmerkmale

Ereignispunkte

Steuverungsdaten Zeiten

Abb. 4.35: Arbeitsplanvorginge

4.5.4 Pflege von Normalarbeitspléanen

Die Anlage von Normalarbeitsplinen beginnt mit der Erfassung
der Einstiegsdaten. Danach werden die Kopfdaten, die Vorginge
und die einzelnen Zuordnungen zu den Vorgingen gepflegt.
Uber das Kopfdetailbild lassen sich die anderen Pflegebild-
schirme (z.B. die Vorgangspflege) erreichen.
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N0 H Cae SHB Do BE @M

Normalarbeitsplan Anlegen: Kopfdetail

4 v [ZF A2 Piare 2 MatZuord 2 Folgen 2 vorgange || 2 KompZuord

Material 963 MNovurm Modell Standard 04/05 %
Plan m
Flangruppe
Flangruppenzahler 1 Movurm Modell Standard 04/09
Wik oeg1 [[] Langtext varhanden

Linie
Linienhierarchie

Allgermeine Angaben

[[]Laschvarmerkung

Werwendung 1

Status Plan 4

Flanergruppe

Flanungsarbeitsplatz

CAP Auftrag

Losarafe van Losgrike bis 99.999.8389
Plannurmmer alt

ST

Parameter fir Dynamisieruna/Prifpunkie
Frifpunkie
Teilloszuardnung =]

Probenahmeverfahren
Dynamisierungsebene =]
Dynamisierungsregel

)
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Abb. 4.36: Kopfdaten Normalarbeitsplan

Anlage eines Vorgehensweise:

Normalarbeits- 1.

planes
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Der Einstieg erfolgt Uber Logistik @ Produktion @ Stamm-
daten D Arbeitspldne @ Arbeitspline @ Normalarbeitspldne
S Anlegen (CAO1).

Auf dem Einstiegsbild ist das Material, das Werk und die
Plangruppe anzugeben. Es kann entweder eine bereits vor-
handene Nummer ausgewihlt oder eine neue Plangruppen-
nummer erzeugt werden. Im Standard bietet das SAP-System
bei der Anlage einer neuen Plangruppe die Moglichkeit,
entweder eine eigene Nummer zu vergeben oder durch das
System eine Nummer vergeben zu lassen (die Plangruppe
ist dann nicht zu filllen). Es kann auferdem ein Gultigkeits-
beginn fiir den Arbeitsplan eingegeben werden.

Uber Detail @ Plankopfin der Mentileiste werden die Daten
fur den Kopf gepflegt, insbesondere der Kurztext, die Ver-
wendung des Arbeitsplanes und der Planstatus.

Danach erfolgt die Pflege der Vorginge Uber Springen <
Vorgangsiibersicht (iber die Menuleiste) in tabellarischer
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Form. In der erscheinenden Vorgangsiibersicht ist der Vor-
gang — ggf. der Untervorgang und der Arbeitsplatz — an dem
der Vorgang ausgefuihrt werden soll, einzugeben. Nicht er-
fasste Daten werden ggf. iiber den Arbeitsplatz automatisch
eingeflgt.

Nachdem die Vorginge in zeitlicher Reihenfolge eingege-
ben wurden, werden je Vorgang die Materialkomponenten,
die Fertigungshilfsmittel und die Prifmerkmale eingegeben.

Eingabe der Materialkomponenten: In der Mentileiste wird
uber Springen © KompZuord. die Funktion aufgerufen. Das
System versucht, beim Aufruf eine hinterlegte Stlickliste
heranzuziehen und die darin enthaltenen Materialkompo-
nenten einzufiigen. Ist keine Stiickliste vorhanden, wird in
einem Dialogfenster die Moglichkeit angeboten, eine solche
anzulegen. Die Materialkomponenten koénnen nun vor-
gangsbezogen zugeordnet werden. Dazu wird die Material-
komponente markiert und die Funktion Bearbeiten @ Neu-
zuOrdnen in der Menuleiste aufgerufen. Im erscheinenden
Dialogfenster kann der entsprechende Vorgang eingegeben
werden. Ist keine Zuordnung zu Vorgingen erfolgt, werden
die Materialkomponenten zu Beginn des ersten Vorgangs
bereitgestellt.

Fertigungshilfsmittel werden ebenfalls Uber die Vorgangs-
Ubersicht zugeordnet. Der Vorgang ist zu markieren und
uber Springen @ FertHilfsmittel im erscheinenden Dialog-
fenster das Fertigungshilfsmittel und die Menge anzugeben.

Pflege der Folgen: Wird nichts anderes vorgegeben, wird
automatisch die Stammfolge 0 angelegt. Sind parallele bzw.
alternative Folgen gewlinscht, werden hierzu weitere Folgen
angelegt. Ausgehend vom Kopfdetailbild wird die Folgen-
tbersicht durch Springen @ Folgeniibersicht in der Meni-
leiste aufgerufen. Im erscheinenden Bild ist grundsitzlich
die Stammfolge O bereits eingetragen. Uber Bearbeiten <
Neue Eintrdge in der Mentileiste kann im erscheinenden Di-
alogfenster entweder eine parallele oder alternative Folge
angelegt werden. Im erscheinenden Detailbildschirm sind
weitere Angaben zu titigen, beispielsweise welches der Ab-
sprung- und Rucksprungvorgang in der Stammfolge ist.
Nach Bestitigung der Daten ist die neue Folge im Folgen-
tibersichtsbild vorhanden. Dieser Folge konnen wiederum
Vorginge und Materialkomponenten zugeordnet werden.
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9.

Nach Abschluss aller Eingaben ist der Arbeitsplan zu
sichern.

Vorgehensweise Andern / Anzeigen:

1.

Der Einstieg erfolgt Uiber Logistik @ Produktion < Stamm-
daten D Arbeitspline D Arbeitspldne @ Normalarbeitspline
2 Andern (CA02) bzw. Anzeigen (CAO3).

Im Einstiegsbild sind die Daten zu dem zu Zdndernden
Arbeitsplan einzugeben.

Uber Detail @ Plankopfin der Meniileiste wird in den Plan-
kopf gewechselt. Von dort kann in die einzelnen Sichten
gesprungen und dort konnen ggf. die Daten gedndert wer-
den.

Sofern Anderungen durchgefithrt wurden, sind diese zu
sichern.

Vorgehensweise Loschen: :

1.

Aufruf tber den Pfad Logistik @ Produktion @ Stammdaten
S Arbeitspline @ Zusdtze @ Loschen von Pldnen @ Mit Ar-
chivierung (CA99) bzw. Obne Archivierung (CA98). Die
Transaktion CA99 ist fiir Anwender nicht zu empfehlen, da
hier ein Wechsel in die zentrale Archivierungsfunktionalitit
erfolgt.

Wurde die Funktion ,Ohne Archivierung“ ausgewihlt, er-
scheint das Einstiegsbild zur Loschung. Nach Angabe der zu
loschenden Arbeitsplandaten wird Gber Programm < Aus-
Stibren in der Meniileiste ein Zwischenbild simuliert.

Auf dem erscheinenden Zwischenbild werden die selektier-
ten Pline zur Loschung angeboten. Durch Ankreuzen der
Pline und Klick auf den Button ,Weiter“ werden die Pline
geloscht.

Ubungen zur Fallstudie
Ubung 4.16

Legen Sie fur Thre Halbfabrikate und Ihr Fertigerzeugnis jeweils
einen Normalarbeitsplan an und beachten Sie folgende Daten:
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Arbeitsplan
anzeigen

4.6

4.6.1

Material das von Thnen angelegte Halbfabrikat bzw.
Fertigerzeugnis

Werk 0001 Plangruppe  automatisch gesetzt

Stichtag aktuelles Tagesdatum

Plangruppenzihler automatisch gesetzt
Werk 0001 Verwendung 1
Status Plan 4

Pro Arbeitsplan wird nur 1 Vorgang gepflegt.

Arbeitsplatz fur alle Halbfabrikate = MONTAGE, fiir das
Fertigerzeugnis = PACKEN

Steuerschliissel PDO1 Werk 0001

Sofern die zugehorige Materialstiickliste richtig angelegt wurde,
werden die Materialien automatisch gezogen, es sind keine weiteren
Eingaben notig.

Datenblatt 4.7

Ubung 4.17

Lassen Sie sich den Arbeitsplan zu Threm Fertigprodukt anzeigen.
Welche Komponenten sind zugeordnet?

Einkaufsinfosatz

Grundlagen und organisatorische Eingliederung

Der Einkaufsinfosatz (Einkaufsinformationssatz) enthilt Einkaufs-
informationen zu einem bestimmten Material und zum Lieferan-
ten des Materials. Er bildet somit die Verkniipfung zwischen Lie-
ferant und Material. Insbesondere kann der Einkdufer mit Hilfe
des Infosatzes feststellen, zu welchen Preisen und Konditionen
geliefert werden kann, welche Unter- und Uberlieferungen tole-
riert werden und welche Lieferzeiten fir das Material vorgesehen
sind. Ein Infosatz kann fiir ein Werk oder eine Einkaufsorganisa-
tion angelegt werden.
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Informationen des Infosatzes werden bei der Anlage von Ein-
kaufsbelegen (z.B. Bestellung und Lieferplan) als Vorschlags-
werte angeboten.

Unterschieden werden Infositze nach Beschaffungsarten:
Normalinfosatz

Diese Informationen werden fiir normale Bestellungen von Mate-
rialien und Dienstleistungen verwendet.

Lohnbearbeitung

Bei der Beschaffungsart Lohnbearbeitung wird ein Material vom
Lieferanten gefertigt, wobei die zur Fertigung bendtigten Kom-
ponenten vom Besteller geliefert werden.

Pipeline
Ein solcher Infosatz enthilt Einkaufsinformationen uber ein Ma-

terial, welches tber Leitungen zur Verfiigung gestellt wird (O],
Gas, Wasser oder Strom).

Konsignation

Bei der Konsignation wird das Material beim Besteller auf Kosten
des Lieferanten bereitgestellt und nach den Bedurfnissen des
Bestellers abgerufen. Informationen hierzu werden im Konsig-
nationsinfosatz gehalten.

Einkaufsinfosatz
51000000002

Einkaufsinfosatz
51000000001

Material Lieferant
411 B

Material Lieferant
410 A

Einkaufsorganisation 1

Einkaufsorganisation 1

Werk 1000
Allgemeine Einkaufs- Allgemeine Einkaufs-
Daten organisa- Daten organisa-
tions-/ tionsdaten
Werksdaten

Abb. 4.37: Organisatorische Eingliederung von Infositzen
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4.6.2

Obige Abbildung 4.37 zeigt den organisatorischen Zusammen-
hang von Einkaufsinfositzen sowie deren Dateninhalte.

Daten in Einkaufsinfosatzen

Einkaufsinfositze bestehen aus einem allgemeinen Datenteil mit
Informationen, die fur alle Organisationseinheiten gultig sind
und einem einkaufsorganisatorischen bzw. einkaufsorganisato-
risch / werksbezogenen Teil, der fir die jeweils angelegte Orga-
nisationseinheit gilt. Abbildung 4.38 zeigt die relevanten Daten.

Lieferantendaten  Lieferantenbezogene Daten wie Mahnparameter
und Verkduferangaben.

Ursprungsdaten Daten uber die Herkunft des Materials
(z.B. Ursprungsland).

Bestellmengen- Information, in welchen Mengeneinheiten bestellt
einheit wird (z.B. Stiick).

Hier werden zum Material die Preise (z.B. Bruttopreis), Abschlige
(z.B. Rabatte) Verpackungs- / Frachtzuschlige und weitere Konditio-
nen gepflegt.

In diesem Bereich werden hauptsichlich Steuerungsdaten hinterlegt,

beispielsweise:

= Wie lange dauert es, das Material zu beziehen (Planlieferzeit)?

= Welcher Einkdufer / Einkdufergruppe ist zustandig?

= Wie viel wird Ublicherweise von diesem Material beim
Lieferanten bestellt (Normalmenge)?

D Wie viele Mengeneinheiten mindestens zu bestellen sind
(Mindestmenge)?

. Wie viel Prozent Unterlieferung / Uberlieferung durch den
Lieferanten akzeptiert wird?

Standardmifig konnen zwei Textarten gepflegt werden:

] Infonotiz: Diese Notiz erscheint spiter nicht auf der Bestellung.
o Bestelltext: Dieser Text erscheint zu der entsprechenden Bestell-
position, ist also fiir den Lieferanten sichtbar.

Abb. 4.38: Daten der Einkaufsinfositze
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Daten der Einkaufsinfositze konnen manuell oder automatisch
gepflegt werden.

Die automatische Pflege sorgt dafiir, dass aus Bestellungen,
Rahmenvertrigen und Angeboten automatisch Infositze angelegt
oder aktualisiert werden. Voraussetzung hierfir ist, dass im Ein-
kaufsbeleg das Fortschreibungskennzeichen ,InfoUpdate“ gesetzt
wird. Es gibt verschiedene Standardfortschreibungskennzeichen,
die im Einzelnen folgendes Systemverhalten verursachen:

Fortschreibungskennzeichen , A

Das System sucht zuerst, ob ein Infosatz auf Werksebene
existiert. Wenn ja, wird dieser aktualisiert. Wenn nein, wird der
Infosatz auf Einkaufsorganisationsebene fortgeschrieben. Falls
auch dort kein Infosatz gefunden wird, wird ein Infosatz auf
Ebene der Einkaufsorganisation angelegt.

Fortschreibungskennzeichen , B

Es wird auf Ebene des Werkes gesucht, ob ein Infosatz angelegt
ist. Wenn ja, wird dieser aktualisiert. Wenn nein, wird auf
Werksebene ein Infosatz angelegt.

Fortschreibungskennzeichen ,,C“

Es wird auf Ebene der Einkaufsorganisation gesucht, ob ein Info-
satz angelegt ist. Wenn ja, wird dieser aktualisiert. Wenn nein,
wird auf Einkaufsorganisationsebene ein Infosatz angelegt.

Konditionen

Im Einkaufsinfosatz werden fiir das Material Konditionen liefe-
rantenabhingig hinterlegt.

Konditionen sind Vereinbarungen, die das Unternehmen mit
dem Lieferanten trifft, insbesondere bzgl. Preisen, Zu- und Ab-
schlidgen, Frachtkosten und Zahlungskonditionen wie z.B. Skon-
tofristen. Uber die Konditionen wird letztendlich der Nettopreis
in der Bestellung bestimmt. Der Unterschied zwischen Nettopreis
und Bruttopreis liegt darin, dass der Bruttopreis Zu- und Ab-
schlidge nicht berticksichtigt.

Konditionen koénnen direkt in den Einkaufsbelegen (Angebote,
Rahmenvertrige und Bestellungen) gepflegt werden oder in den
Einkaufsinfositzen.

Unterschieden werden die Konditionen nach Kopf- und Positi-
onskonditionen. Wihrend Kopfkonditionen fir den gesamten
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Konditionsart

Vorschlags-
ermittiung

Beleg gelten, sind Positionskonditionen nur fir die entsprechen-
de Position relevant.

Konditionen koénnen zeitabhingig oder ohne Giiltigkeitszeitraum
definiert werden. Grundsitzlich sind Konditionen in Einkaufs-
infositzen zeitabhingig, werden also mit einem Giltigkeitszeit-
raum angelegt, wihrend Konditionen in Bestellungen zeitunab-
hingig sind.

Die Pflege der Konditionen in Einkaufsbelegen und Einkaufs-
infositzen erfolgt durch Eingabe einer oder mehrerer Konditi-
onsarten. Pro Kondition sind im Customizing eine oder mehrere
Konditionsarten hinterlegt. Beispielsweise existieren standard-
miRig zur Kondition ,Preise“ die Konditionsarten Bruttopreis,
Aktionspreis und Nettopreis. Innerhalb der Kondition Zu- oder
Abschlige beispielsweise Rabatt und Fracht.

Bei Anlage eines Einkaufsbeleges wird vom SAP-System automa-
tisch versucht, Konditionen zu ermitteln und diese im Einkaufs-
beleg als Vorschlag zur Verfiigung zu stellen. Dabei erfolgt die
Ermittlung auf zwei Arten. Zunichst wird gesucht, ob fir das
eingegebene Material und den eingegeben Lieferant ein FEin-
kaufsinfosatz vorhanden ist. Wenn ja, wird geprift ob dort Kon-
ditionen hinterlegt sind. Wenn ja, werden diese vorgeschlagen.
Enthilt jedoch der Infosatz keine Konditionen, so ermittelt das
System tber die Nummer des letzten Einkaufsbeleges (diese wird
im Einkaufsinfosatz fortgeschrieben) die Preise und schligt diese
vor.

Folgende Abbildung zeigt das Zusammenspiel und die Findung
von Konditionsarten, Konditionen und deren Fortschreibung in
Einkaufsbelegen und Einkaufsinfositzen.
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Anlage Bestellung
Lieferant B

Konditionen ? Konditionsvorschlag
Material 411 Preis ? =

*

Einkaufsinfosatz

vorhanden ?

Einkaufsinfosatz

Manuelle Preiseingabe
51000000002

Lieferant B

Konditionen
Material 411 Preis 15,- Material 411

Konditionen ?

Fortschreibungskenn-

g zeichen in Bestellung ? % @ @

Preis 20,- Preis letzte
Bestellung

Abb. 4.39: Konditionsfindung im Einkauf

Automatische Anlage

Einkaufsinfosatz

Einkaufsinfosatze pflegen

Einkaufsinfositze lassen sich — wie andere Stammdaten auch —
anlegen, dndern und l6schen.

Auf dem Einstiegsbild sind bei der Anlage der Lieferant, die
Materialnummer und abhingig davon, ob der Infosatz fir eine
Einkaufsorganisation oder fiir Einkaufsorganisation / Werk gelten
soll, die entsprechenden Organisationsdaten anzugeben. Die Be-
schaffungsart (Art des Infotyps) ist ebenfalls auszuwihlen. Die
Infosatznummer wird bei interner Nummernvergabe vom System
vergeben, ansonsten ist sie einzugeben.
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Anlage von Ein-
kaufsinfosdtzen

® Naormal

) Lahnhearheitung
) Pipeline

) Kansignation

Abb. 4.40: Einstieg in die Infosatzpflege

Auf dem Folgebild wird der allgemeine Datenteil angezeigt.
Durch die Buttons in der Anwendungsfunktionsleiste kann in die
anderen Datenbereiche gesprungen werden.

Infosatz anlegen: Allgemeine Daten

Lieferantendaten Ursprungsdaten
Zeugnistyp

Zeugnisnummer

1. Mahnung
2. Mahnungy Tage

3. Mahnung Tage Giiltig bis

LiefMaterial Ursprungsland DE
Teilsortiment Reqion

LTS-Sarhlr. MNummear
Lief-Warengrp Hersteller

Punkte /15T

Verkaufer Liefermdalichkeit
Telefon 07531-991188 Lieferhar ah

Lieferbar bis
[ Regellieferant

RUcknWereink.
Vorlieferant

Bestellmengeneinheit

Bestell-ME
entspricht
Wariable BME

8T =-=1

nicht akiiv

Abb. 4.41: Pflegebild Einkaufsinfosatz

Vorgehensweise Anlage:

1. Einstieg tiber den Pfad Logistik @ Materialwirtschaft @ Ein-
kauf D Stammdaten 2 Infosatz @ Anlegen (ME11).

129



4 Stammdaten

Andern und
Anzeigen von
Einkaufsinfo-
sditzen

Einkaufsinfo-
sdtze loschen

130

Auf dem Einstiegsbild Angabe von Lieferant, Material, Orga-
nisationsebenen und bei externer Nummernvergabe die In-
fosatznummer. Nach Bestitigung der Eingaben erscheint der
allgemeine Datenteil.

Innerhalb des allgemeinen Datenteils werden die Daten ge-
pflegt, die fir den gesamten Infosatz gelten. Durch <Enter>
werden automatisch nacheinander die weiteren Datenberei-
che aufgerufen. Alternativ dazu konnen die Datenbilder
auch uber die Buttons in der Anwendungsfunktionsleiste
aufgerufen werden. Auf dem Einkaufsorganisationsdatenbild
ist ein Preis einzugeben, der Uber Zusdtze @ Konditionen
(oder tber den Button in der Anwendungsfunktionsleiste)
niher spezifiziert werden kann.

Nach Eingabe aller Daten ist der Einkaufsinfosatz zu
sichern.

Vorgehensweise Andern / Anzeigen:

1.

4.

Einstieg Uber den Pfad Logistik © Materialwirtschaft 2
Einkauf @ Stammdaten 9 Infosatz @ Andern (ME12) /
Anzeigen (ME13).

Auf dem FEinstiegsbild sind entweder die Infosatznummer
oder Lieferant, Material und die Organisationsbereiche ein-
zugeben. Durch <Enter> wird der allgemeine Datenteil
durchlaufen.

Die einzelnen Datenbereiche konnen iiber die Buttons in
der Anwendungsfunktionsleiste aufgerufen und ggf. gein-
dert werden.

Anderungen sind durch Sichern zu bestitigen.

Vorgehensweise Loschen:

1.

Einstieg Uber den Pfad Logistik © Materialwirtschaft 2
Einkauf @ Stammdaten @ Infosatz @ Zum Ldschen vor-
merken (ME15).

Auf dem Einstiegsbild sind entweder die Infosatznummer
oder Lieferant, Material und Organisationsbereiche ein-
zugeben. Durch <Enter> werden die Eingaben bestitigt.

Auf dem Folgebild wird entschieden, ob die Loschvormer-
kung nur fiur die Einkaufsorganisationsdaten gesetzt werden
soll oder ob der komplette Infosatz mit einer Loschvormer-
kung versehen wird.
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4.6.5

Nettopreis-
simulation

Angebotspreis-
entwicklung

4. Die Eingaben sind zu sichern. Innerhalb eines Archivie-
rungslaufes werden alle Einkaufsinfositze, die eine Losch-
vormerkung besitzen, aus dem operativen System eliminiert.

Auswertungen

Fur den Einkiufer stehen verschiedene Auswertungen tber Ein-
kaufsinfositze im System zur Verfiigung, insbesondere die Netto-
preissimulation und die Angebotspreisermittlung.

Mit der Nettopreissimulation ist es moglich, Preise und Konditio-
nen verschiedener Lieferanten zum gleichen Material oder Preise
aller Materialien eines Lieferanten zu vergleichen.

Vorgehensweise bei Vergleich eines Materials bei verschiedenen
Lieferanten:

1. FEinstieg uber Logistik @ Materialwirtschaft @ Einkauf
Stammdaten @ Infosatz 9 Listanzeigen 9 Zum Material
(MEIM).

2. Auf dem Selektionsbild sind die entsprechenden Parameter
einzugeben. Durch Programm 2 Ausfiibren wird die Aus-
wertung gestartet.

3. Innerhalb des Auswertungsbildschirms wird durch Ankreu-
zen der Infositze die Preissimulation durchgefiihrt.

Vorgehensweise bei Vergleich aller Materialien zu einem Liefe-
ranten:

1. Einstieg tUber Logistik @ Materialwirtschaft @ Einkauf
Stammdaten @ Infosatz 9 Listanzeige @ Zum Lieferanten
(ME1L).

2. Im Selektionsbild sind die entsprechenden Parameter einzu-
geben. Durch Programm @ Ausfiibren wird die Auswertung
gestartet.

3. Innerhalb des Auswertungsbildschirms kann durch Ankreu-
zen der Infositze die Preissimulation durchgefiihrt werden.

Neben der Nettopreissimulation kann tber die Angebotspreis-
entwicklung festgestellt werden, wie sich Konditionen in Ein-
kaufsinfositzen im Zeitablauf entwickelt haben.

1. FEinstieg tber Logistik @ Materialwirtschaft @ Einkauf
Stammdaten D Infosatz @ Listanzeigen @ Angebolspreis-
entw. (MEI1E).

2. Eingabe der Selektionskriterien.
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3. Durch Programm 2 Ausfiihren wird die Selektion ausge-
fuhrt.

Ubungen zur Fallstudie
Ubung 4.18

Legen Sie zu allen Rohstoffen einen Einkaufsinfosatz an. Alle
Materialien werden vom gleichen Lieferanten bezogen. Beachten
Sie folgende Daten:

Lieferant der von Thnen angelegte Lieferant
BIG_XXX_XX
Material die von Thnen angelegten Rohstoffe laut

Datenblatt A2.2
Einkaufsorganisation = 0001 Werk 0001

Infotyp Normal

1. Mahnung 5

2. Mahnung 10 3. Mahnung 20

Einkaufsorganisationsdaten1

Planlieferzeit sofern nicht bereits gefillt 1

Einkidufergruppe sofern nicht bereits geftllt ihre Einkidufer-
gruppe

Normalmenge 1 Nettopreis Preis s. Datenblatt A2.2

Datenblatt 4.8

Ubung 4.19

Lassen Sie sich tiber die Transaktion ME1L (Infositze zum Liefe-
ranten) alle Einkaufsinfositze zu Threm Lieferanten anzeigen.
Merken Sie sich die Infosatznummer zum Material 1101_XXX_XX
und sehen Sie sich diesen Einkaufsinfosatz tiber die Transaktion
ME13 (Infosatz anzeigen) an.

Ubung 4.20

Auf Grund bekannter Lieferschwierigkeiten Ihres Lieferanten fiir
das Material 1101_XXX_XX (Flatscreen) sollen Mahnungen in
kiirzeren Abstinden erfolgen. Andern Sie den Einkaufsinfosatz
ab, indem Sie im Bereich der allgemeinen Daten die Mahninter-
valle auf 2, 5 und 10 Tage reduzieren.
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4.7

4.7.1

4.71.1

Auswirkungen

Orderbuch-
Dflicht

Pflegemaglich-
keiten

Orderbuch und Quotierung

Orderbuch und Quotierung sind Stammdaten fir die Bezugs-
quellenfindung. Die Bezugquellenfindung unterstiitzt den FEin-
kiufer innerhalb des Beschaffungsprozesses bei der Ermittlung
von Lieferanten, die ein benotigtes Material bzw. eine Dienst-
leistung liefern konnen.

Orderbuch

Grundlagen und organisatorische Eingliederung

Im Orderbuch werden Materialien werksbezogen aufgefiihrt, fur
die es feste, erlaubte und gesperrte Bezugsquellen gibt. Jede die-
ser Bezugsquelle wird zeitabhingig durch einen Orderbuchsatz
definiert.

Sind Orderbucheintrige zu einem Material vorhanden, werden
sie in Bestellanforderungen (dieses Element wird in spiteren
Ausfihrungen niher erliutert) bei der Bezugsquellenfindung
vorgeschlagen bzw. geprift, ob die getitigten manuellen Einga-
ben zur Bezugsquelle erlaubt sind. Bei Bestellungen wird die
Bezugsquelle ebenfalls gepriift.

Orderbucheintrage haben auf Folgeprozesse erheblichen Ein-
fluss. Insbesondere steuern sie

= iber welche Bezugsquellen innerhalb eines definierten Zeit-
raums fix beschafft wird (die Bezugsquelle gilt dann als
bevorzugt),

=  iber welche Bezugsquelle nicht beschafft werden darf (die
Bezugsquelle ist gesperrt) und

* welche Materialien bei der Fremdbeschaffung innerhalb
eines Zeitraums berhaupt nicht bestellt werden durfen (das
Material ist gesperrt).

Zu einem Material kann im Materialstamm (in den Einkaufsda-
ten) das Kennzeichen ,Orderbuchpflicht® gesetzt werden. Das
Kennzeichen bewirkt, dass das Material nur dann beschafft wer-
den kann, wenn entsprechende Bezugsquellen im Orderbuch
hinterlegt sind. Soll fiir alle Materialien eines Werkes Orderbuch-
pflicht bestehen, ist dies im Customizing einzustellen.

Ein Orderbuchsatz kann manuell, automatisch, iber einen Rah-
menvertrag (z.B. Lieferplan) oder aus einem Einkaufsinfosatz
erzeugt werden.
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Manuelle Pflege

Der Orderbuchsatz wird manuell Gber die entsprechende Anla-
getransaktion eingegeben.

Maschinelle Pflege

Das System erzeugt automatisch fiir jeden Infosatz (der zum Ma-
terial angelegt wurde) und jede Rahmenvertragsposition (welche
das Material enthilt) einen Orderbuchsatz.

Pflege iiber einen Infosatz

Bei Anlage oder Andern eines Infosatzes kann gleichzeitig das
Orderbuch gepflegt werden.

Pflege iiber einen Rahmenvertrag

Bei Anlage oder Andern einer Rahmenvertragsposition kann
diese ins Orderbuch Gibernommen werden.

Orderbucheintrége pflegen

Wie bereits erldutert, konnen Orderbucheintrige automatisch
erzeugt oder manuell angelegt werden.

Bei der manuellen Anlage sind im Einstiegsbild die Material-
nummer und das Werk anzugeben.

Im Ubersichtsbild werden die einzelnen Sitze zum gewihlten
Material angelegt, wobei vorausgesetzt wird, dass entsprechende
Einkaufsinfositze / Rahmenvertrige vorhanden sind.

Orderbuch  Bearbeiten Springen  Zusate Umfeld Hi
B A CEe SR BDhoa HE @M
Orderbuch pflegen: Ubersichtsbild

anaslBEE RS D

Matetial 8g7 Testmaterial
Werk ooat Werk Konstanz

Orderbuchsatze

Gultig ab Giltig his Lieferant EkOr |BWik BME |Verirag Pos.
24 .04 200523 08 2005 (5A50D1 ooal

]
e

Dis Dispohere.

G100

(o oo}
(o o] o o ) e e e

K1/

0]

Abb. 4.42: Orderbuchpflege
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Anlage / Andern
von Order-
buchsditzen

Anzeigen von
Orderbuch-
sdtzen

Loschen von
Orderbuch-
sdtzen

Vorgehensweise Anlage / Andern:

1.

Der Einstieg erfolgt tber den Pfad Logistik @ Materialwirt-
schaft @ Einkauf @ Stammdaten @ Orderbuch @ Pflegen
(MEO1).

Im erscheinenden Datenbild ist das Material und das Werk
einzugeben und durch <Enter> zu bestitigen.

Es erscheint das Ubersichtsbild, auf dem zeilenweise die
Bezugsquellen eingegeben (oder gedndert) werden.

Folgende Daten sind einzugeben (oder zu dndern): Gultig-
keitszeitraum, Lieferant und Einkaufsorganisation bzw.
Nummer des Rahmenvertrages (z.B. Lieferplan). Soll die Be-
zugsquelle bevorzugt bzw. gesperrt werden, sind die ent-
sprechenden Kennzeichen zu setzen. Beachtet werden sollte
auch das Dispositionskennzeichen. Wird gewlinscht, dass in
Bestellanforderungen, die im Rahmen der Disposition er-
zeugt werden, die Bezugsquelle zugeordnet wird, ist das
Kennzeichen ,1¢ im Feld ,Dis“ einzugeben. Neben der ma-
nuellen Anlage im Ubersichtsbild ist es auch méglich, tber
den Button ,Erzeugen Sitze“ in der Anwendungsfunktions-
leiste das System aufzufordern, nach Beschaffungsinforma-
tionen in Einkaufsinformationssitzen bzw. Rahmenvertrigen
zu suchen und diese als Orderbuchsitze vorzuschlagen.

Sind alle Orderbuchsitze eingegeben (gedndert) sind diese
zu sichern.

Vorgehensweise Anzeige:

1.

3.

Der Einstieg erfolgt tber Logistik @ Materialwirtschaft
Einkauf D Stammdaten @ Orderbuch @ Anzeigen (MEO3).

Im erscheinenden Datenbild ist das Material und das Werk
einzugeben und durch <Enter> zu bestitigen.

Die Daten werden angezeigt.

Vorgehensweise Loschen:

1.

Der Einstieg erfolgt Gber den Pfad Logistik @ Materialwirt-
schaft @ Einkauf @ Stammdaten © Orderbuch 9 Pflegen
(MEO1).

Im erscheinenden Datenbild ist das Material und das Werk
einzugeben und durch <Enter> zu bestitigen.
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3. Der zu léschende Orderbuchsatz ist zu markieren. Uber Be-
arbeiten D Loschen in der Meniileiste und Bestitigung des
erscheinenden Dialogfensters wird die Loschung vollzogen.

4. Die Anderungen sind zu sichern.

Mittels der Transaktion MEO5 lassen sich Orderbuchsitze auto-
matisch erzeugen.

Vorgehensweise:

1. Einstieg Uber Logistik @ Materialwirtschaft @ Einkauf
Stammdaten D Orderbuch @ Folgefunktionen @ Erzeugen
(MEO5).

2. Der Selektionsbildschirm erscheint. Die entsprechenden
Selektionsdaten sind einzugeben, insbesondere ob es sich
um einen Echtlauf oder einen Testlauf handelt. Beim Test-
lauf werden bestehende Daten nicht verindert bzw. keine
Orderbucheintrige erzeugt. Uber Programm @ Ausfiibren
in der Meniileiste wird die Selektion gestartet.

3. Es folgt eine Auflistung aller Sitze, die hinzugefiigt bzw.
gedndert oder geloscht werden. Die Sitze konnen einzeln
angekreuzt und damit ibernommen werden. Nach Siche-
rung der Daten werden die Orderbuchsitze erzeugt.

Quotierung

Grundlagen und organisatorische Eingliederung

Soll ein Material abwechselnd von mehreren Lieferanten, also
tber unterschiedliche Bezugsquellen, bezogen werden, kann
dies durch die Anlage einer Quotierung fir dieses Material er-
reicht werden. Durch Angabe einer Quote wird festgelegt, in
welchen Anteilsverhiltnissen von den moglichen Bezugsquellen
beschafft wird.

Die Quotierung wird werksbezogen fiir einen festgelegten Zeit-
raum vorgenommen. Ein Material ist nur dann quotierungsfihig,
wenn im Materialstamm das Quotierungskennzeichen gesetzt ist.

Je nach Ausprigung des Quotierungskennzeichens berechnet
das System fortlaufend aus Bestellanforderungen, Bestellungen,
Lieferplaneinteilungen, Kontraktabrufen und Planauftrigen die
quotierte Gesamtmenge.
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Quotenbasis-
menge

4.7.2.2

Welche Bezugsquelle als nichstes herangezogen wird, berechnet
sich tber die Quotenzahl. Beschafft wird tiber die Bezugsquelle,
die tber die niedrigste Quotenzahl verfiigt.

Quotierte Menge / Quote = Quotenzahl

Beispiel:

=200/ 2 =100
B 411 50 5 400 =400/5 =280
C 411 30 3 100 =100/3 =333

Da Lieferant C uber die niedrigste Quotenzahl verfugt, wird die
nichste Beschaffung Giber ihn ausgelost.

Falls innerhalb einer bestehenden Quotierung eine neue Bezugs-
quelle aufgenommen wird, kann eine zusitzliche quotierte Basis-
menge verwendet werden. Damit wird die Problematik gelost,
dass sonst immer tber die neue Bezugsquelle beschafft wiirde,
bis deren Quotenzahl die Quotenzahlen der anderen Bezugs-
quellen erreicht hitte.

Quotierungen pflegen

Soll eine Quotierung durchgefiihrt werden, so ist darauf zu ach-
ten, dass einerseits das Werk und andererseits auch das Material
die Quotierung zuldsst. Auf dem Einstiegsbild sind Material und
Werk anzugeben. Auf dem Folgebildschirm wird der Zeitraum
der Quotierung eingegeben (Kopfiibersicht) und im Positions-
ubersichtsbild werden die entsprechenden Eintriige getitigt.

847 Testrmaterial
oegEn Werk Konstanz

Guotierungszeitraume

Giltig ah Gilltig his hindestmg.Splitung Guuotierung
2404200525 .08, 2005

(10 ] 1+ E|

Abb. 4.43: Quotierungszeitraum

137



4 Stammdaten

Anlage / Andern
von
Quotierungen

138

897
ooet
5T
24,84 20085 28.08.2005
8,000

@

Lieferant Bk [Fver |Gu... | in % [Quotiere Menge Maximale Menge Quotenhasismenge [l
e
ELSA 1 20,8 0,000

M= s

=@

Ll

545001 4 BO,0 6,000

LD e [« ]

Abb. 4.44: Quotierungspflege

Vorgehensweise Anlegen / Andern:

1.

Aufruf der Funktion Uber Logistik @ Materialwirtschaft <
Einkauf 9 Stammdaten © Quotierung 9 Pflegen (MEQ1).

Im erscheinenden Datenbild ist das Material und das Werk
einzugeben und durch <Enter> zu bestitigen.

Die Ubersicht der Quotierungszeitriume erscheint. Hier ist
das Datum einzugeben, bis zu dem die Quotierung giiltig
sein soll. Sind bereits Quotierungszeitriume vorhanden, er-
scheinen diese ebenfalls in der Ubersicht.

Der Datensatz ist zu markieren und Gber Springen 9 Positi-
onstibersicht in der Mentleiste in die Quotierungspositionen
zu wechseln.

Fiur die einzelnen Bezugsquellen konnen u.a. eingegeben
(bzw. Quotierungen geidndert) werden:

a. Beschaffungsart (fremd- oder eigenbeschafft)
b. Lieferant

c. Beschaffungswerk (nur bei Eigenfertigung)

d. Quote

e. Quotenbasismenge (falls erforderlich)

Durch <Enter> berechnet das System selbstindig (anhand
der Quotenverteilung) die prozentualen Anteile. Soll eine
Quotierungsposition geloscht werden, wird die Position
markiert und uber Bearbeiten @ Ldschen in der Menuleiste
entfernt.



4.7 Orderbuch und Quotierung

Anzeigen von
Quotierungen

4.7.3

Orderbuch-
einirag
anlegen

Maschinelle
Erzeugung von
Orderbuchsditzen

6. Nach Eingabe (Anderung) aller Quotierungspositionen ist
die Quotierung zu sichern.

Vorgehensweise Anzeige:

1.  Aufruf der Funktion Uber Logistik @ Materialwirtschaft
Einkauf < Stammdaten < Quotierung < Anzeigen
(MEQ3).

2. Im FEinstiegsbild werden das Material und das Werk einge-
geben und mit <Enter> bestitigt.
3. Die Daten werden angezeigt. Um in die Positionsiibersicht

zu springen, ist die entsprechende Quotierungsgiiltigkeit zu
markieren und Uber Springen @ Positionsiibersicht in der
Meniileiste die Ubersicht aufzurufen.

Ubungen zur Fallstudie

Ubung 4.21

Legen Sie fir die Materialien 1102_XXX_XX und 1212_XXX_XX je
einen Orderbucheintrag an und beachten Sie folgende Daten:

Material 1102_XXX_XX bzw. 1212_XXX_XX
Werk 0001

Giltig ab / Guiltig bis aktuelles Tagesdatum / 31.12.2999

Lieferant der von Thnen angelegte Lieferant
BIG_XXX_XX
EkOr / Fix / Dis 0001 /X /1

Datenblatt 4.9

Ubung 4.22

Erzeugen Sie fir alle anderen Rohstoffe ebenfalls Orderbuchein-
trige, nutzen Sie dabei die Funktionalitit der automatischen
Orderbucherzeugung (ME05). Beachten Sie folgende Daten:
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Material von / bis Geben Sie tiber die Mehrfachselektion
(Button befindet sich neben dem Feld
»Material bis“) alle von Thnen angeleg-
ten Rohstoffe ein (nicht Materialien, fiir
die bereits Infofsitze erzeugt wurden).

Werk 0001

Alle Sitze zu Material / Werk auswihlen

Gultig von / Giiltig bis aktuelles Tagesdatum — 31.12.2999
Dispositionskennzeichen 1

Vorhandene Sitze werden auswihlen

ungiltig

Testlauf Haken entfernen

Alle angebotenen Sitze markieren und speichern.

Datenblatt 4.10

Ubung 4.23

Uberpriifen Sie fiir das Material 1208_XXX_XX, ob tatsichlich ein
Orderbucheintrag erzeugt wurde.

Konditionen im Vertrieb

Grundlagen

Konditionen bzw. Konditionssitze sind wesentliche Stammdaten
fur die Preisfindung im Vertrieb. Konditionen sind Vereinbarun-
gen Uber Preise, Zu- und Abschlige, Frachtkosten, Steuern usw.,
die abhingig von den Einflussfaktoren (z.B. Kunde, Empfinger-
land, ...) angelegt werden. Durchgefiihrt wird die Preisfindung
im Vertrieb durch die Konditionstechnik. Abgebildet werden die
einzelnen Preisbestandteile iiber Konditionsarten. Folgendes Bei-
spiel zeigt den Ablauf der Konditionstechnik.
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Kalkulations-
schema

| customizing___ | 7 Rl Kundenstamm |

Kundenschema 1 <4—Kundenschema 1
+ Auftragsart TA <4
= Kalkulationsschema _
RVAAO1
Material 798 100 ST
Kalkulationsschema n

RVAAO1

; Kundenaufirag
re PRO0 = Belegart TA
- Rabatt RA00
= Nettopreis Material 798 . 100 ST
+ Steuer MWSt. — Preis
= Endbetrag n PROO 150,-EUR <€—
| onciionsart o0 e

Zugriffsfolge PRO2

n B Konditionssatzsuche

r - —p 1. Kunde / Material
- kein Satz gefunden
2. Preisliste/W&hrung/Material _

Zugriffsfolge PRO2

1. Kunde/Material = = = = = = - ; | -
2. Preisliste/W&ahrung/Material -

3. Material

- Satz gefunden
Stopp der
Konditionssuche
3. Material

Abb. 4.45: Konditionsfindung im Vertrieb

Erlduterung des Beispiels:

1.

Der Kunde bestellt 100 Stick des Materials 798. Die Auf-
tragsabwicklung legt daraufhin einen Kundenauftrag fiir das
Material und die bestellte Menge an. Sobald die Position
eingegeben wurde, erfolgt die Preisfindung anhand der
Konditionstechnik.

Uber Auftragsart und Kundenschema, welches im Kunden-
stamm hinterlegt ist, wird in einer Customizingtabelle das
Kalkulationsschema gefunden. Das Kalkulationsschema ist
das Regelwerk fir die Preisfindung. Es enthilt alle Preisbe-
standteile (Konditionsarten), die im Verkaufsbelegkopf bzw.
in der Verkaufsbelegposition vorkommen koénnen und steu-
ert die Zugriffsfolge, die festlegt, in welcher Reihenfolge das
System nach Konditionssitzen sucht. Konditionssitze wer-
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den zu einer Konditionsart gepflegt und zwar auf unter-
schiedlichen Ebenen. Beispielweise kann standardmiig fir
die Konditionsart PROO ein Preis pro Kunde oder ein allge-
meiner Preis ohne Kundenbezug angelegt werden (oder
beides).

3. Nachdem das Kalkulationsschema gefunden wurde, beginnt
das System mit der Abarbeitung der im Kalkulationsschema
aufgefuihrten Konditionsarten. Im obigen Beispiel ist dies
die Konditionsart PROO, die die Zugriffsfolge PR0O2 enthilt.

b

Diese Zugriffsfolge (im Beispiel PR02) besagt, dass zuerst
nach einem Konditionssatz PROO zu suchen ist, der einen
spezifischen Preis pro Kunde enthilt. Anschliefend wird
nach einer Preisliste fur das Material in der entsprechenden
Wihrung und zum Schluss nach einen Preis fir das Material
gesucht.

5. Beim ersten Versuch wird entsprechend der Zugriffsfolge
nach einem kundenindividuellen Konditionssatz fir das Ma-
terial gesucht. Die Suche ist erfolglos, ein Konditionssatz
wurde also nicht gepflegt.

6. Da der erste Zugriff erfolglos war, wird im zweiten Zugriff
nach einer Preisliste fir das Material in der entsprechenden
Wihrung gesucht. Diesmal findet das System einen Kondi-
tionssatz. Damit wird der 3. Zugriff nicht mehr ausgefiihrt.

7. Der Preis wird in den Auftrag ibernommen.

Pflege von Konditionssétzen

Konditionssitze konnen einerseits auf unterschiedlichen Ebenen
und andererseits mittels Regelwerk unterschiedlich berechnet
werden. Beispielsweise ist es moglich, den Bruttopreis fir ein
Material (PRO0) so zu hinterlegen, dass er grundsitzlich 150,-
EUR betrigt, aber fur einen spezifischen Kunden 130,- EUR. Es
existieren dann zwei Konditionssitze. Wird ein Kundenauftrag
nun angelegt, so sucht das System mittels der bereits erlduterten
Zugriffsfolge nach einem passenden Eintrag (zuerst ob ein kun-
denindividueller Preis hinterlegt, ist ansonsten wird der Material-
preis genommen).

Konditionssitze werden in der Regel abhingig von der Organisa-
tionsstruktur des Vertriebs angelegt. Damit ist es moglich, bei-
spielsweise fir verschiedene Verkaufsorganisationen und Ver-
triebswege unterschiedliche Konditionen zu pflegen.
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In diesem Zusammenhang sei auch darauf hingewiesen, dass
Konditionssitze mit einem Gultigkeitszeitraum versehen werden
konnen.

Es gibt mehrere Einstiegsmoglichkeiten, um Vertriebskonditionen
zu pflegen. Folgende Ausfilhrungen beschrinken sich auf die
Schnellerfassung. Es besteht auch die Moglichkeit, direkt tiber
die Konditionsart die Pflege vorzunehmen.

Der Pfad hierzu lautet: Logistik @ Vertrieb @ Stammdaten 2
Konditionen 9 Selektion tiber Konditionsart @ Anlegen (VK11) /
Andern(VK12) / Anzeigen (VK13).

Nach der Auswahl der Konditionsliste im linken Navigations-
menl wird im rechten Teil des Bildschirmes die Ebene ange-
zeigt, auf der die Konditionssitze gepflegt werden konnen.

2ldHIeee EHE DD O0 FHE @ m
I Konditionssitze anlegen: Ubersicht

% | & ||

< (3 Praiss Alle Felder ]
@ Materialpreis
& Preisliste
@ Kundenindividu
[0 Zu- und Abschldge
[ Frachten
(3 steuern
L1 Konditianen

Variabler Schlissel Betrag Einh. |pro  |ME b
Kart VkOrg WWeg Material F

3
3
3
3

B [ ) [Pl B A D eoe ausvemen | B8]

Abb. 4.46: Konditionsanlage Ubersicht

Durch Doppelklick auf den entsprechenden Eintrag erscheint im
rechten Bildschirm die Schnellerfassung fur die Konditionssatz-
anlage.
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ajldBieaa SEE HDOa | HE
{ Konditionssitze anlegen: Schnellerfassung

NI

< {3 Preise
(B Materialpreis
& Preisliste
2 Kundenindividue

[ (J2u- und Abschlige Material mit Freigahestatus

I (1 Frachten [<0... |Material E‘Beze\chnung B.. Betrag Einh. |pro  ME |R.
b (3 stevern PROO[798 = lovurm Modell Economy 520,080 EUR 15T [C
I (3 Konditionen

S 1 (| 5] | TR auswaten | 1] e ] 2] e 4 7
Abb. 4.47 Konditionsanlage Schnellerfassung

Bei der Anlage eines Konditionssatzes kann eine Preisstaffel
definiert werden. Solch eine Preisstaffel bietet sich dann an,
wenn man abhingig von der Auftragsmenge fiir ein bestimmtes
Produkt dem Kunden einen niedrigeren Preis gewihren will
(z.B. bis 100 Stiick 20,- EUR, ab 101 Stiick 18,- EUR).

B dECEe SHE Anaa BERE @M
[ Preis (PRO0) anlegen: Staffein

< {3 Preise
(B Materialpreis
(B Preisliste
(E» Kundenindividue

b (1 Zu- und Abschlage Giltigkeit Steuerung
[ [ Frachten Giltigkeitszeitraum 30.04.2005 Bezug C Mengenstaffel
B [ steuern bis 31.12.9999 Prifung & absteigend
b (3 Konditionen
Staffeln
Staffelart Staffelmenge ME |Betrag
ah 18T

0]

Abb. 4.48: Konditionsanlage Staffelpreise
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Anlage eines
Konditions-
satzes

Vorgehensweise Anlegen:

1.

Pfad uber Logistik @ Vertrieb @ Stammdaten 2 Kondi-
tionen @ Anlegen (VK31).

Auf dem erscheinenden Pflegementi wird in der linken
Bildschirmhilfte auf die entsprechende Konditionsliste navi-
giert und mit Doppelklick der Eintrag ausgewihlt.

Auf der rechten Seite erscheint daraufhin die Ebene, auf der
die Konditionssitze gepflegt werden koénnen. Durch Dop-
pelklick auf die Ebene erscheint im rechten Bildschirm die
Schnellerfassung.

In der Schnellerfassungsliste sind zuerst die Organisations-
einheiten und die Belegwihrung anzugeben, fir die die
Konditionsliste gelten soll. Danach werden zeilenmiRig die
Konditionssitze angelegt. Neben der Konditionsart ist die
Materialnummer (bzw. je nach Konditionsliste auch Kunde,
Steuerklassifikation, Lieferbedingung usw.) anzugeben und
ggf. der Bearbeitungsstatus (sofern die Funktionalitit im
Customizing gepflegt ist). In der Spalte ,Rechenregel“ kann
eine Konditionsrechenregel angegeben werden. Diese Regel
steuert, wie die Konditionsart berechnet wird, also ob es
sich um einen absoluten Betrag handelt oder z.B. um einen
Prozentsatz. Wird keine Rechenregel angegeben, so wird
die Rechenregel gezogen, die standardmiBig zu dieser
Konditionsart im Customizing festgelegt wurde. Hierzu ist
nach Eingabe der Konditionsart und der Materialnummer
(bzw. Kunde, Lieferbedingungen usw.) die <Enter> Taste zu
driicken. In der Spalte ,Betrag“ wird entweder der Kondi-
tionsbetrag oder aber ein Konditionsprozentsatz angegeben
(sofern die Rechenregel dies zulidsst) und in den weiteren
Spalten die Wihrung und die Mengeneinheit inklusive der
Anzahl (z.B. 10 EUR fur 1 Mengeneinheit). Es bleibt dem
Benutzer freigestellt, einen Giltigkeitszeitraum anzugeben.
Wird dieser nicht explizit eingetragen, so wird die Gultigkeit
ab aktuellem Tagesdatum bis 31.12.9999 gesetzt.

Wird ein Konditionssatz fiir ein Preiselement angelegt, kann
auch eine Preisstaffel hinterlegt werden. Es gibt verschiede-
ne Arten von Preisstaffeln. Ist sie beispielsweise mengenab-
hingig, konnen dem Kunden abhingig von der Auftrags-
menge unterschiedliche Preise gewihrt werden. Der Aufruf
der Preisstaffel erfolgt durch Doppelklick auf den angeleg-
ten Konditionssatz bzw. Giber den entsprechenden Button in
der Anwendungsfunktionsleiste.
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6.

Sofern alle Daten zum Konditionssatz eingegeben wurden,
sind die Eingaben zu sichern.

Vorgehensweise Andern / Anzeigen:

1.

Pfad uber 9 Logistik  Vertrieb @ Stammdaten @ Kondi-
tionen @ Andern (VK32) bzw. Anzeigen (VK33).

Auf dem erscheinenden Pflegementi wird in der linken
Bildschirmhailfte auf die entsprechende Konditionsliste navi-
giert und mit Doppelklick der gewiinschte Eintrag ausge-
wihlt.

Es erscheint ein weiteres Selektionsbild, auf dem die Orga-
nisationsebenen und die Konditionsart ausgewihlt werden.
Die Selektionseingaben sind zu bestitigen.

Es erscheint wiederum das Pflegebild, wobei in der rechten
Bildschirmhilfte alle Konditionssitze erscheinen, die unter
Punkt 3 ausgewihlt wurden. In der Liste konnen nun die
Anderungen durchgefiihrt werden. Wird iiber die Anzeige-
transaktion eingestiegen, sind Anderungen nicht moglich.

Enthilt der zu 4ndernde Konditionssatz eine Preisstaftel und
soll diese gedndert werden, so ist der entsprechende Kondi-
tionssatz in der Liste doppelt zu klicken. Im erscheinenden
Detailmenti im unteren rechten Bildschirmbereich kann
tber die Registerkarte ,Staffel“ die Preisstaffel geidndert wer-
den. Erfolgte der Einstieg iber die Anzeigetransaktion, wird
die Preisstaffel angezeigt.

Nachdem alle Anderungen vollzogen wurden, sind die Ein-
gaben zu sichern (sofern die Anderungstransaktion aufge-
rufen wurde).

Je nach Customizingeinstellung zur Konditionsart kann ein Kon-
ditionssatz geloscht oder aber mit einem Loschkennzeichen ver-
sehen werden. Das physische Loschen fiihrt dazu, dass der Kon-
ditionssatz nicht mehr zur Verfiigung steht. Dagegen verursacht
die Loschvormerkung, dass er im System erhalten bleibt, aber fur
die Preisfindung nicht mehr bertcksichtigt wird. Die mit Losch-
vormerkung versehenen Sitze werden im Rahmen eines Archi-
vierungslaufes auf ein Archivsystem ausgelagert.

Der Einstieg erfolgt Uiber die Transaktion ,Konditionsinderung®.
Innerhalb des gewihlten Konditionssatzes ist das Feld ,Losch-
kennzeichen® anzukreuzen.



4.8 Konditionen im Vertrieb

4.8.3

Konditions-
listen

Nettopreisliste

Konditions- und Nettopreisliste

Gerade bei Unternehmen mit einer vielfiltigen Kunden- und
Produktstruktur sind hiufig sehr viele Konditionssitze im System
gepflegt. Konditionslisten bieten die Moglichkeit, nach verschie-
denen Kriterien Auswertungen tiber vorhandene Konditionssitze
zu generieren — beispielsweise welche Konditionssitze fur wel-
che Kunden mit welcher Giiltigkeit vorhanden sind. Konditions-
listen konnen im Customizing definiert und dann in der Anwen-
dung ausgefiihrt werden. Ein Standard-SAP-System beinhaltet be-
reits bei der Auslieferung eine Vielzahl von voreingestellten
Konditionslisten.

Vorgehensweise:

1. Aufruf der Konditionslisten Uber Logistik @ Vertrieb 2
Stammdaten P Konditionen 2 Liste @ Konditionsliste
(V/LD).

2. Auf dem ersten Einstiegsbild ist die Konditionsliste zu wih-
len und tber Bearbeiten @ Ausfiihren in der Mentleiste die
Selektion aufzurufen.

3. Nach Eingabe der Selektionen und Programm 2 Ausfiibren
werden in der Mentileiste die Auswertungen angezeigt.

Neben der Konditionsliste bietet die Nettopreisliste eine schnelle
Moglichkeit, Kunden eine Preisauskunft Giber Materialien zu ge-
ben.

Vorgehensweise:

1. Aufruf der Nettopreisliste Uber Logistik <@ Vertrieb 9
Stammdaten 2 Konditionen 2 Liste @ Nettopreisliste

(V_NL).
2. Auf dem Selektionsbild sind die gewtiinschten Selektionen
einzugeben — insbesondere Organisationseinheiten, Kun-

den- und Materialdaten. Uber Programm < Ausfiibren
in der Mentleiste wird die Selektion durchgefiithrt und das
Ergebnis angezeigt.

3. Die erscheinende Liste (im so genannten ALV-Format) ist
interaktiv und lisst eine Reihe von Funktionen zu, beispiels-
weise das Komprimieren und Expandieren der Ergebnisse.
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Ubungen zur Fallstudie
Ubung 4.24

Die Preiskalkulation fir den neu einzufihrenden Novum PC
F101_XXX _XX ergab, dass er — unabhingig vom jeweiligen
Kunden — fir 1299,- EUR verkauft werden soll. Pflegen Sie dazu
den entsprechenden Konditionssatz und beachten Sie folgende
Daten:

Linker Bildschirmbe-  Auswahl ,Materialpreis” im Ordner ,Preise®
reich

Rechter Bildschirm- Auswahl des variablen Schliissels ,KArt VkOrg
bereich VWeg Material®

Verkaufsorganisation = 0001

Vertriebsweg 01 Konditionsart PROO

Material das von Thnen angelegte Fertigerzeugnis
F101_XXX_XX

Betrag 1299

Datenblatt 4.11

Ubung 4.25

Uberpriifen Sie, ob der Konditionssatz fir Thr Fertigerzeugnis tat-
sichlich angelegt wurde.



5.1

Logistische Prozesse

Im folgenden Kapitel werden die wesentlichsten Logistikprozesse
und deren Abbildung im SAP-System aufgezeigt. Dabei liegt der
Fokus nicht auf der kompletten Abhandlung aller in SAP mog-
lichen Prozesse (dies wire schon aus Kapazititsgrinden unmog-
lich), sondern auf einem in sich geschlossenen Uberblick.

Die einzelnen Prozesse werden in unterschiedlichen SAP-
Anwendungskomponenten abgewickelt und greifen praktisch an
jeder Stelle auf die im Vorkapitel dargestellten Stammdaten zu-
rack. Zur ersten Orientierung werden die wesentlichen Kompo-
nenten vorgestellt. Dabei ist zu beachten, dass innerhalb eines
Prozesses mehrere Komponenten angesprochen werden. Danach
erfolgt schrittweise, ausgehend von der Absatz- und Produktions-
grobplanung, die Darstellung der wesentlichsten logistischen
Prozesse innerhalb eines Unternehmens. Abgerundet wird das
Kapitel durch Ubungen zur Fallstudie.

Logistische Anwendungskomponenten in SAP

Das SAP-System lisst sich in Anwendungskomponenten gliedern,
die jede fur sich bestimmte betriebliche Funktionen wahrnimmt.
Auch heute findet sich noch eine Vielzahl von Unternehmen, die
nur Teile des SAP-Systems einsetzen. Beispielsweise wird zwar
die Komponente Materialwirtschaft (MM) genutzt, die Produk-
tionsplanung und -steuerung (PP) wird jedoch auf anderen exter-
nen Systemen durchgefiihrt (und durch Schnittstellen mit dem
SAP-System gekoppelt). Ein betrieblicher Prozess liuft nahezu
immer in mehreren SAP-Anwendungskomponenten ab. Als Bei-
spiel hierfiir sei der Fertigungssteuerungsprozess genannt. Dieser
wird zwar hauptsichlich in der Komponente PP durchgefiihrt,
der Prozess greift aber an unterschiedlichen Stellen immer wie-
der auf andere Komponenten zuriick, wie unter anderem im
Rahmen der Bestandsfihrung auf die Komponente MM.

Die wesentlichsten Logistikkomponenten sind die Produktions-
planung (PP = Production Planning) und -steuerung, die Materi-
alwirtschaft (MM = Material Management) und der Vertrieb (SD =
Sales and Distribution). Im Besonderen sei hier auf die Kompo-
nenten Finanzwesen (FI = Financials) und Controlling (CO =
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Controlling) hingewiesen. Sie konnen zwar nicht als klassische*
Logistikkomponenten bezeichnet werden, da sie innerhalb der
Logistikkette meist nur Daten empfangen, sind jedoch zur Abbil-
dung des externen und internen Rechnungswesens unabdingbar.
5.1.1 Produktionsplanung und -steuerung (PP)
Die Produktionsplanung und -steuerung (PP) ist fir den Leis-
tungserstellungsprozess im Unternehmen zustindig. PP lisst sich
in Planungs- und Durchfithrungsprozesse gliedern. Zentrale Rolle
bei der Produktionsplanung und -steuerung spielt der Ferti-
gungsauftrag.
Planungsprozess
Absatz- und Leitteile-
Prognose Produktions- Pr;gr:unl:;n planung
grobplanung (MPS)
Material- Bestellan- Externe
bedarfs- :
planung (MRP) forderung i Beschaffung :
Durchfilhrungsprozess
Fertigungs- Freigabe Waren- Rick-
auftrag ausgang meldung
Waren- Abrech-
eingang nung
Abb. 5.1: Produktionsprozess
5.1.2 Materialwirtschaft (MM)
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Die Komponente Materialwirtschaft (MM) beschiftigt sich unter
anderem mit der Bestandsfiihrung, der Abwicklung des Einkaufs-
prozesses und der Rechnungsprifung. Im Bereich des Einkaufs
werden Roh- Hilfs-, Betriebsstoffe und Handelswaren beschafft
sowie eingehende Lieferantenrechnungen mittels Rechnungs-
prifung sachlich und rechnerisch gepriift. Die Bestandsfiihrung



5.1 Logistische Anwendungskomponenten in SAP

5.13

befasst sich mit der mengen- und wertmifigen Fihrung der
Materialbestinde und fiihrt die Verbuchung der entsprechenden
Lagerbewegungen aus. Daneben ist sie zustindig fur die Inven-
tur.

Einkauf

Anfrage Angebot [ PP PP PR
-~ i Produktions-
— planung und -<—
Bestellung i _steverung

Rechnungspriifung Bestandsfiihrung

Waren- Waren-
eingang ausgang

Rechungs-

eingang

: Internes und
Vertrieb { i externes Rech-
s nungswesen

Abb. 5.2: Prozesse der Materialwirtschaft

Vertrieb (SD)

Innerhalb der Komponente Vertrieb (SD) werden alle maBgeb-
lichen Vorverkaufsaktivititen unterstiitzt, wie beispielsweise die
Angebotserstellung. Die Erfassung von Kundenauftrigen erfolgt
in Form von Verkaufsbelegen und tiber die Lieferung / Kommis-
sionierung wird im Rahmen der Versandabwicklung an den
Kunden ausgeliefert. Am Schluss des Vertriebsprozesses steht die
Fakturierung der gelieferten Materialien und Dienstleistungen.
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Vorverkaufs- Auftrags-
aktivitaten bearbeitung
Anfrage
Lieferplan Angebot Kontrakt m
Lieferung / Fakturierung
Transport m
Faktura
Besiundsfuhrung Internes und externes
3 E Rechnungswesen
Abb. 5.3: Prozesse des Vertriebs
5.1.4 Finanzwesen (Fl) und Controlling (CO)

152

Das interne und externe Rechnungswesen wird durch die Kom-
ponenten CO und FI abgebildet. Hauptziel des Finanzwesens ist
die Erstellung der Bilanz mit der Gewinn- und Verlustrechnung,
was innerhalb des so genannten Hauptbuches abgebildet wird.
Zur Fuhrung der Debitoren- Kreditoren- und Anlagenbuchhal-
tung stehen entsprechende Nebenbtuicher zur Verfigung.

Das interne Rechnungswesen beschiftigt sich vor allem mit der
Kostenartenrechnung, dem Gemeinkostencontrolling und der Er-
gebnisrechnung. Daneben werden die Produktkostenrechnung
und die Profit-Center-Rechnung untersttitzt.
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5.2

5.2.1

Begriffs-
definition

Planungsebene

Finanzbuchhaltung

Hauptbuch Nebenbicher

i Be"stands- i Produkfion : | Vertrieb
fuhrung i i

L. r. L |. L. I. LI T ;

Ergebnisrechnung Produktkosten-
rechnung

Gemeinkostencontrolling
Profit-Center-
Kostenartenrechnung Rechnung

Abb. 5.4: Zusammenhinge Logistik und FI/CO

Einkauf

Controlling

Absatz- und Produktionsgrobplanung

Grundlagen

Die Absatz- und Produktionsgrobplanung (SOP = Sales & Opera-
tions Planning) ist im Bereich PP (Production Planning) angesie-
delt und hat zum Ziel, zu erwartende Absatz- und Produktions-
mengen zu prognostizieren und deren Durchfithrbarkeit abzu-
schitzen.

Der Absatzplan legt fest, welche Enderzeugnisse (bzw. Produkt-
gruppen) in welchen Mengen und in welchen Perioden (zeitliche
Komponente) abgesetzt werden sollen. Der Produktionsplan be-
inhaltet (ebenfalls periodenabhingig) die geplanten produzierten
Einheiten an Enderzeugnissen (bzw. Produktgruppen). Beide
Pline sind aufeinander abgestimmt, wobei der Produktionsplan
in aller Regel aus dem Absatzplan abgeleitet wird.

Die Planung erfolgt entweder auf Ebene der Enderzeugnisse
oder auf Ebene der Produktgruppen. Eine Produktgruppe fasst
Erzeugnisse nach unterschiedlichen Kriterien zusammen. Sie
konnte beispielsweise aus Materialien Zhnlicher Beschaffenheit
bestehen. Eine Produktgruppe wird einstufig oder mehrstufig
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aufgebaut, wobei auf unterster Stufe immer Materialien definiert
sein mussen. Eine mehrstufige Produktgruppe bedeutet, dass
sich innerhalb der Gruppe wieder Produktgruppen befinden. Die
unterste Ebene enthilt die einzelnen Materialien. Damit auf Ebe-
ne von Produktgruppen geplant werden kann, mussen innerhalb
der Produktgruppenhierarchie Anteilsfaktoren angegeben wer-
den. In der Regel betrigt die Summe der Anteilsfaktoren auf
einer Ebene 100%. Nach der Erstellung des Absatz- und Produk-
tionsgrobplanes fur eine Produktgruppe wird der Plan disaggre-
giert, also gemif den Anteilsfaktoren auf die untergeordneten
Hierarchieebenen aufgelost. Folgende Abbildung zeigt eine Pro-
duktgruppe und deren Anteilsfaktoren.

Produkigruppe 1

70%

Produktgruppe 2

Produkigruppe 3

30% 40% 30% 50% 50%

Material Material Material Material Material
1000 2000 3000 4000 5000

Abb. 5.5: Mehrstufige Produktgruppe

Die Anlage und Pflege einer Produktgruppe ist Uber Produktion
9 Absatz-/Grobplanung 9 Produkigruppe 9 Anlegen (MC84) /
Andern (MC86) / Anzeigen (MC85) moglich.

Durchfiihrung der Absatz- und Produktionsgrobplanung

Der Absatz- und Produktionsgrobplan wird werksbezogen in ei-
nem Planungstableau entwickelt. Durch verschiedene Versionie-
rungen sind unterschiedliche Planungsszenarien (z.B. pessimis-
tisch oder optimistisch) moglich.

Nach Aufruf des Tableaus wird die Periodeneinteilung gewihlt
(Tage, Wochen, Monate oder Kombinationen). Das Planungs-
tableau selbst besteht aus je einer Zeile fur den Absatzplan, den
Produktionsplan, den durch das System errechneten Lagerbe-
stand, den Ziellagerbestand und die Zielreichweite. Die Ziel-
reichweite berechnet sich dabei aus Lagerbestand / Durch-
schnittsbedarf, der Durchschnittsbedarf wiederum aus Absatz-
menge / Anzahl Arbeitstage.
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Anlage
Grobplan

I Produktionsgrobplanung anlegen

8 oo |

W\f’ersmn o7

P\anungstahleau M05.2005 |MOG.2005 |MO7.2005 (M0OB.2005 |M092005 |M10.2005 |M11.2005
Whsatz 40 108] 200
Praduktion an 130 130
Lagerbestand 40 76
[Ziellagerbestand
Reichweite ped 19 15
Zielreichweite

CINCINEIRDIRCIN
Abb. 5.6: Planungstableau Absatz- / Produktionsgrobplan

Das Tableau ist auf unterschiedliche Arten pflegbar. Ublicherwei-
se wird zuerst der Absatzplan periodenweise eingegeben und
dann der zugehorige Produktionsplan erfasst. Der Produktions-
plan kann — muss aber nicht — den Periodenmengen des Absatz-
planes folgen. Er kann beispielsweise zur gleichmigigen Aus-
lastung der Produktion geglittet werden.

Es sei in diesem Zusammenhang darauf hingewiesen, dass neben
der manuellen Eingabe des Absatzplanes verschiedene Methoden
zur Verfigung stehen, um die Werte aus anderen Komponenten
des SAP-Systems zu Ubernehmen, u.a. aus dem Vertriebs-
informationssystem oder aus der Ergebnisplanung in der Kom-
ponente CO-PA (Ergebnis- und Marktsegmentrechnung).

Vorgehensweise:

1. Einstieg Uiber den Pfad Logistik @ Produktion @ Absatz-/
Grobplanung <@ Planung 2 Fir Material 9 Anlegen
(MC87).

2. Auf dem Einstiegsbild sind das Material und das Werk ein-
zugeben. Nach Bestitigung durch <Enter> wird ggf. ein
Zwischenbild zur Versionierung angezeigt.

3. Auf dem ggf. erscheinenden Dialog zur Versionierung
schlidgt das System eine neue Version vor. Die Daten wer-
den durch <Enter> bestitigt.
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4. Es erscheint das Planungstableau. Hier kann im ersten
Schritt iber Bearbeiten @ Periodeneinteilung in der Meni-
leiste die Periodenlinge geidndert werden (Tage, Monate, ..).

5. Die Periodendaten fir den Absatzplan und den Produk-
tionsplan sind zeilenweise einzugeben. Hinweis: Es besteht
auch die Moglichkeit, den Produktionsplan auf Grundlage
der Zielreichweite zu erstellen.

6. Nach Eingabe aller notwendigen Periodenwerte ist der Plan
Uber den Button ,Speichern® zu sichern.

Pflege von Absatz- und Produktionsgrobplanen

Die eingegebenen Absatz- und Produktionszahlen konnen zu
jeder Zeit angezeigt und geindert werden.

Vorgehensweise:

1. Aufruf uber Logistik @ Produktion @ Absatz-/Grobplanung
9 Planung 9 Fiir Material ® Andern (MCSS) bzw. Anzei-
gen (MC89).

2. Auf dem Einstiegsbild ist neben dem Material und dem
Werk auch die Versionsnummer anzugeben (es konnen
mehrere existieren). Dies geschieht Giber den Button ,Aktive
Version“ (es gibt nur eine) bzw. “inaktive Version“. Sind
mehrere inaktive Versionen vorhanden, muss eine ausge-
wihlt und das Zwischenbild bestitigt werden.

3. Der Absatz- und Produktionsplan erscheint und kann (je
nach Einstieg) geidndert oder angezeigt werden.

4. Wurden die Daten gedndert, so sind sie zu sichern.

Anstatt Enderzeugnisse zu planen, ist — wie bereits erwihnt —
auch eine Grobplanung tber Produktgruppen moglich. Der Ein-
stieg erfolgt hier Uber Logistik @ Produktion @ Absalz-/Grob-
planung D Planung 2 Fiir Produkigruppe 9 Anlegen (MC81).

Wird der Plan fir eine Produktgruppe auf einer der oberen Stu-
fen der Produkthierarchie erzeugt, werden nicht automatisch die
Pline auf den untergeordnete Hierarchiestufen erstellt. Dies muss
mittels Disaggregation vorgenommen werden. Die Disaggrega-
tion wird Uber Logistik @ Produktion @ Absatz-/Grobplanung
Disaggregation 2 <Wabl der entsprechenden Transaktion>
durchgefihrt.

Bei der Anlage eines Absatz- und Produktionsgrobplanes wird
dieser unter einer Versionsnummer gespeichert. Sofern keine
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weiteren Planversionen existieren, legt das System den Absatz-
und Produktionsgrobplan unter der einzig aktiven Version A0O
an. In der Regel sind aber mehrere Planungen vorhanden und
demzufolge alle weiteren Versionen inaktiv. Soll eine inaktive
Version aktiviert werden, geschieht dies Uiber die Versionsverwal-
tung. Dort kann ein Plan auch geldscht werden.

Vorgehensweise:

1. Aufruf der Funktion Uber Logistik © Produktion @ Absatz-/
Grobplanung 9 Planung 9 Versionsverwaltung @ Kopie-
ren (MC78).

2. Auf dem Versionsbild ist die Quellversion anzugeben (hier
die inaktive Version) und die Zielversion (falls die Zielver-
sion die aktive Version sein soll ist dies die Nummer A00).

3.  Durch Anklicken des Buttons ,Kopieren“ in der Anwen-

dungsfunktionsleiste Uberfihrt das System die Quellversion
in die Zielversion.

Ubungen zur Fallstudie
Ubung 5.1

Die Novum Computer GmbH erwartet, dass sie im Folgemonat
500 des neu entwickelten PCs am Markt absetzen kann. Es liegen
derzeit zwar noch keine konkreten Kundenbestellungen vor, das
Unternehmen hat sich jedoch entschlossen, das Fertigerzeugnis
bereits zu produzieren und anfallende Kundenbestellungen aus
dem Lager zu bedienen. Legen Sie im System fir den Folge-
monat (aktueller Monat + 1) einen Absatz- und Produktions-
grobplan an.

Hinweis: Die Planung fiir das Fertigerzeugnis erfolgt auf Material-
ebene. Steigen Sie uber die Anderungstransaktion MC88 ein,
damit die aktive Version gezogen werden kann. Beachten Sie
folgende Daten:

Material F101_XXX_XX
Werk 0001
Versionsauswahl Button ,Aktive Version“ driicken

Spalte aktueller Monat + 1 Absatz = 500 Produktion = 500

Datenblatt 5.1
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Programmplanung

Grundlagen

Die Programmplanung hat zur Aufgabe, Bedarfsmengen und Lie-
fertermine fir Enderzeugnisse festzulegen und als Ergebnis ein
Produktionsprogramm zu erstellen. Das Produktionsprogramm
enthilt die festgelegten Bedarfsmengen und -termine fur die
geplanten Enderzeugnisse in Form von Planprimirbedarfen.
Kundenbedarfe werden nicht innerhalb der Programmplanung,
sondern in den erzeugten Kundenauftrigen generiert.

Nach der Erstellung des Absatz- und Produktionsgrobplanes
(SOP) kann er an die Programmplanung ibergeben werden.

Neben der Ubergabe aus SOP ist es auch moglich, die Pro-
grammplanung manuell — durch Eingabe der entsprechenden
Planprimirbedarfe — zu erstellen.

Grundvoraussetzung fiur die Erstellung des Produktionspro-
gramms ist die Festlegung einer Planungsstrategie fiir die betrof-
fenen Erzeugnisse. Die Planungsstrategien bilden den Kern der
Programmplanung und werden im folgenden Abschnitt niher
erldutert.

Planungsstrategien

Mit Hilfe von Planungsstrategien werden Produktionsmengen
und -termine in der Zukunft festgelegt. In SAP lassen sich Pla-
nungsstrategien in drei Bereiche einteilen:

=  Lagerfertigungsstrategien
=  Kundenauftragsbezogene Strategien
=  Kombination aus diesen beiden Strategien

Jeder dieser Bereiche verfligt iber eine ganze Reihe moglicher
Planungsstrategien. Es wiirde den Rahmen dieses Buches bei
weitem Uberschreiten, auf alle Strategien einzugehen. Hier wird
auf spezifische Literatur verwiesen. Dennoch werden zum Ver-
stindnis der Programmplanung einige wichtige Planungsstrate-
gien vorgestellt.

Lagerfertigungsstrategien (make to stock)

Typisch fur die Lagerfertigung ist die Produktion auf Lager. Es
besteht innerhalb der Produktion kein Bezug zu Kundenauftri-
gen, Kundenauftrige selbst werden aus dem Lager bedient. Die
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Strategie 10

Strategie 11

Feststellung des zukiinftigen Bedarfs an Erzeugnissen wird mit-
tels Vorplanung durchgefithrt. Dabei erfolgt beispielsweise die
Ubernahme der Zahlen aus der Absatz- und Produktionsgrobpla-
nung. Innerhalb der Lagerfertigung wird zwischen anonymer
Lagerfertigung und Vorplanung mit Endmontage unterschieden.
Jede dieser Bereiche kennt unterschiedliche Strategien.

Anonyme Lagerfertigung
Planpriméarbedarf
. - Zugangselemente Abbau mit Waren-
Strategie 10 - Lagerbestand ausgang
= Planauftragsmenge
Nettoplanung

Planpriméarbedarf

. -7 | t Abbau mit Waren-
Strategie 11 ugangselemente :
= Planauftragsmenge eingang

Bruttoplanung

Vorplanung mit Endmontage
Strategie 40 Abbau mit Kunden:
bedarfen

Verrechnungslogik

I I Zeit

Abb. 5.7: Lagerfertigungsstrategien

Anonyme Lagerfertigung

Die anonyme Lagerfertigung besteht u. a. aus den Strategien 10
und 11.

Bei Strategie 10 handelt es sich um eine Nettoplanung. Zur
Ermittlung der tatsichlichen Planauftragsmenge werden der La-
gerbestand, der Planprimirbedarf und simtliche Zuginge (z.B.
aus Bestellungen) berticksichtigt. Der Abbau des Produktions-
programms — und damit der Planprimirbedarfsmenge — erfolgt
mit dem Warenausgang aus dem Lager zur Befriedigung von
Kundenauftrigen. Gemiff dem FIFO-Prinzip (First-In-First-Out)
wird dabei der dlteste Planprimirbedarf reduziert.

Im Gegensatz dazu berticksichtigt Strategie 11 den Lagerbestand
nicht. In die Berechnung fliefen ausschliellich Zugangselemente
ein. Sie wird deshalb Bruttoplanung genannt. Abgebaut wird das
Produktionsprogramm durch den Wareneingang ins Lager.
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Vorplanung mit Endmontage

Wihrend die anonyme Lagerfertigung hiufig nur im Massenferti-
gungsbereich verwendet wird, findet die Vorplanung mit End-
montage ein breiteres Einsatzgebiet und eignet sich immer dann,
wenn die Erzeugnismengen gut vorhersehbar sind. Kundenauf-
trige werden auch hier aus dem Lagerbestand befriedigt, inner-
halb der Programmplanung erfolgt die Vorplanung der End-
erzeugnisse ohne Kundenauftragsbezug. Eingehende Kundenauf-
trige verrechnen sich jedoch (entgegen der anonymen Lager-
fertigung) mit dem vorgeplanten Planprimirbedarf. Ubersteigen
die Kundenauftrige den geplanten Bedarf, so werden system-
technisch zusitzlich Fertigungs- und Einkaufsmengen zur Befrie-
digung dieser nicht geplanten Nachfrage eingestellt und der
Produktionsplan automatisch angepasst. Umgekehrt — wenn also
die Kundennachfrage geringer ausfillt als der Plan — wird die
Differenzmenge als Lagerbestand aufgebaut. Eine Produktions-
plananpassung erfolgt nicht. Ausgelost wird die Verrechnung
durch eine genaue Verfugbarkeitsprifung nach ATP (Avaiable to
Promise) in der Kundenauftragsabwicklung. Das System prift, ob
zur Deckung der Kundenauftragsmengen gentigend Planprimir-
bedarfe eingeplant wurden und dndert bei Unterdeckung den
Programmplan.

Die Art der Verrechnung zwischen Plan und Kundenauftrigen
hingt vom Verrechnungsmodus ab:

Verrechnungsmodus 1 = Riickwirtsrechnung

Die Kundenbedarfe werden gegen die Planprimirbedarfe (nach-
einander) verrechnet, die zeitlich vor den Kundenbedarfen lie-
gen.

Verrechnungsmodus 3 = Vorwirtsrechnung

Hier werden Kundenbedarfe mit Planprimirbedarfen verrechnet,
die zeitlich nach dem Kundenbedarf liegen.

Verrechnungsmodus 2 und 4 = Kombinationen aus
Verrechnungsmodus 1 und 3

Die Ruckwirts- und Vorwirtsrechnung werden in diesen Modi
kombiniert. Eingestellt werden der Verrechnungsmodus und die
zugehorigen Intervalle (innerhalb welcher Zeitachse wird ver-
rechnet?) entweder im Materialstamm oder aber pro Werk und
Dispositionsgruppe. Bei Auslieferung der Ware an den Kunden
(Warenausgang) erfolgt die Loschung der betroffenen Planpri-
mirbedarfsmengen.
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Weitere Strategien der Lagerfertigung sind z.B.:

=  Losfertigung (Strategie 30)

*  Vorplanung auf Baugruppenebene (Strategie 70)

*  Vorplanung auf Dummybaugruppenebene (Strategie 59)

Kundenauftragsbezogene Planungsstrategien (make to order)

Bei diesen Strategien sollen grundsitzlich die Enderzeugnisse
erst dann gefertigt werden, wenn konkrete Kundenauftrige vor-
liegen. Dies bedeutet, dass fur jeden zu erfilllenden Kundenauf-
trag ein eigener Lagerbestand (Kundeneinzelbestand) aufgebaut
wird. Der Kundenauftrag ist der Bedarfs- und Produktionsverur-
sacher. Es gibt mehrere Strategien, die die Kundeneinzelfertigung
unterstiitzen, u.a. die klassische Kundeneinzelfertigung, die Vor-
planung ohne Endmontage und die Montageabwicklung.

Kundeneinzelfertigung

" Abbau mit Waren-
Strategie 20 ausgang, Auslieferung
Bedarfsplanung

Vorplanung ohne Endmontage

Endmontage

Strategie 50 -

Vorplanung

Montageabwicklung

Planauftrag

Strategie 81

Strategie 82

Fertigungsauftrag

Abb. 5.8: Kundenauftragsbezogene Planungsstrategien
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Kundeneinzelfertigung

Bei der klassischen Kundeneinzelfertigung (Strategie 20) wird ein
Enderzeugnis speziell fir einen Kunden gefertigt. Kundenauftri-
ge fihren zu entsprechenden Bedarfen, fiir die keine Netto-
bedarfsrechnung durchgefiihrt wird (keine Verrechnung mit
anderen Kundenauftrigen und keine Verrechnung mit einem
anonymen Lagerbestand). Gefertigt wird im Standard die exakte
Losgrofie (also genau die Menge, die der Kunde bestellt).

Die durch den Kundenauftrag entstehenden Lagerbestinde wer-
den als Kundeneinzelbestand verwaltet. Es ist nicht moglich, die-
sen Lagerbestand gegen einen anderen Kundenauftrag auszutau-
schen. Sobald das gefertigte Material an den Kunden ausgeliefert
ist, erfolgt der Abbau des Kundeneinzelbestandes und des Be-
darfs.

Vorplanung ohne Endmontage

Bei Strategie 50 wird das Material ebenfalls speziell fir einen
Kunden gefertigt. Der Prozess ist hier jedoch zweigeteilt. Im ers-
ten Schritt werden unabhingig von Kundenbedarfen die Bau-
gruppen mittels Vorplanung (Planprimirbedarfe) beschafft oder
gefertigt und im zweiten Schritt bei Eintreffen entsprechender
Kundenauftrige die nachgefragten Fertigerzeugnisse aus den
Baugruppen endmontiert. Technisch werden Bedarfe der Ender-
zeugnisse als Planprimirbedarfe in die Programmplanung einge-
stellt. Der folgende Materialbedarfsplanungslauf (nihere Erldute-
rung im nichsten Abschnitt) ldsst jedoch zuerst nur eine Ferti-
gung / Beschaffung bis zur Fertigungsstufe vor der Endmontage
zu. Die Endmontage ist erst bei Eintreffen des Kundenauftrags
moglich. Sobald der Kundenauftrag eintrifft, verrechnet er sich
gegen den Planprimirbedarf in der Menge des Kundenauftrags.

Strategie 50 schafft kurze Lieferzeiten, da zum Zeitpunkt des
Kundenauftrages alle Baugruppen und Komponenten bereits auf
Lager liegen.

Montageabwicklung mit Fertigungsauftrigen

Es gibt verschiedene Strategien der Montageabwicklung. In der
Regel liegen die Komponenten der Fertigungserzeugnisse bereits
auf Lager. Durch Eintreffen eines Kundenauftrages wird gepriift,
ob die zugehorigen Komponenten verfigbar sind, ein mogliches
Lieferdatum wird ermittelt und bei Strategie 82 wird direkt ein
Fertigungsauftrag erzeugt. Ein Materialbedarfsplanungslauf ist
nicht erforderlich.

Weitere kundenauftragsbezogene Planungsstrategien sind z.B.:
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Vorplanungs-
priifung

ATP-Priifung

*  Vorplanung auf Baugruppenebene ohne Endmontage (Stra-
tegie 74).

*  Vorplanung mit Vorplanungsmaterial (Strategie 60).

*  Montageabwicklung mit Netzplan ohne Projekt (Strategie
83).

Verfiigbarkeitspriifung

Bei Erfassung eines Kundenauftrages muss dem Kunden mitge-
teilt werden, ob ein Produkt zum bestellten Termin lieferbar ist.
Die Verfuigbarkeitspriffung liefert die entsprechende Aussage und
bestitigt damit den Termin im Kundenauftrag oder schligt einen
anderen Termin vor. Soll ein Material einer Verfligbarkeitsprii-
fung unterworfen werden, ist im Materialstamm ein entsprechen-
des Kennzeichen zu setzen (im Bereich Disposition).

Es werden zwei Verfugbarkeitsprifungen unterschieden. Einer-
seits die Prifung gegen Planprimirbedarfe (Vorplanungsprifung)
und andererseits die ATP-Priifung (Available to Promise).

Die Vorplanungsprifung untersucht, ob fiur Kundenbedarfe ent-
sprechende offene Planprimidrbedarfe vorhanden sind. Wie die
Verrechnung durchgefihrt wird, hingt vom hinterlegten Ver-
rechnungsmodus und den Verrechnungsintervallen ab (siehe Er-
lauterungen dazu bei Strategie 40). Die Vorplanungsprifung be-
ricksichtigt weder andere Zuginge noch Lagerbestinde. Findet
das System entsprechende offene Vorplanungsmengen, kann
der Termin bestitigt werden. Wenn nicht, erfolgt gemil dem
Verrechnungsmodus eine teilweise Bestitigung oder aber eine
Bestitigung zu einem anderen Termin.

Die ATP-Prifung untersucht, ob die benotigte Bedarfsmenge aus
Kundenauftrigen durch den Bestand und alle anderen Zugangs-
elemente (z.B. Planauftrige und Fertigungsauftrige) gedeckt ist.
Wenn ja, wird die Menge zum gewiinschten Termin im Kunden-
auftrag bestitigt. Wenn nein, wird nur teilbestitigt.

Durch die Verrechnung der bestitigten Menge mit dem Bestand
bzw. den anderen Zugangselementen bleibt ggf. eine Differenz-
menge Ubrig, die ATP-Menge. Diese Menge steht fur neu eintref-
fende Auftrige zur Verfiigung und berechnet sich wie folgt.

Lagerbestand
+ geplante Zugange
- geplante Abginge
= ATP-Menge
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Folgende Abbildung zeigt die beiden Prufungsverfahren.
ATP-Prifung Vorplanungsprifung
Bestand Zugéange Planprimarbedarfe
01.03 01.07
Kundenauftrage Kundenauftrage
8 10
7 . e
4 aE | e 5 ..,
01.04 01.08 01.10
Verrech- e
nung
riickwarts H >|T|
R s i 10 <
bestatigt bestatigt  bestatigt El IZI
[] ATP-Menge bestétigt bestétigt  teilweise
= bestatigt
Abb. 5.9: Verfugbarkeitsprifung
5.3.3 Planungseinstellungen
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Um das System zu veranlassen, ein Material nach einer bestimm-
ten Planungsstrategie zu planen, sind verschiedene Einstellungen
notig.

Die Planungsstrategie wird im Customizing festgelegt und dort
einer Bedarfsart aus der Programmplanung und / oder einer Be-
darfsart fur Kundenauftrige zugeordnet. Damit verschiedene
Planungsstrategien fiir ein Material verwendet werden konnen,
werden Planungsstrategien in Strategiegruppen zusammenge-
fasst. Eine Strategiegruppe besteht aus einer Hauptstrategie und —
wenn noch andere Planungsstrategien zugeordnet wurden — aus
mehreren Nebenstrategien.

Die Strategiegruppe wird im Materialstamm innerhalb der Dispo-
sitionssicht 3 eingetragen. Dieser Eintrag sorgt daftir, dass bei der
Anlage von Planprimirbedarfen zu einem Material die hinterlegte
Bedarfsart fur die Vorplanung herangezogen und bei der Anlage
eines Kundenauftrags zum Material die hinterlegte Bedarfsart fur
Kundenauftrige ermittelt wird.
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Neben der automatischen Ermittlung konnen die Bedarfsarten
auch manuell in der Kundenauftragsposition (Sicht ,Beschaf-
fung®) oder in den Bedarfsparametern bei der Anlage von
Planprimirbedarfen eingegeben werden. Daneben ist auch eine
Parametrisierung im Benutzerstamm moglich (zur Parametrisie-
rung siche 2.4.2).

Erfolgt eine Anderung der Bedarfsart durch die Parametrisierung
oder durch eine manuelle Anderung, priift das System ob die
eingetragene Bedarfsart als Nebenstrategie in der Strategiegruppe
erlaubt ist und weist sie ggf. ab.

Folgende Tabelle zeigt beispielhaft die im Standard den Strate-
gien zugeordneten Bedarfsarten.

10 Anonyme Lager- KSL: Verkauf ab Lager  LSF: Anonyme
fertigung / Netto-  ohne Verrechnung mit  Lagerfertigung
planung Planprimarbedarf

11 Anonyme Lager- KSL: Verkauf ab Lager  BSF: Brutto-
fertigung / Brutto- ohne Verrechnung mit  planprimér-
planung Planprimarbedarf bedarf

40 Vorplanung mit KSV: Kundenauftrag mit VSF: Vor-
Endmontage Verrechnung planung mit

Endmontage

20 Kundeneinzel- KE: Kundeneinzelferti-  keine
fertigung gung ohne Verrechnung Vorplanung

50 Vorplanung ohne  KEV: Kundeneinzel- VSE: Vor-
Endmontage fertigung mit Verrech- planung ohne

nung Endmontage

81 Montageab- KMSE: Montage Plan- keine
wicklung mit auftrag Vorplanung
Planauftrigen

82 Montageab- KMFA: Montage mit keine
wicklung mit Fer-  Fertigungsauftrag Vorplanung
tigungsauftrigen

Abb. 5.10: Planungsstrategien und Bedarfsarten

165



5 Logistische Prozesse

5.3.4

Manuelle
Anlage

166

Durchfiihrung der Programmplanung

Als Ergebnis der Programmplanung werden im Produktionspro-
gramm die Planprimirbedarfe eingestellt. Durch verschiedene
Versionen konnen mehrere Planprimirbedarfe zu einem Material
angelegt und verglichen werden. Neben der manuellen Eingabe
ist auch die Ubernahme aus der Absatz- und Produktionspla-
nung, aus einem anderen Programmplan oder aus der Material-
prognose moglich.

Bei der manuellen Anlage der Planprimirbedarfe werden die
einzelnen Mengen zu einem Material in einem Tableau perio-
dengerecht eingetragen.

Planprimérbedarf anlegen: Planungstableau
GHETHRZXEER
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Abb. 5.11: Eingabe Planprimirbedarf

Vorgehensweise:

1. Aufruf Gber Logistik @ Produktion @ Produktionsplanung
S Programmplanung 9 Planprimdrbedarf 9 Anlegen
(MDG1).

2. Im Einstiegsbild ist das Material, das Werk und die Version
anzugeben. Zusitzlich werden der Planungszeitraum und
das entsprechende Periodenkennzeichen (z.B. Monat, Tag)
festgelegt. Fine Anderung der defaultmiRig gezogenen Be-
darfsparameter ist Uber Einstellungen @ Benutzerparameter
in der Mentileiste moglich.

3.  Durch Bestitigung der Einstiegsparameter wird das Pla-
nungstableau aufgerufen. Hier konnen die entsprechenden
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Periodenwerte eingetragen werden. Die im Einstiegsbild an-
gegebene Version wird in die Position iibernommen. Sollen
die Werte dispositiv wirksam sein (also in der Materialbe-
darfsplanung Berticksichtigung finden), ist das Aktivkenn-
zeichen ,AK“ zu setzen.

4.  Sind alle Angaben getitigt, wird das Tableau tber den But-
ton ,Speichern“ gesichert.

Neben der manuellen Anlage konnen die Planprimirbedarfe
auch durch Ubernahme aus der Absatz- und Produktionsgrob-
planung ermittelt werden. Im Planungstableau sind hierfur die
Positionen zu markieren und danach die Funktion Bearbeiten <
Bedarfsiibernabme @ Grob.-Plan © Gesamt in der Menuleiste
aufzurufen. Das System kopiert daraufthin die Werte in das
Tableau.

Alternativ kann die Ubergabe auch direkt im Absatz- und Pro-
duktionsgrobplan durchgefithrt werden. Hierzu ist im Planungs-
tableau der Absatz- und Produktionsgrobplanung die Funktion
Zuséitze @ Uberg. @ Programmplan in der Meniileiste zu wih-
len. Nach Eingabe der Ubergabeversion, der Ubergabestrategie,
der Bedarfsart und der Version des zu erstellenden Planprimir-
bedarfs werden die Daten ibergeben und gesichert (sofern das
Kennzeichen ,Verbuchung dunkel gesetzt ist).

Pflege von Planprimarbedarfen

Nach der Anlage von Planprimirbedarfen ist eine Anzeige und
Anderung moglich.

Vorgehensweise:

1. Der Einstieg erfolgt Uber Logistik @ Produktion @ Produk-
tionsplanung @ Programmplanung 2 Planprimdrbedarf @
Andern (MDG62) bzw. Anzeigen (MDG63).

2. Auf dem Einstiegsbild ist das Material, das Werk und die
Bedarfsart auszuwihlen. Die Versionen, die eingeschlossen
werden sollen, sind zu markieren und der Planungszeitraum
ist festzulegen. Durch <Enter> wird das Tableau aufgerufen.

3. Je nach Einstieg konnen die Daten auf dem Tableau gein-
dert werden.

4. Wurden die Daten geidndert, sind sie zu sichern.
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Ubungen zur Fallstudie
Ubung 5.2

Legen Sie fir Ihr Fertigerzeugnis einen Planprimirbedarf von 500
Stiick im Folgemonat an (fir das Werk ,0001“). Nutzen Sie dabei
die Funktionalitit der Ubernahme des Absatz- und Produktions-
grobplanes.

Hinweis: Steigen Sie uber die Transaktion MDG61 ein und iber-
priifen Sie zuerst die Bedarfsparameter. Ubernehmen Sie im Pla-
nungstableau Thren Absatz- und Produktionsgrobplan aus der
vorherigen Ubung und beachten Sie folgende Daten:

Material F101_XXX_XX

Werk 0001

Version 00

Planungszeitraum aktuelles Tagesdatum — 2 Monate in der
von / bis Zukunft

Planungsperiode M

Werk ,0001¢, Bedarfsart ,LSF¢

Markieren der 1. Zeile und Ubernahme des Absatz- und Produktions-
grobplanes tiber Bearbeiten  Bedarfsiibernabhme 2 Grob.-Plan 2
Gesamt.

Datenblatt 5.2

Ubung 5.3

Uberpriifen Sie, ob der Planprimirbedarf korrekt eingestellt wur-
de, insbesondere, ob das Kennzeichen ,AK“ (Aktive Version)
und die Version ,00“ gesetzt sind.

Materialbedarfsplanung

Grundlagen

Die Materialbedarfsplanung (MRP = Material Requirement Plan-
ning), auch Dispositionsplanung genannt, sorgt dafiir, dass die
vom Kunden nachgefragten Erzeugnisse und die Produkte, die
im Rahmen von Planprimirbedarfen eingeplant wurden, termin-
gerecht zur Verfigung stehen. Die Bedarfsplanung verfolgt dabei
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das Ziel, einerseits die optimale Lieferbereitschaft sicherzustellen
und andererseits die Kosten zu minimieren. Das Ergebnis ist ein
Produktions- bzw. Beschaffungsplan. Folgende Abbildung zeigt
den Prozess der Materialbedarfsplanung. Die einzelnen Schritte

werden in den weiteren Abschnitten nacheinander behandelt.

Bedarfsplanung @ Primdrbedarfe

Planprimarbedarfe

> Planungs-
vormerkdatei Kundenavuftrége

/

Nettobedarfs-
rechnung @ Beschaffungs-

mengen-
Unterdeckung berechnung
vorschlag

LosgroRenver-
fahren

Baugruppe <—| Terminierung
Planauftrag

Sticklisten-
auflosung

Beschaffungs-

Sekundarbedarf

Starttermin Endtermin

Umsetzung

vemo | coen |

Bestellan- Fertigungs-

forderung auftrag

Abb. 5.12: Ablauf der Materialbedarfsplanung

Erlduterung zum Prozessablauf:

1.

Durch Kundenauftrige und Planprimirbedarfe ergeben sich
die zukunftig benotigten Primidrbedarfe.

Uber die Planungsvormerkdatei priift das System, ob das
Material in den Planlauf mit einflief3t.

Kernelement der Materialbedarfsplanung ist die Nettobe-
darfsrechnung. Dabei wird geprift, ob der benotigte Bedarf
durch den Lagerbestand und fest geplante Zuginge gedeckt
ist. Wird eine Unterdeckung festgestellt, erstellt die Planung
einen Beschaffungsvorschlag.

Die Hohe der zu beschaffenden Menge wird mit den hinter-
legten LosgrofRenverfahren berechnet.
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5. Danach erfolgt die Terminierung und damit die Berechnung
der Eckstart- und Eckendtermine (ggf. auch die Durchlauf-
terminierung) fur die Beschaffungselemente.

6. Die Beschaffungselemente fur die Materialien werden er-
stellt. Handelt es sich um ein fremdzubeschaffendes Material
wird entweder ein Planauftrag oder direkt eine Bestellan-
forderung bzw. eine Lieferplaneinteilung erzeugt (je nach
Einstellung im Bedarfsplanungslauf). Ist das Material eigen-
zufertigen wird ein Planauftrag generiert, welcher spiter zu
einem Fertigungsauftrag umgewandelt wird.

7. Beinhaltet das Beschaffungselement ein Material, welches
eine Baugruppe darstellt, wird zur Ermittlung der Sekundir-
bedarfe die hinterlegte Stiickliste aufgelost und der Prozess
erneut durchgefiihrt.

Planungsarten, Planungsumfang und Planungssteuerung

Mit Planungsart und Planungsumfang wird festgelegt, welche Ma-
terialien in der Bedarfsplanung Berticksichtigung finden.

Der MRP-Lauf wird in der Regel fir ein Werk vorgenommen und
dort entweder fiir ein Material (Einzelplanung) oder fir alle Ma-
terialien (Gesamtplanung). Bei der Einzelplanung wird auf3erdem
festgelegt, ob diese einstufig (nur eine Stticklistenstufe wird auf-
gelost) oder mehrstufig (alle Stucklistenstufen werden aufgelost)
erfolgt.

Auf Grund der teilweise langen Laufzeiten des Planungslaufs ist
es ggf. sinnvoll, den Planungsumfang so einzuschrinken, dass
nur die Materialien geplant werden, welche eine dispositionrele-
vante Verinderung erfahren haben. Dieses Verfahren wird Net-
change-Verfahren (Verinderungsplanung) genannt. Dagegen
werden bei der Neuplanung alle Materialien eines Werkes im
Planungslauf betrachtet. Dieser Planungsumfang bietet sich bei-
spielsweise bei der erstmaligen Durchfihrung eines Laufes an
und hat entsprechend hohere Laufzeiten.

Bei der Verinderungsplanung kann der Planungshorizont (iiber
die Dispositionsgruppe) festgelegt werden. StandardmiRig erfolgt
die Veranderungsplanung unbegrenzt. Soll die Planung jedoch
nur Materialien berticksichtigen, die innerhalb eines festgelegten
Intervalls (Planungshorizont) eine dispositive Anderung erfahren
haben, wird dies durch die Angabe eines Planungshorizonts (in-
nerhalb der Dispositionsgruppe) erreicht.
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Planungs-
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Planungs-
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Technisch wertet das System — abhingig vom Planungsumfang
und der Planungsart — die Planungsvormerkdatei aus, welche im
folgenden Abschnitt niher erldutert wird.

Die Steuerung des Materialbedarfsplanungslaufs wird anhand ei-
ner Dispositionsgruppe vorgenommen. Dieses Organisations-
objekt wird im Customizing definiert und steuert beispielsweise
den Planungshorizont, das Erstellungskennzeichen fiir Bestellan-
forderungen (Parameter im MRP-Lauf auswihlbar) und das
Kennzeichen fiir Lieferplaneinteilungen (Parameter im MRP-
Lauf). Die Dispositionsgruppe wird dem Material im Material-
stamm (Disposition 1) zugeordnet. Ist sie dort nicht eingetragen,
erfolgt die Planung des Materials mit den Steuerungsparametern,
die fur das Werk vorgesehen sind (im Customizing unter Werks-
parameter eingestellt).

Beeinflusst wird die Bedarfsplanung durch verschiedene Eintrige
im Materialstamm (innerhalb der Dispositionssichten), beispiels-
weise durch das Dispositionsmerkmal (welches Dispositionsver-
fahren wird angewandt?) und das Losgrofenverfahren (welche
Menge wird gefertigt bzw. fremdbeschafft?).

Primérbedarfe und Planungsvormerkdatei

Durch Kundenauftrige und durch die Programmplanung (Plan-
primidrbedarfe) entstehen Bedarfe, die termin- und mengenge-
recht zur Verfigung stehen miissen. Anhand dieser Basis wird im
ersten Schritt der Materialbedarfsplanung die Planungsvormerk-
datei ausgewertet um festzustellen, welche Materialien geplant
werden sollen.

Die Planungsvormerkdatei enthilt alle Materialien, die disposi-
tionsrelevant sind. Sobald ein Materialstamm mit entsprechenden
Dispositionssichten und einem giiltigen Dispositionsmerkmal an-
gelegt wurde, wird dies in die Vormerkdatei aufgenommen.
Bestandsverinderungen, Zu- und Abginge (z.B. Bestellungen
oder Fertigungsauftrige) und das Loschen von Zu- und Ab-
gingen zu einem Material fihren ebenfalls zu entsprechenden
Eintrigen in der Planungsvormerkdatei, da es sich hierbei um
dispositionsrelevante Anderungen handelt.

Die Planungsvormerkdatei ist allgemein verfigbar und kann tiber
den Pfad Logistik ® Produktion @ Bedarfsplanung @ Planung
O Planungsvormerkung 9 Anzeigen (MD21) aufgerufen wer-
den.
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Die Auswertung der Vormerkdatei liduft in verschiedenen Schrit-
ten ab. Im Wesentlichen wird zuerst Uberprift, ob das Material
tberhaupt in der Vormerkdatei vorhanden ist und dispositionsre-
levante Veranderungen vollzogen wurden. Danach wird die Dis-
positionsstufe des Materials gelesen. Die Materialien werden von
oben nach unten geplant, also zuerst die Dispositionsstufe 0,
dann 1 bis zur letzten Dispositionsstufe.

Im Rahmen des Kapitels Stammdaten wurde der Aufbau einer
Erzeugnisstruktur gezeigt (siche 4.3.1). Dabei erfolgte die Ein-
teilung der Strukturstiickliste in verschiedene Fertigungsstufen.
Materialien konnen in verschiedenen Sticklisten auf unter-
schiedlichen Fertigungsstufen definiert sein. Die Dispositionsstufe
ist die unterste Stufe, auf der ein Material innerhalb einer Er-
zeugnisstruktur vorkommt. Folgendes Beispiel zeigt eine Erzeug-
nisstruktur und deren Adaption in Dispositionsstufen.

Fertigungsstufe Dispositionsstufe

(] (]

1 h 1

2 h L Iz | 2 h I

3 12 Is 3 Iz I3 l2 Is

Abb. 5.13: Fertigungsstufen und Dispositionsstufen

In den nichsten Schritten prift das System, ob bei bereits beste-
henden Beschaffungsvorschligen (Bestellanforderungen, Plan-
auftrige und Lieferplaneinteilungen) die Stickliste neu aufzulo-
sen ist oder Beschaffungsvorschlige geloscht bzw. neue erstellt
werden sollen.

Nettobedarfsrechnung

Nach der Prifung der Planungsvormerkdatei wird im Folgeschritt
die Nettobedarfsplanung auf Werksebene durchgefiihrt. Dabei
prift das System fiir jedes zu planende Material — abhingig vom
eingestellten Dispositionsverfahren — ob der Bedarf durch den
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Unterdeckungs-
menge

Bedaryfs-
termine

Werksbestand und fest eingeplante Zuginge gedeckt ist. Ist die
berechnete Menge (= verfugbarer Bestand) kleiner 0, so liegt
eine Unterdeckungsmenge vor, die die Erzeugung eines Beschaf-
fungsvorschlags nach sich zieht. Die Hohe der Beschaffungs-
menge ergibt sich aus dem gewihlten Losgrofienverfahren.

Die Berechnung des verfiigbaren Bestands, und damit die Fest-
stellung der Unterdeckungsmenge, werden von dem im Material-
stamm definierten Dispositionsverfahren beeinflusst (siehe 4.2.6).

Folgende Abbildung zeigt die entsprechenden Berechnungen. Zu
beachten ist, dass der Sicherheitsbestand bei der Bestellpunkt-
disposition keine Rolle spielt.

Plangesteuerte Disposition Bestellpunkidisposition

Werksbestand Werksbestand
- Sicherheitsbestand + Bestellbestand (Bestellungen,

Zugange (Bestellungen, Bestell-
anforderungen, Fertigungsauf-
trage)

Bedarfsmenge (Planprimér-
bedarf, Kundenbedarfe,
Reservierungen)

Verfugbarer Bestand
negativ?

Unterdeckung

stochastische Disposition

Werksbestand
Sicherheitsbestand

Zugange (Bestellungen, Bestell-
anforderungen, Fertigungsauf-
trage)

Prognosebedarfe

Verfugbarer Bestand
l negativ?

Unterdeckung

fixierte Planauftrage, fixierte
Bestellanforderungen)
Vormerkbestand

Verfugbarer Bestand

kleiner als
Melde-
bestand?

Unterdeckung

Bruttoplanung

Zugange (Bestellungen,
Bestellanforderungen,
Fertigungsauftrage)
Planprimérbedarfe

Verfigbarer Bestand
l negativ?

Unterdeckung

Abb. 5.14: Nettobedarfsrechnung

Die Bedarfstermine fiir das Material werden wie folgt festgelegt:
Plangesteuerte Disposition

Hier ist der Bedarfstermin der Termin, des geplanten Material-
abgangs (Kundenbedarf, Planprimirbedarf, Reservierung, ...).
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Bestellpunktdisposition

Der Bedarfstermin ist der Termin des Planungslaufes.

Stochastische Disposition

Bei der stochastischen Disposition entspricht der Bedarfstermin
dem Datum des Prognosebedarfs (erster Arbeitstag der Periode).

Bruttoplanung

Innerhalb der Bruttoplanung ist der Bedarfstermin der jeweilige

Abgangstermin.

Beschaffungsmengenberechnung

Exakte LosgroBie

Feste LosgroBe

=

EE=

Il Unterdeckungsmenge
LosgroRe

Auffillen bis Hochstbestand
. Hochstbestand

Il Unterdeckungsmenge

LosgroRe
Periodische LosgroBe fest
] «<-... <.
— | <.
__?-.A_ .
= o

Il Unterdeckungsmenge
LosgroRe
I Lagerbestand

Period. LosgroBe Pl.-Kalender

<--...
<.,
-
I E
|| |« >|
01.01 16.01 17.01 19.02

Il Unterdeckungsmenge
LosgréRe

Abb. 5.15: Losgroenverfahren

|

Periodenlange Periodenlange

Il Unterdeckungsmenge
LosgréRke

Optimierende LosgroBie

Kosten-
opti- {7
mum

Il Unterdeckungsmenge
LosgréRke
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Losgrofsen-
verfabren

Restriktionen

Ausschuss

5.4.5.1

Wurde innerhalb der Nettobedarfsrechnung eine Unterdeckungs-
menge festgestellt, wird durch die Beschaffungsmengenberech-
nung ermittelt, in welcher Hohe die Zuginge zu erfolgen haben.

Die Hohe der Zuginge hingt vom Losgrofienverfahren ab, das
im Materialstamm (Sicht Disposition 1) hinterlegt ist. SAP unter-
scheidet die Gruppen ,statische Verfahren®,  periodische Verfah-
ren“ und "optimierende Verfahren®. Einen Uberblick bietet obige
Abbildung 5.15.

Neben den Losgrofenverfahren konnen im Materialstamm zu-
sitzliche Restriktionen eingegeben werden:

Mindestlosgrofie

Die definierte Menge darf bei der Beschaffung bzw. Produktion
pro Los nicht unterschritten werden.

Maximallosgrofie

Pro Los darf maximal diese definierte Menge beschafft bzw. pro-
duziert werden.

Rundungswert

Die Beschaffungs- bzw. Produktionsmenge wird auf den defi-
nierten Rundungswert aufgerundet.

Rundungsprofil
Hier konnen Rundungen gestaffelt werden.

Die Unterdeckung in Verbindung mit den Losgrofenverfahren
ergibt die zu beschaffende bzw. die zu fertigende Menge. Bei
der Fertigung eines Materials kann es jedoch zu einem Ausschuss
kommen, der dazu fihrt, dass die gefertigte Menge nicht aus-
reicht. Sofern im Vorfeld mogliche Ausschiisse bekannt sind,
konnen diese bereits bei der Materialbedarfsplanung dispositiv
berticksichtigt werden.

Beispiel:

Erwartete Gutmenge 40 Stiick
Erwarteter Ausschuss 20%

= Notwendige Menge 50 Stiick

Statische LosgroBenverfahren

Bei statischen Losgrofenverfahren werden zukiinftige Bedarfe
nicht berticksichtigt. Fur jeden entstehenden Bedarf wird einzeln
eine LosgroRe gebildet. Die Hohe richtet sich ausschliefdlich nach
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den im Materialstamm angegebenen Mengenvorgaben. Dabei
lassen sich in SAP folgende Verfahren unterscheiden:

Exakte Losgrofie (Lot-for-Lot-Verfahren)

Durch Eintrag des Kennzeichens ,EX“ im Materialstamm (Sicht
Disposition 1) wird genau die Unterdeckungsmenge beschafft.
Die Planung ist taggenau, d.h. Bedarfsmengen, die am gleichen
Tag entstehen, werden zu einem Beschaffungsvorschlag zusam-
mengefasst.

Feste Losgrofde

Wird eine Unterdeckung eines Materials festgestellt, erfolgt bei
der festen LosgroRe die Beschaffung der im Materialstamm ein-
gegebenen Menge. Reicht die feste Menge nicht aus, werden
weitere Lose mit festen Mengen gebildet. Dieses Verfahren bietet
sich an, wenn beispielsweise das Material nur in Komplett-
paletten oder Kartons beschafft werden kann. Im Materialstamm
ist im Feld Dispolosgrofie das Kennzeichen ,FX“ zu setzen.

Auffiillen bis zum Hochstbestand

Verfugt das Lager nur iber eine begrenzte Lagerkapazitit fir ein
Material (z.B. Tankinhalt), wird durch das Dispokennzeichen
LHB“ im Materialstamm das Lager bis zum hochstmoglichen Be-
stand aufgefiillt (die Menge wird ebenfalls im Materialstamm
festgelegt).

Periodische LosgréBenverfahren

Im Gegensatz zu statischen LosgroBenverfahren, welche fur jede
Bedarfsmenge Lose erstellen, fassen die periodischen Losgrofen-
verfahren mehrere Bedarfsmengen eines definierten Zeitab-
schnitts zu einer Losgrofse zusammen.

Die Periodenlingen konnen Tage, Wochen oder Monate sein.
Moglich sind auch Perioden, die sich an den Buchhaltungsperio-
den (flexible Periodenlinge) orientieren oder aber frei definier-
bare Perioden, die einem Planungskalender folgen.
Tageslosgrofie (Kennzeichens ,, TB“ im Materialstamm)

Es werden alle Bedarfsmengen eines Tages (oder einer frei wihl-
baren Anzahl von Tagen) zu einer Losgrofie zusammengefasst.

Wochenlosgrofie (Kennzeichens ,WB“ im Materialstamm)

Alle Bedarfsmengen einer Woche (oder einer frei wihlbaren An-
zahl von Wochen) werden zu einer Losgrofie zusammengefasst.
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5.4.6

Monatslosgrofle (Kennzeichens ,MB“ im Materialstamm)

Die Bedarfsmengen eines Monats (oder einer frei wihlbaren An-
zahl von Monaten) werden zu einer Losgrofie zusammengefasst.

Losgrofie nach flexibler Periodenlinge (Kennzeichens ,,PB“
im Materialstamm)

Bei diesem Verfahren werden Bedarfsmengen von frei definier-
baren Perioden, die sich in ihrer Linge an den Buchhaltungs-
perioden orientieren, zusammengefasst.

Losgrofie nach Planungskalender (Kennzeichens ,,PK“ im
Materialstamm)

In einem Planungskalender konnen einzelne Perioden (Perio-
denanfang und -ende) definiert werden.

Innerhalb der periodischen Verfahren wird mit Verfugbarkeits-
terminen gerechnet. Der Verfugbarkeitstermin ist der Termin, an
dem das Material einschlielich Wareneingangszeit wieder zur
Verfiigung stehen muss. Standardmifig ist dies der erste Bedarf-
termin der Periode.

Optimierende LosgréBenverfahren

Statische und periodische Losgrofienverfahren haben das Pro-
blem, dass sie keine Kosten fir die entstehende Lagerhaltung,
das Risten und die Abwicklung des Einkaufsvorgangs berlck-
sichtigen. Optimierende Losgrofenverfahren wihlen die Losgro-
B3¢ so, dass minimale Gesamtkosten entstehen. Es gibt auch hier
verschiedene in SAP verfligbare Verfahren wie Stick-Perioden-
Ausgleich, gleitende wirtschaftliche Losgroe, dynamische Pla-
nungsrechnung oder das Losgrolenverfahren nach Groff.

Eine detaillierte Beschreibung dieser Verfahren ist beispielsweise
bei Gunther / Tempelmeier (2009) zu finden.

Terminierung

Im bisherigen Ablauf der Materialbedarfsplanung wurden die Un-
terdeckungsmengen festgestellt und tiber die Beschaffungsmen-
genberechnung die Menge der zu beschaffenden Materialien.

Aufgabe der Terminierung ist die Ermittlung der Beschaffungs-
termine fur fremdzubeschaffende Materialien und die Fertigungs-
termine fur die eigenzufertigenden Materialien. Dabei werden die
Terminierungsmethoden ,Eckterminbestimmung® und ,Durch-
laufterminierung“ angewandt.
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Ob ein Material fremdbeschafft oder eigengefertigt wird, hingt
von der im Materialstamm (Sicht Disposition 2) angegebenen
Beschaffungsart ab. Die Materialstammpflege lisst auch zu, ein
Material sowohl als eigengefertigt als auch fremdbeschafft zu
deklarieren.

Terminierung bei Eigenfertigung
Eckterminbestimmung

Durch die Eckterminbestimmung werden Eckstarttermin und
Eckendtermin der Planauftrige berechnet. Der Eckstarttermin ist
der friheste Termin, an dem die Fertigung fir das benotigte
Material beginnen kann, wihrend der Eckendtermin den spites-
ten Termin darstellt, an dem das Material gefertigt sein muss.
Diese Terminbestimmungen werden innerhalb jedes Material-
bedarfsplanungslaufs automatisch durchgefihrt.

Zur Bestimmung der Termine bedient sich das System der im
Materialstamm hinterlegten Zeiten. Dies sind die Wareneingangs-
bearbeitungszeit, der Eroffnungshorizont und die Eigenferti-
gungszeit.

Die Wareneingangsbearbeitungszeit wird in Arbeitstagen im Ma-
terialstamm Sicht Disposition 2 eingetragen und stellt die Zeit
dar, die benétigt wird um ein Material zu prifen und einzulagern
(vom Zeitpunkt des Wareneingangs ab).

Bei der Eigenfertigungszeit handelt es sich um die Zeit, die ge-
braucht wird um ein Material zu fertigen. Dabei kann im Materi-
alstamm zwischen losgrofenunabhingiger und losgroenab-
hingiger Eigenfertigungszeit unterschieden werden.

Soll die Losgrole nicht berticksichtigt werden, wird die Eigenfer-
tigungszeit in Summe in der Materialstammsicht Arbeitsvorberei-
tung oder Disposition 2 eingetragen.

Bei losgroflenabhingiger Berechnung wird die Eigenfertigungs-
zeit im Materialstamm ,Sicht Arbeitsvorbereitung® in folgende
Zeiten aufgegliedert:

Riistzeit

Die Rustzeit ist losgroffenunabhingig und stellt die Zeit dar, die
fur das Rusten und Abristen der erforderlichen Arbeitsplitze zur
Fertigung des Materials benotigt wird.

Bearbeitungszeit

Die Bearbeitungszeit stellt die Zeit dar, die benotigt wird, um das
Material zu bearbeiten und besteht aus Maschinen- und Perso-
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Terminierungs-
ablauf

nalzeiten. Sie wird fir die im Materialstamm definierte Basismen-
geneinheit eingegeben und ist losgroenabhingig.

Ubergangszeit

Diese Zeit setzt sich zusammen aus Liegezeit, Wartezeit, Trans-
portzeit, Vorgriffszeit und Sicherheitszeit (Erlduterung siehe
nichster Abschnitt).

Eroffnungshorizont

Uber den Horizontschliissel im Materialstamm erfolgt die Ermitt-
lung des Eroffnungshorizontes. Er stellt die Zeit dar, die in der
Regel benotigt wird, um einen Planauftrag in einen Fertigungs-
auftrag bzw. in eine Bestellanforderung umzuwandeln.

Die Terminierung wird — je nach Dispositionsverfahren — in ein
oder zwei Schritten vollzogen.

Bei plangesteuerten oder stochastisch disponierten Materialien
wird ausgehend vom bekannten Bedarfstermin in der Zukunft
eine Ruckwirtsrechung durchgefithrt. Dabei werden nacheinan-
der die Wareneingangsbearbeitungszeit, die Eigenfertigungszeit
und der Eroffnungshorizont des Materials riickgerechnet. Liegt
der Eckstarttermin in der Vergangenheit, schaltet das System auf
die Vorwirtsterminierung um. Dabei wird als Eckstarttermin das
aktuelle Tagesdatum gesetzt. Die Vorwirtsterminierung bertck-
sichtigt den Eroffnungshorizont nicht mehr.

Bei bestellpunktdisponierten Materialien wird ausschliefllich die
Vorwirtsterminierung eingesetzt.

Rickwartsterminierung

< < <
< < <

Er6ffnungs- Eigenferti it Wareneingangs-
horizont bearbeitungszeit

»
>
A A A A
Er6ffnungs- Eckstart- Eckend- Bedarfs-
termin termin termin termin

Vorwdrtsterminierung

> >
> >

. . : Wareneingangs-
Eigenfertigungszeit
9 \gungszefl bearbeitungszeit

v

A A A
Heute Eckend- Verfugbarkeits-
(Eckstarttermin) termin termin

Abb. 5.16: Vorwiirts- und Riickwiirtsterminierung
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Abbildung 5.16 zeigt die ermittelten Zeitpunkte bei der Riick-
wirts- und Vorwirtsterminierung.

Durchlaufterminierung (Feinterminierung)

Neben der Eckterminbestimmung, die fir eigengefertigte und
fremdbeschaffte Materialien im Rahmen der Materialbedarfspla-
nung durchgefihrt wird (Terminierungskennzeichen ,1¢ im MRP-
Lauf), kann fir eigengefertigte Materialien bereits im Material-
bedarfsplanungslauf eine Durchlaufterminierung erwirkt werden
(Terminierungskennzeichen ,2“ im MRP-Lauf). Die Durchlaufter-
minierung liefert prizisere Ergebnisse als die reine Ecktermin-
bestimmung, insbesondere weil sie Kapazititsbedarfe und die
genauen Produktionstermine errechnet.

MafRdgebliche Daten fir die Durchlaufterminierung liefern der
Horizontschliissel im Materialstammsatz und die Zeitanteile der
Vorginge des Arbeitsplans.

Wihrend bei der Eckterminbestimmung die im Materialstamm-
satz hinterlegte Eigenfertigungszeit Verwendung findet, erfolgt
die Durchlaufterminierung auf Grundlage der Daten aus dem Ar-
beitsplan. Es ist deshalb besonders wichtig, dass die Eigenferti-
gungszeit im Materialstamm mit der Durchlaufterminierung tiber
den Arbeitsplan Uibereinstimmt.

Es sei darauf hingewiesen, dass die Durchlaufterminierung nicht
nur bei der Materialbedarfsplanung, sondern auch bei der Um-
setzung eins Planauftrags in einen Fertigungsauftrag bzw. bei der
manuellen Anlage eines Fertigungsauftrags Uber die Ecktermin-
bestimmung durchgefithrt wird.

Die Durchlaufterminierung beginnt mit dem ermittelten Eck-
endtermin (Uber die Eckterminbestimmung = Bedarfstermin -
Wareneingangsbearbeitungszeit).

Vom Eckendtermin wird die Sicherheitszeit riickgerechnet. Die
Sicherheitszeit ist eine Pufferzeit zwischen Produktionsendtermin
(terminiertes Ende) und Eckendtermin. Sie dient zum Ausgleich
von Storungen im Fertigungsablauf (der Eckendtermin muss
dann nicht verschoben werden) und wird Uber den Horizont-
schliissel im Materialstamm ermittelt.

Liegt der Produktionsendtermin fest, erfolgen Riickrechnungen
aufgrund der Vorgangszeiten aus dem Arbeitsplan. Jeder Vor-
gang verflgt Uber folgende Vorgangsabschnitte mit hinterlegten
Zeiten:
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Vorgriffszeit

Vorwiirts-
terminierung

Durchfiihrungszeit

Die Durchfithrungszeit ist die Summe aus Rustzeit (Dauer um
den Arbeitsplatz fir den folgenden Vorgang vorzubereiten), Be-
arbeitungszeit des Vorgangs (st die Zeit, die benotigt wird um
den Vorgang an den Arbeitsplitzen durchzufiihren) und Abrist-
zeit (Zeit die benotigt wird um den Arbeitsplatz, nach Beendi-
gung des Vorgangs wieder in den ,Urzustand® zurtickzufithren).

Ubergangszeit

Die Ubergangszeit beinhaltet die Zeitelemente Liegezeit (Zeit
zwischen Beendigung der Durchlaufzeit und dem Abtranspor-
tieren des Materials), Wartezeit (Zeit zwischen Ende des Trans-
ports und Beginn der Durchfiihrung des Vorgangs) und der
Transportzeit (Zeit zum Transport des Materials von einem
Arbeitsplatz zum anderen).

Nach erfolgten Rickrechnungen der Vorgangszeiten ergibt sich
der Produktionsstarttermin. Ausgehend von diesem Termin tiber-
prift das System, ob der Produktionsstarttermin spiter als der
Eckstarttermin liegt. Ist dies der Fall, kann Gber das Customizing
bestimmt werden, dass der durch die Eckterminierung bestimmte
Termin angepasst wird. Die Anpassung erfolgt in der Weise, dass
vom Produktionsstarttermin die Vorgriffszeit abgezogen wird.

Die Vorgriffszeit ist eine Pufferzeit, die Verzogerungen in der
Materialbereitstellung auffangen soll. Sie dient ebenfalls zum Auf-
fangen von Kaparzititsengpissen und Verschiebungen von Kun-
denauftrigen.

Bei Eintritt des Falles, dass der Produktionsstarttermin vor dem
Eckstarttermin liegt, kennt SAP verschiedene Moglichkeiten der
Reduzierung wie beispielsweise durch Verkiirzung der Vorgriffs-
und Sicherheitszeit oder der Vorgangszeiten.

Wie bereits erwihnt, wird die Eigenfertigungszeit im Material-
stamm hinterlegt und dient zur Ermittlung der Ecktermine. Tritt
die Konstellation ein, dass die ermittelten Zeiten im Arbeitsplan
wesentlich kirzer sind als die Zeiten im Materialstamm (und
damit der Produktionsstarttermin sich weiter in die Zukunft
verschiebt als gewiinscht) wird eine Vorwirtsterminierung
durchgefiihrt, beginnend mit dem Eckstarttermin.

Die folgende Abbildung zeigt die Vorgehensweise bei der
Durchlaufterminierung.
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< < <

Er6ffnungs- Eigenferti it Wareneingangs-
horizont bearbeitungszeit

A A A A

Er6ffnungs- Eckstart- Eckend- Bedarfs-
termin termin termin termin

»
>

< <
< <

v iszeit Vorgangszeiten aus Arbeitsplan sicherheitszeit
orgriffszei 10 |—|20 |_|30 |_|4O icherheitszei
|-
>
A A A A

Eckstart- Terminierter Terminiertes Eckend-
termin Start Ende termin

Ubergangszeit Durchfihrungszeit bergangsze
Wartezeit Rusten | Bearbeiten | Abrusten || Liegezeit || Transport

< »
<t >

Vorgangsdurchlaufzeit

Abb. 5.17: Durchlaufterminierung Eigenfertigung

Kapazititsbedarf bei der Durchlaufterminierung

Neben der Produktionsterminbestimmung fiihrt die Durchlauf-
terminierung eine Ermittlung und Einlastung der Kapazititsbedar-
fe durch. Der Kapazititsbedarf gibt an, welchen Leistungsumfang
ein Auftrag an den entsprechenden Arbeitsplitzen benétigt. Die
Bedarfe der einzelnen Vorginge werden Uiber die im Arbeitsplatz
hinterlegten Formeln berechnet. Dem Kapazititsbedarf steht das
Kapazititsangebot eines Arbeitsplatzes gegentiiber und wird
mafBdgeblich durch Arbeitsbeginn und -ende, Pausendauer und
Nutzungsgrad der Kapazitit beeinflusst.

Terminierung bei Fremdbeschaffung

Bei fremdbeschafften Materialien (Beschaffungsart ,F“) wird aus-
schlieglich eine Eckterminbestimmung (rickwirts- bzw. vor-
wartsterminiert) durchgefiihrt. MaRgebliche Zeiten sind:

Wareneingangsbearbeitungszeit

Stellt die Zeit dar, die benétigt wird, um ein Material (ab Zeit-
punkt des Wareneingangs) zu priifen und einzulagern. Sie wird
in der Dispositionssicht 2 im Materialstamm eingetragen.
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Riickwdirts-
terminierung

Vorwcdirts-
terminierung

Planlieferzeit

Anzahl von Arbeitstagen, die zur Lieferung des Materials benotigt
werden. Auch diese Zeit wird in der Dispositionssicht 2 im Mate-
rialstamm eingetragen.

Bearbeitungszeit Einkauf

Zeitraum der vom Einkauf benotigt wird, um eine Bestellanforde-
rung in eine Bestellung umzuwandeln. Die Bearbeitungszeit wird
im Customizing der Disposition eingestellt.

Eroffnungshorizont

Benotigte Zeit um einen Planauftrag vom Disponenten in einen
Fertigungsauftrag bzw. in eine Bestellanforderung umzuwandeln.
Die Ermittlung erfolgt tiber den Horizontschlissel im Material-
stamm.

Wie bei eigengefertigten Materialien wird bei der Fremdbeschaf-
fung flr stochastisch und plangesteuert disponierte Materialien
zuerst eine Ruckwirtsterminierung durchgefiihrt.

Ausgehend vom Bedarfstermin erfolgt durch Rickrechnung und
Abzug der Wareneingangsbearbeitungszeit die Lieferterminbe-
stimmung (bzw. Eckendtermin bei Planauftrigen). Zu diesem
Zeitpunkt muss das bestellte Material geliefert sein. Es erfolgt
eine weitere Riickrechnung der Planlieferzeit und der Bearbei-
tungszeit des Einkaufs. Dadurch ergibt sich der Freigabetermin
der Bestellanforderung (bzw. Eckstarttermin bei Planauftrigen).
Zum Schluss wird der Eroffnungshorizont berticksichtigt. Damit
steht der Eroffnungstermin fest.

Handelt es sich um bestellpunktdisponierte Materialien oder wird
bei stochastisch bzw. plangesteuerten Materialien festgestellt,
dass der Freigabetermin in der Vergangenheit liegt, wird ausge-
hend vom Zeitpunkt des MRP-Laufs eine Vorwirtsterminierung
angestofen. Bei der Vorwirtsterminierung wird der Eroffnungs-
horizont nicht mehr berticksichtigt, da die Beschaffung sofort
angestoflen werden muss. Durch die Vorwirtsterminierung ergibt
sich der Termin, an dem das Material in der Zukunft zur Ver-
figung steht (Verfugbarkeitstermin).
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Rickwadrtsterminierung

Eroffnungs- LT T EE Planlief it Wareneingangs-
horizont zeit Einkauf bearbeitungszeit
A A A AT

Er6ffnungs- Freigabetermin Liefertermin Bedarfs-
termin (Eckstarttermin) (Eckendtermin) termin

Vorwadrtsterminierung

Bearbeitungs- Planlieferzeit Wareneingangs-
zeit Einkauf bearbeitungszeit

A A A

Heute Liefertermin Verfugbarkeits-
(Eckstarttermin) (Eckendtermin) termin

v

Abb. 5.18: Eckterminbestimmung bei Fremdbeschaffung

Ermittlung der Beschaffungselemente

Nach Durchfithrung der Terminierung generiert das System die
notwendigen Beschaffungselemente, um die Unterdeckungs-
menge auszugleichen.

Bei eigenzufertigenden Materialien sind dies Planauftrige, die
nach Abschluss der Planung in Fertigungsauftrige umgewandelt
werden.

Bei fremdzubeschaffenden Materialien werden — abhingig von
den Einstellungen im MRP-Lauf — entweder Planauftrige (die
spiter in Bestellanforderungen umgewandelt werden) oder
direkt Bestellanforderungen generiert. Nach Abschluss der Pla-
nungen erfolgt eine Umsetzung der Bestellanforderungen in
konkrete, nach aulen wirksame Bestellungen. Es sei darauf hin-
gewiesen, dass natiirlich auch die Generierung von Lieferplan-
einteilungen (wenn ein entsprechender Lieferplan hinterlegt ist)
erfolgen kann. Innerhalb des Bedarfsplanungslaufs ist in SAP bei
fremdzubeschaffenden Materialien eine automatische Bezugs-
quellenfindung moglich. Details hierzu finden sich in Kapitel 4.7.



5.4  Materialbedarfsplanung

5.4.8

Stiicklistenauflésung

Nach Generierung des Beschaffungsvorschlages prift das
System, ob es sich bei dem betreffenden Material um eine eigen-
gefertigte Baugruppe handelt. Falls ja, wird mittels Stticklistenauf-
loésung aus der hinterlegten Stickliste ermittelt, welche Kompo-
nenten (Baugruppen und Teile) in welcher Menge zu welchem
Termin benotigt werden. Der Verfuiigbarkeitstermin der darunter
liegenden Baugruppen und Komponenten wird Sekundirbe-
darfstermin genannt und ist in der Regel gleichzeitig der Eckstart-
termin des bedarfsverursachenden Planauftrages. Der Sekundir-
bedarfstermin kann — falls gewtinscht — durch den Einbau einer
Vor- und Nachlaufzeit in der Stickliste verschoben werden. Das
Procedere der Stucklistenauflosung und damit die Nettobedarfs-
rechnung, Beschaffungsmengenberechnung, Terminierung und
Beschaffungselementermittlung wird solange durchgefihrt, bis
die komplette Erzeugnisstruktur abgearbeitet wurde. Folgende
Abbildung zeigt ein Beispiel fir eine Stiicklistenauflosung.

Eckstart-

termin
Planauftrag
»
Ll
A A
Eckstart- Eroffnungs- Bedarfs-
termin termin temin

Planauftrag

»

Ll

A A
Freigabe- Eréffnungs- Sekundar-
termin termin bedarfstemin

Bestellanforderung

h 2 —* -

A A
Eroffnungs- Sekundar-
termin bedarfstemin
Freigabe-
termin

Bestellanforderung

A A
Eroffnungs- Sekundarbe-
termin darfstemin

Ersfinungshorizont  [Jlj Wareneingangsbearbeitungszeit

Eigenfertigungszeit Ef% Bearbeitungszeit Einkauf
bzw. Planlieferzeit -

Abb. 5.19: Sekundirbedarfsermittlung
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Durchfiihrung der Materialbedarfsplanung

Die Materialbedarfsplanung kann, wie bereits erldutert, je nach
Planungsart fir ein Material einstufig, mehrstufig oder fiir alle
Materialien eines Werkes mehrstufig erfolgen. Der Planungsum-
fang bestimmt, ob Materialien entweder nur nach Verinderung
(NETCH) oder komplett neu geplant werden. Die Gesamtpla-
nung (NEUPL) wird zumeist nicht online, sondern als Hinter-
grundjob durchgefiihrt.

Im Einstiegsbild werden die notwendigen Parameter eingegeben
insbesondere:

Verarbeitungsschliissel

Entweder NETCH fur Verinderungsplanung, NEUPL fiir Neupla-
nung oder Verinderungsplanung im Planungshorizont NETPL.

Bestellanforderung erstellen

Hier wird eingestellt, ob fir fremdbeschaffte Materialien grund-
sitzlich Planauftrige oder Bestellanforderungen erzeugt werden.

Lieferplaneinteilungen

Parametrisierung ob — wenn moglich — sofort Lieferplaneintei-
lungen bei fremdbeschafften Materialien erzeugt werden.

Dispoliste erstellen

Beantwortung der Frage, ob die Ergebnisse des Planungslaufes
auch in einer Dispositionsliste dargestellt werden, wird im nichs-
ten Abschnitt niher erldutert.

Planungsmodus

Dieses Kennzeichen steuert, ob die Planungsdaten reaktiviert, die
vorhandenen Planungsdaten zurlckgestellt und neue erstellt
werden oder aber die Stiickliste neu aufgelost wird.

Terminierung

Legt fest, ob fir die Planauftrige nur Ecktermine ermittelt wer-
den oder ob =zusitzlich fir eigengefertigte Materialien eine
Durchlaufterminierung erfolgt.

Dispositionsdatum

Festelegung des Datums der Planungsdurchfihrung.
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Gesamiplanungs-
einstieg

Einzelplanungs-
einstieg

5.4.10

5.4.10.1

MRP-Planungslauf

Planungsumfang
Werk oea1

Steverungsparameter Disposition

Verarbeitungsschlissel METCH  Met-Change im gesamten Harizont
Bestellant. erstellen 2 Bestellanforderung im Erdfiungshorizant
Lieferplaneinteilungen Grundsatzlich Lieferplanginteilungen
Dispoliste erstellen Grundsatzlich Dispositionsliste
Planungsmodus Planungsdaten anpassen (Normalmodus)

Terminierung 1 Eckterminbestimmung filr Planaufrige

Dispositionsdatum 26.05,.2005

Abb. 5.20: Einstiegsbild MRP-Planungslauf

Ist eine Gesamtplanung erwiinscht, erfolgt der FEinstieg tber
Logistik @ Produktion @ Bedarfsplanung @ Planung @ Gesamit-
planung 2 Online (MDO1) bzw. Als Hintergrundjob (MDBT).

Die Einzelplanung wird tber Logistik @ Produktion @ Bedarfs-
planung @ Planung 9 <Auswabl der Transaktion> aufgerufen.

Ergebnisse der Materialbedarfsplanung

Die Durchfiihrung des MRP-Laufs bewirkt, dass Planauftrige und
— je nach Parametereinstellung des Laufs — auch Bestellanfor-
derungen automatisch erzeugt werden.

Planauftrage

Der Planauftrag besteht aus einem Kopf und einer oder mehre-
ren Positionen. Der Kopf enthilt Materialnummer, Werk, Disposi-
tionsbereich, Menge und Termine. Jede Position beinhaltet eine
Materialkomponente mit Menge und Terminen.

Neben der maschinellen Erzeugung kann ein Planauftrag Uber
Logistik @ Produktion @ Bedarfsplanung 2 Planauftrag <
Anlegen (MD11) auch manuell angelegt werden.

Angezeigt bzw. geidndert wird ein Planauftrag tiber Logistik
Produktion @ Bedarfsplanung @ Planaufirag @ Anzeigen <
Einzelanzeige (MD13) bzw. uber Logistik <@ Produktion @
Bedarfsplanung @ Planaufirag ® Andern (MD12).
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Dispositionsliste versus Materialbedarfs- / Bestandsliste

Es gibt zwei Moglichkeiten, die Ergebnisse des Planungslaufs
auszuwerten bzw. weiterzubearbeiten. Einerseits Giber die Dispo-
sitionsliste, andererseits tiber die Materialbedarfs- / Bestandsliste.

Die Dispositionsliste zeigt die Ergebnisse des letzten Planungs-
laufes und ist statisch. Statisch bedeutet, dass nach dem
Planungslauf durch Geschiftsprozesse vollzogene Anderungen
(Bestandsianderungen, Zuginge, Abginge) nicht sichtbar sind.

Im Gegensatz dazu ist die Bedarfs- / Bestandsliste dynamisch
und zeigt aktuell die Situation beziiglich der Bestinde, Zuginge
und Abginge. Die Liste ist immer zeitaktuell bzw. kann in der
Transaktion aufgefrischt werden.

Beide Listen sind dhnlich aufgebaut. Im weiteren Verlauf wird
die Bedarfs- / Bestandsliste niher erldutert.

Aufruf und Aufbau der Materialbedarfs- / Bestandsliste

Der Einstieg in die Planungsergebnisse erfolgt tiber den Pfad
Logistik @ Produktion @ Bedarfsplanung @ Auswertungen
Bedarfs-/Bestandsliste (MDO4).

Die Liste bietet grundsitzlich zwei Einstiegsmoglichkeiten, die im
Einstiegsbild tiber die entsprechenden Reiter aufrufbar sind.

Nach Eingabe von Materialnummer und Werk wird durch Besti-
tigung der Eingaben die Liste angezeigt.

Innerhalb des Reiters Sammeleinstieg sind Einstiege nach unter-
schiedlichen Selektionskriterien moglich, beispielsweise nach
Materialien zum Disponenten und zum Werk oder alle Materia-
lien eines Lieferanten.

Durch Bestitigung der Eingaben erscheint eine Sammelliste, auf
der alle selektierten Materialien gelistet werden. Zu jedem dieser
Materialien wird mittels Ampelsymbol gezeigt, ob Ausnahmen
bei der Bedarfsplanung aufgetreten sind. Durch Markieren des
gewunschten Materials und den Aufruf der Funktion Bearbeiten
S Akt.Bed./Best.Liste anzeigen in der Meniileiste kann in die Ma-
terialbedarfs- / Bestandsliste gewechselt werden.
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Aufbau der
Liste

Dispositions-
elemente

| Aktuelle Bedarfs-/Bestandsliste: Materialliste

‘636 Markierte Bed./Best Listen ‘ ‘ |Ampe\festlegen ‘ ‘ ‘ﬂ Ausnahmegruppen
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Abb. 5.21: Sammeleinstieg Bedarfsbestandsliste

Die Liste besteht aus einem Kopf, auf dem Angaben zum Materi-
al erscheinen, einem optionalen Ubersichtsbaum auf der linken
Bildschirmhilfte, welcher verschiedene Ubersichten erlaubt und
der Dispositionsliste, auf der neben der aktuellen Bestandssitua-
tion auch Bedarfe und Zuginge gezeigt werden.

| Bedarfs-/Bestandsliste von 18:57 Uhr
2

Planaufir.
= 4% 0000008468
= M 968 0007
871 0007

~ 969 0007

Abb. 5.22: Bedarfsbestandsliste

Die einzelnen Bestinde, Zuginge und Abginge bzw. Bedarfe
werden mit Angabe der entsprechenden Dispositionselemente
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aufgelistet. Das Datum zeigt, wann ein Zugang des Materials
erfolgt bzw. wann ein Bedarf fir das Material entsteht. Die
Bestandssituation wird in Form von heutigen und zukiinftig ver-
fugbaren Mengen gezeigt. Zusitzlich sind Zugangs- und Bedarfs-
mengen sichtbar. Folgende Tabelle zeigt eine Auswahl von Dis-
positionselementen.

BStand Werksbestand = aktueller Bestand auf Werksebene.

KdBest Kundeneinzelbestand = einem Kunden fest zuge-
ordneter Bestand.

LgBest Lagerortbestand = aktueller Lagerortbestand.

PL-Auf Planauftrag = aus dem MRP-Lauf generiertes
Bedarfselement zur Beschaffung.

FE-Auf Fertigungsauftrag = Produktionsauftrag.

BS-Anf Bestellanforderung = internes Element zur externen

Beschaffung eines Materials.

BS-Ein Bestelleinteilung = externes Element an den Liefe-
ranten, ein Material zu einem bestimmten Zeitpunkt
nach vereinbarten Konditionen zu liefern.

K-Auft Kundenauftrag = Aufforderung eines Kunden an das
Unternehmen, eine bestimmte Menge an Materialien
zu vereinbarten Konditionen zu einem bestimmten
Zeitpunkt zu liefern.

AR-Res Abhingige Reservierung = sobald beispielsweise ein
Fertigungsauftrag eroffnet wird, werden die erfor-
derlichen Komponenten zu diesem Fertigungsauf-
trag im Lager reserviert.

Abb. 5.23: Bedeutung Dispoelemente

Ausnahmemeldungen weisen den Disponent auf wichtige Infor-
mationen hin, die in Verbindung mit der Bedarfsplanung entstan-
den sind. Damit lassen sich gezielt kritische Materialien selektie-
ren und nachbearbeiten. Ausnahmen sind in Ausnahmegruppen
zusammengefasst. In untenstehender Tabelle werden wichtige
Ausnahmemeldungen erliutert.
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05 Eroffnungstermin in Vergangenheit.

03 Bei neuem Bedarfselement ist der Starttermin in der
Vergangenheit.
06 Bei bestehendem Bedarfselement ist der Starttermin in

der Vergangenheit.

63 Produktionsstart vor Eckstarttermin.

04 Bei neuem Bedarfselement ist der Endtermin in der Ver-
gangenheit.
07 Bei bestehendem Bedarfselement ist der Endtermin in

der Vergangenheit.

64 Produktionsendtermin nach Eckendtermin.

01 Neues Bedarfselement ist eingeplant.

42 Bestellvorschlag oder Planauftrag wurde gedndert.

50 Keine Stuickliste vorhanden. Es muss eine angelegt
werden.

25 Bestandsiiberdeckung.
56 Unterdeckung im Fixierungshorizont.
96 Sicherheitsbestand unterschritten.

10 Vorgang vorziehen.

15 Vorgang verschieben.

30 Vorgang termingerecht einplanen.
98 Abbruch der Bedarfsplanung.

Abb. 5.24: Bedeutung Ausnahmemeldungen

—_
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Innerhalb der Sammelliste, wie auch in den Kopfdetails zur Ma-
terialbedarfs- / Bestandsliste, sind die Bestandsreichweite und
die Zugangsreichweite sichtbar. Die Bestandsreichweite gibt an,
fur welchen Zeithorizont der aktuelle Werksbestand zur Versor-
gung der Produktion ausreichen wird. Die Zugangsreichweite
berticksichtigt im Gegensatz dazu auch geplante Zuginge. Eine
weitere Differenzierung zwischen den Zugangsreichweiten ist
moglich.

Navigation / Interaktion in Materialbedarfs- / Bestandsliste

Die Materialbedarfs- / Bestandsliste ist interaktiv. Sie ldsst ver-
schiedenste Folgeaktionen zu, beispielsweise die Umsetzung von
Planauftrigen in Bestellanforderungen und Fertigungsauftrige.
Daneben bietet die Liste eine Vielzahl von Auswertungsmoglich-
keiten.

In jeder Zeile der Dispoelemente kénnen durch Klick auf den

Button =2 die Details zum Dispoelement aufgerufen werden. Auf
dem erscheinenden Popup-Fenster sind verschiedene Aktionen
moglich, wie das Anzeigen, die Anderung oder die Umsetzung in
Folgelemente.

Im unteren Teil des Popups sind weitere Buttons fiir verschiede-

ne Auswertungen vorhanden. Hier sei besonders auf den Auf-
)

e
tragsbericht 28 und den Bericht zu verursachenden Bedarfen
hingewiesen.

nselement

H i 0000008472 |agerertigung
Auftrhlenge 40 5T
Ausschulk ]

Ausnahme 07 = Endtermin in ¥ergangenheit

27.05. 2005 WE-BearbZt 1
27 05 20085 BeschAr E
27.05.2006 AuftrArt LA

Eckendtermin
Eckstarttermin
Flanerdfihung

A6 |= Starttermin in Vergangenheit

W G 7 a8 ao = Fertauftr || -» TeilFerthuftr | -= ProzAufir | -= TeilProzAuftr | -= Banf | *®

Abb. 5.25: Details zum Dispositionselement

Ausgehend vom gewihlten Dispositionselement zeigt der Auf-
tragsbericht eine Ubersicht iiber die vorhandenen Stiicklisten-
stufen mit entsprechenden Zugangs- und Bedarfselementen so-
wie Mengen.

Mit der Auswertung nach verursachenden Bedarfen kann von
jeder Stucklistenstufe zuriickverfolgt werden, welche Bedarfe da-
fur verantwortlich sind, dass Beschaffungsvorschlige generiert
wurden und welche Bedarfe nicht gedeckt werden koénnen.
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Ubersichts-
baum

5.4.10.5

Im linken Bildschirmbereich ldsst sich Uber Einstellungen <
Materialbaum ein in der Meniileiste ein Ubersichtsbaum mit
verschiedenen Navigationsmoglichkeiten einblenden. Innerhalb
des Baums sind die Funktionen tber die sichtbare Buttonleiste
aufrufbar, beispielsweise:

Arbeitsvorrat (Anklicken des Buttons )

Es werden alle Materialien gezeigt, die vom Anwender aufgeru-
fen wurden. Durch Doppelklick auf das Element wird die zuge-
horige Bedarfs- / Bestandsliste angezeigt. Ausnahmesituationen
werden durch Ampelikonen dargestellt.

Auftragsbericht (Anklicken des Buttons [5=] )

Zu einem ausgewihlten Dispoelement werden alle untergeord-
neten Stucklistenstufen gezeigt. Sind Probleme bei der Bedarfs-
planung aufgetreten, erscheinen entsprechende Problemikonen
am jeweiligen Material. Hier ist es ebenfalls durch Doppelklick
auf das Element moglich, direkt in die zugehorige Bedarfs- / Be-
standsliste zu springen.

Weitere Auswertungsméglichkeiten der Planungsergebnisse

Neben der Materialbedarfs- / Bestandsliste und der Dispoliste be-
findet sich im Bereich der Bedarfsplanung eine Fille weiterer
Auswertungsmoglichkeiten der Planungsergebnisse.

Der Einstieg erfolgt uber Logistik @ Produktion @ Bedarfs-
planung 2 Auswertungen @ <Wabl der Auswertung>.

Mogliche Auswertungen sind beispielsweise:
Planungsergebnis (Transaktion MD45)

Nach Auswahl des Materials, des Werkes, des Layouts und der
Auswertungslogik zeigt der Bericht ein ausfiihrliches Planungs-
ergebnis, gegliedert nach Perioden. Die Liste ist interaktiv. Das
Planungsergebnis selbst ist statisch, es zeigt also das Ergebnis der
letzten Bedarfsplanung an.

Planungssituation Material / Produktgruppe / Werke
(Transaktion MD44 / MD47 / MD48)

Im Gegensatz zum Planungsergebnis werden in den Berichten
zur Planungssituation nicht nur die Ergebnisse des letzten Pla-
nungslaufs berticksichtigt, sondern auch aktuelle Verinderungen,
die nach dem Planungslauf entstanden sind.

Planungsergebnis und Planungssituation konnen in den Berich-
ten verglichen werden.
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Ubungen zur Fallstudie
Ubung 5.4

Fuhren Sie die Materialbedarfsplanung fiir Thr Fertigerzeugnis
durch.

Hinweis: Fihren Sie die Bedarfsplanung ausschliellich tiber die
Funktionalitit Einzelplanung mehrstufig (MDO02) durch. Beachten
Sie dabei unbedingt folgende Restriktionen:

Material / Werk F101_XXX_XX / 0001

Verarbeitungsschliissel NETCH
Bestellanf. erstellen / Lieferplaneinteilungen 1/ 3
Dispoliste erstellen / Planungsmodus 1/1
Terminierung 1

Datenblatt 5.3

Ubung 5.5

Rufen Sie die Materialbedarfs- / Bestandsliste im Sammeleinsteig
fur Thren Disponenten und das Werk ,0001¢ auf.

Ubung 5.6

Rufen Sie die Materialbedarfs- / Bestandsliste im Einzeleinstieg
fur Thr Fertigprodukt und das Werk ,0001¢ auf. Blenden Sie den
Materialbaum ein, und erzeugen Sie fir das erscheinende Fertig-
produkt den Auftragsbaum. Uberpriifen Sie anschlieRend fiir die
einzelnen Materialien das Planungsergebnis.

Ubung 5.7

Fuhren Sie eine Planungsauswertung durch. Verwenden Sie hier-
zu die Transaktion MD44 (Planungssituation Material), das Mate-
rial Z103_XXX_XX, das Werk ,0001¢, das Layout ,SAPMPS“ und
die MPS-Auswertung.

Externe Beschaffung

Nach Ausfihrung des MRP-Laufs sind unter anderem Planauf-
trige / Bestellanforderungen fir fremdzubeschaffende Materia-
lien entstanden. Diese Materialien miissen beschafft und eingela-
gert werden, um die nachfolgende Eigenfertigung durchfithren
zu konnen.
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5.5.1

Im folgenden Abschnitt wird ein Uberblick Giber den Prozess der
externen Beschaffung im SAP-System gegeben. Die externe Be-
schaffung wird in der Komponente MM-PUR (Einkauf) durchge-
fihrt. Daneben werden durch entsprechende Warenbewegungen
Elemente der Bestandsfithrung innerhalb der Komponente
MM-IM angesprochen und durch die Rechnungsprifung MM-TIV
abgerundet.

Es sei darauf hingewiesen, dass innerhalb der Materialwirtschaft
die einzelnen Dispositionsverfahren eine wesentliche Rolle spie-
len (siehe 4.2.6).

Uberblick tiber den externen Beschaffungsprozess

Der Beschaffungsprozess in SAP ist in 8 Teilprozesse gegliedert.

Bedarfs-
ermittlung
Bezugs-
Zahlungs- n quellen-

abwicklung ermittlung

8 > H
4

Rechnungs- Lieferanten-
. Externer Be-
prufung auswahl
schaffungs-
A o Y
Waren- A Bestellab-
eingang wicklung

Bestelliber-
wachung

Abb. 5.26: Beschaffungsprozess

1. Bedarfsermittlung

Wie in den vorigen Abschnitten bereits erldutert, konnen Bedarfe
im Rahmen der Disposition entstehen. Je nach Einstellungen im
Materialbedarfsplanungslauf werden dann automatisch Bestellan-
forderungen erzeugt. Bedarfe konnen jedoch auch ,manuell“ in
der jeweiligen Fachabteilung notwendig sein und werden eben-
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falls in Form einer vom Fachbereich manuell erfassten Bestell-
anforderung an den Einkauf weitergereicht.

2. Bezugsquellenermittlung

Der zweite Schritt im Beschaffungsprozess ist die Bezugsquellen-
ermittlung. Sie klirt, welche Lieferanten zu welchen Konditionen
das benotigte Material bzw. die benotigte Dienstleistung liefern
konnen. Zentrale Bedeutung nehmen hier die in Kapitel 4 erlidu-
terten Orderbuchsitze, Infositze, Quotierungen und Rahmenver-
trdge ein, die den Anwender bei der Findung unterstiitzen.

3. Lieferantenauswahl

Nach Ermittlung moglicher Bezugsquellen wird die tatsichliche
Bezugsquelle (also ein Lieferant) festgelegt.

4. Bestellabwicklung

Typischerweise wird nach der Lieferantenauswahl die zugrunde
liegende Bestellanforderung in eine Bestellung umgewandelt und
an den Lieferanten weitergeleitet. Bestellungen kénnen auch un-
abhingig von Bestellanforderungen manuell erzeugt werden.

5. Bestelliiberwachung

Aufgabe des Einkaufs ist es, den Bearbeitungsstand der Bestel-
lung zu tiberwachen und beispielsweise zu kliren, ob bereits ein
Wareneingang bzw. Rechnungseingang erfolgt ist. Insbesondere
konnen bei drohender oder tatsichlicher Liefertermintiberschrei-
tungen Mahnungen an den Lieferanten erzeugt werden.

6. Wareneingang

Auf Grund der Bestellung liefert der Lieferant das Material bzw.
die Dienstleistung. Im Wareneingang wird die Ware mit Bezug
zur Bestellung verbucht. Dadurch lassen sich sofort Abweichun-
gen zwischen Bestellmenge und tatsichlich gelieferter Menge
feststellen.

7. Rechnungspriifung

Der Lieferant sendet nach Warenlieferung die entsprechende
Rechnung. Mit Hilfe der Rechnungspriiffung kann die Rechnung
auf rechnerische und sachliche Richtigkeit Uberprift werden,
da auch hier das System auf Bestellungen und Wareneinginge
Bezug nimmt und sofort den Rechnungspriifer auf Preis- und
Mengenabweichungen hinweist.
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5.5.2

Begriffs-
erlduterung

5.5.2.1

Positionstyp

8. Zahlungsabwicklung

Zum Schluss des Beschaffungsprozesses wird der Rechnungsaus-
gleich mit Hilfe des automatischen Zahlungsprogramms in der
Finanzbuchhaltung veranlasst.

Bedarfsermittlung / Erzeugung von Bestellanforderungen

Bedarfe nach Materialien und Dienstleistungen entstehen an un-
terschiedlichen Stellen. Thren Niederschlag finden die externen
Bedarfe in Bestellanforderungen (Banf).

Bestellanforderungen sind interne Belege, mit denen der Einkauf
aufgefordert wird, ein Material oder eine Dienstleistung in einer
bestimmten Menge zu einem bestimmten Termin zu beschaffen.

Sie werden entweder manuell durch die entsprechende Fach-
abteilung oder im Rahmen von anderen SAP-Komponenten er-
zeugt, insbesondere iber

=  die Materialbedarfsplanung,
*  Netzpline (Komponente Projektsystem),

»= Instandhaltungsauftrige (Komponente Instandhaltung und
Servicemanagement) oder

*=  Fertigungsauftrige (Komponente Produktionsplanung und
-steuerung).

Nach Prifung werden Bestellanforderungen entweder direkt in
Bestellungen bzw. Rahmenvertrige oder z.B. in Anfragen umge-
wandelt. Die Anfrage ist eine Aufforderung an einen moglichen
Lieferanten, ein Angebot zu definierten Materialien bzw. Dienst-
leistungen abzugeben.

Steuerungselemente einer Bestellanforderung

Mafdgebliche Steuerungselemente einer Bestellanforderung (gilt
auch fur Bestellungen, Rahmenvertrige und Anfragen) sind der
Positions- und der Kontierungstyp.

Bestellanforderungen bestehen aus einen Kopf und einer oder
mehreren Positionen. Fir jede Position wird ein Positionstyp
angegeben, der die Art der Beschaffung festlegt und u.a. ob fir
die Position die Eingabe von Materialnummer und Kontierung
notwendig ist. AuBerdem wird tUber den Positionstyp gesteuert,
ob ein Wareneingang bzw. Rechnungseingang erwartet wird.
Das SAP-System kennt folgende Positionstypen:
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Normal

Dieser Positionstyp (Blank-Eintrag) wird defaultmiig gezogen
und fur Materialien verwendet, die extern beschafft werden.

Lohnbearbeitung

Lohnbearbeitung bedeutet, dass das Material vom Kunden be-
reitgestellt wird und der Lieferant anhand der vom Kunden gelie-
ferten Materialien die Endproduktion vornimmt. Die vom Kun-
den gelieferten Komponenten werden in der Bestellanforderung
als Positionen erfasst.

Konsignation

Bei dieser Geschiftsform verfigt der Lieferant beim Besteller
tber einen Materialbestand (Konsignationslager auf Kosten des
Lieferanten). Bis zur Entnahme bleibt das Material im Eigentum
des Lieferanten.

Umlagerung

Bei der Umlagerung wird ein Material von einem Werk zu einem
anderen Werk umgelagert (innerhalb des Unternehmens).

Strecke

Bei einem Streckengeschift wird das bestellte Material nicht an
den Besteller geliefert, sondern an einen Dritten (z.B. ein Kunde
des Bestellers). Die Rechnung erhilt der Besteller.

Dienstleistung

Dieser Positionstyp wird dann verwendet, wenn kein Material,
sondern eine Dienstleistung bestellt wird (z.B. Montagestunden).
Im Rahmen eines Leistungsverzeichnisses werden die bestellten
Mengen (z.B. 20 Stunden) und Termine festgelegt. Ist dies zum
Zeitpunkt der Bestellanforderung / Bestellung noch nicht mog-
lich, kann fur die Bestellanforderung ein Wertlimit eingegeben
werden.

Im Rahmen dieses Buches wird ausschlieRlich mit dem Positions-
typ ,Normal“ gearbeitet.

Grundsitzlich ist bei der Beschaffung von Materialien und
Dienstleistungen zwischen Verbrauchs- und Lagermaterial zu un-
terscheiden.

Lagermaterial

Lagermaterialien werden nach dem Wareneingang gelagert,
erhohen damit den Lagerbestand bzw. vermindern ihn beim
folgenden Warenausgang. Diese Warenbewegungen verursachen



5.5  Externe Beschaffung

Kontierungs-
yp

5.5.2.2

in der Finanzbuchhaltung automatische Buchungen auf die Be-
stands- und Verbrauchskonten. Damit die automatische Konten-
findung vollzogen werden kann, sind Materialstammsitze zwin-
gend erforderlich.

Verbrauchsmaterial

Verbrauchsmaterialien werden nicht auf Lager gelegt, sondern
direkt in den Verbrauch tberfiihrt. Demzufolge erfolgt bei der
Warenbewegung keine mengen- und wertmiflige Bestands-
buchung. Vielmehr werden bei der Warenbewegung die hinter-
legten Verbrauchskonten bebucht. Es konnen auch Verbrauchs-
materialien erfasst werden, fur die kein Materialstamm hinterlegt
ist.

Aus oben genannten Grinden wird, falls es sich um ein
Verbrauchsmaterial handelt, bei der Erstellung einer Bestellan-
forderung je Position ein Kontierungstyp ausgewihlt.

Abhingig vom Kontierungstyp werden dann die Kontierungsob-
jekte (internes und externes Rechnungswesen) angegeben. Es
sind verschiedene Kontierungstypen verfigbar, unter anderem:

Kontierungstyp A

Dieser Kontierungstyp steht fir eine Anlage. Nach Eingabe der
entsprechenden Anlagenummer findet das System automatisch
das zu bebuchende Sachkonto.

Kontierungstyp K

Wird der Kontierungstyp K ausgewihlt, so muss auf dem Kontie-
rungsdatenbild neben dem Sachkonto auch eine Kostenstelle
angegeben werden.

Kontierungstyp U

Falls zum Zeitpunk der Bestellanforderung die Kontierung noch
nicht bekannt ist, kann der Kontierungstyp U verwendet werden.
Eine Angabe von Kontierungsobjekten ist nicht sofort erforder-
lich, spitestens aber bei der nachfolgenden Bestellung.

Erfassung und Generierung einer Bestellanforderung

Wie bereits erwihnt, konnen Bestellanforderungen manuell an-
gelegt oder von anderen SAP-Komponenten erzeugt werden.
Daneben ist eine Umwandlung der in der Materialbedarfspla-
nung erzeugten Planauftrige in Bestellungen moglich.

Die folgende Abbildung 5.27 gibt einen Uberblick tiber die Ent-
stehung von Bestanforderungen in SAP.
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Herkunftsobjekte
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Sammel-
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T

Planaufirdge

Abb. 5.27: Entstehung von Bestellanforderungen

Bestellanforderungen bestehen — wie andere SAP-Objekte auch —
aus einem Kopf und einer oder mehreren Positionen mit jeweils
einem Positionsdetailbild.

{ Bestellanforderung 10002746 anzeigen
oawoumarsirion]| 0]

| Bestellanforderung @ 10002746

Tex.. |

[21 kopotiz

[«][¥] FlieRtexteditor &
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Abb. 5.28: Bestellanforderung
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Manuelle
Anlage

Bei der manuellen Anlage wird eine Bestellanforderung zumeist
von einer Fachabteilung angelegt und an die Einkaufsabteilung
weitergereicht.

Vorgehensweise:

1.

Der Aufruf erfolgt Uber Logistik @ Materialwirtschaft <
Einkauf @ Banf @ Anlegen (MESIN).

Das zentrale Pflegebild erscheint. Der Aufbau des Bildes
hingt von den hinterlegten personlichen Einstellungen ab,
die sich Uber den Button ,Pers. Einstellung“ in der Anwen-
dungsfunktionsleiste pflegen lassen. Grundsitzlich verfiigt
die Maske Uber die Bildschirmbereiche Kopf, Positionsliste
und Positionsdetail. Sind einzelne Bereiche ausgeblendet, so
konnen Sie tber die Buttons aufgeklappt werden. Die
Transaktion verfligt iber eine Beleglbersicht, die durch den
Button ,Belegiibersicht ein“ in der Anwendungsfunktions-
leiste einblendbar ist, wobei beim Erstaufruf dieser Funktion
eine Variante angegeben werden muss. Mit der Belegiiber-
sicht lassen sich unterschiedliche Einkaufsbelege anzeigen.

Nach Einrichtung der Oberfliche wird die Positionstibersicht
in Listform gepflegt. Die Ubersicht ist standardmiRig als so
genanntes GRID-Control aufgebaut. Der Aufbau der Liste
kann vom Anwender selbst gesteuert und als Variante gesi-
chert werden. Je Position ist neben der Materialnummer die
Menge, das gewtiinschte Lieferdatum, das Werk, die Waren-
gruppe und die Einkaufsorganisation einzugeben und zu-
sitzlich der Lagerort — wenn bekannt. Die Banf-Positions-
nummern und die Kurztexte werden automatisch ermittelt.
Soll ein Positionstyp verwendet werden, der von der
Normalbestellung abweicht, so ist in der Positionstypen-
spalte das entsprechende Kennzeichen zu setzen. Sofern es
sich um Verbrauchsmaterial handelt, kann - falls keine
Materialnummer vorhanden ist — auf diese verzichtet wer-
den. In diesem Fall ist jedoch ein Kurztext anzugeben. Bei
Verbrauchsmaterialpositionen ist ein Kontierungstyp erfor-
derlich.

Durch <Enter> werden nicht eingegebene Daten ggf. aus
anderen Komponenten erginzt. Zusitzlich ist der Positions-
status sichtbar (in verschieden Farben in der Spalte ,Status®).
Sollte das System Fehler feststellen, erfolgt eine entspre-
chende Meldung in der Systemstatusleiste.
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Ist die Eingabe weiterer Positionsdetaildaten erforderlich —
insbesondere durch Kontierungstypen notwendige Kontie-
rungsobjekte — werden diese im Positionsdetailbild im unte-
ren Drittel des Bildschirms gepflegt. Navigiert wird hier
durch Auswahl der entsprechenden Registerblitter. Bei
Verbrauchsmaterialien wird zusitzlich im Reiter ,Bewer-
tung“ der Bewertungspreis pro Bestellmengeneinheit ein-
gegeben. Fur jede in der Positionsiibersicht eingegebene
Position ist ein Positionsdetailbild verfiigbar, welches durch
die Buttons [a]~] im Positionsdetailbild aufgerufen wird.

Der Erfasser kann durch Setzen eines Status selbst entschei-
den, ob einzelne Positionen in Bestellungen umgesetzt wer-
den konnen oder nicht. Erreicht wird der Status im Positi-
onsdetailbild uber den Reiter ,Status®.

Zusitzlich zu den Belegpositionen kann auch der Belegkopf
durch Eingabe einer Kopfnotiz gepflegt werden.

In der Anwendungsfunktionsleiste befindet sich der Button

H . (Jber diesen Button erscheint eine ausfiihrliche Hilfe im
linken Bildschirmbereich zur Bedienung der Transaktion.

Sind alle Daten eingegeben, ist die Bestellanforderung zu
sichern. Das System fihrt daraufhin einen Konsistenzcheck
aus und zeigt ggf. auftretende Probleme in einem Meldungs-
fenster. In diesem Meldungsfenster konnen die einzelnen
Hinweise angekreuzt und durch den Button ,Bearbeiten®
direkt nacheinander gedndert werden. Nach Korrektur der
Bestellanforderung ist diese nochmals zu sichern.

Wurde durch den Materialbedarfsplanungslauf ein Planauftrag
generiert, ldsst er sich — sofern es sich um fremdzubeschaffendes
Material handelt — tUber die Materialbedarfs- / Bestandsliste in
eine Bestellanforderung umgewandeln.

Vorgehensweise:

1.

Ausgangspunkt ist die Transaktion Materialbedarfs- / Be-
standsliste (MD04).

Durch Doppelklick auf den gewlnschten Planauftrag er-
scheint ein Zwischenbildschirm. Hier ist der Button
,—> Banf“ anzuklicken.

Es erscheint ein Detailbildschirm zur Umsetzung mit den
Daten des Planauftrages. Einige dieser Daten sind dnderbar,
beispielsweise die umzusetzende Menge.
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Sammel-
umsetzung

5.5.3

5.5.3.1

4. Nach Uberprifung, Erginzung und Anderung der Daten
wird die Bestellanforderung durch Sichern generiert.

Eine sehr komfortable Moglichkeit, Planauftrige gesammelt in
Bestellanforderungen umzusetzen, bietet die Transaktion MD15.

Vorgehensweise:

1. Aufruf der Funktion Gber Logistik © Produktion @ Bedarfs-
planung 2 Planaufirag 2 Umsetzen in BestAnf. <@
Sammelumsetzung (MD15).

2. Es erscheint das Einstiegsbild. Neben der Angabe des Wer-
kes kann das System entweder Planauftrige zum Disponen-
ten oder zum Material in Bestellanforderungen umwandeln.
Daneben kann die Selektion durch die Beschaffungsart
und die Eroffnungstermine eingeschrinkt werden. Soll das
System gleichzeitig eine Bezugsquellenfindung durchfiihren,
ist das entsprechende Ankreuzfeld zu setzen. Die Eingabe-
parameter sind durch <Enter> zu bestitigen.

3. Im Folgebild erscheinen alle umsetzbaren Planauftrige in
Listform. Die umzusetzenden Planauftrige sind zu markie-
ren. Im nidchsten Schritt muss entschieden werden, ob die
Umsetzung im Dialog oder ohne Dialog erfolgen soll.

4. Falls der Button ,Umsetzen ohne Dialog“ gedriickt wurde,
werden die Planauftrige direkt umgesetzt und automatisch
gespeichert.

5. Wurde der Button ,Umsetzen mit Dialog® gedrickt, erschei-
nen nacheinander die umsetzbaren Planauftrige, die jeweils
noch geidndert werden koénnen zum Abschluss gesichert
werden mussen.

Bezugsquellenermittlung und Lieferantenauswahl

Nach Feststellung des externen Bedarfs ist es Aufgabe des Ein-
kaufs, mogliche Bezugsquellen festzustellen und den geeigneten
Lieferanten auszuwihlen. Hierzu wird auf bereits im System be-
findliche Daten in Form von Orderbucheintrigen, Infositzen,
Quotierungen und Rahmenvertrigen zuriuckgegriffen, wie sie in
Kapitel 4 beschrieben wurden.

Ablauf der Bezugsquellenermittlung

Ausgehend vom Objekt (z.B. Bestellanforderung), fiur das die
Bezugsquellenfindung notwendig ist, ermittelt das System
schrittweise, ob zeitlich giiltige Quotierungen, Orderbucheintrige
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und Rahmenvertrige bzw. Infositze fur das Material vorhanden
sind. Falls ja, wird geprift, ob die Bezugsquellenermittlung on-
line oder im Hintergrund gestartet wurde (z.B. im Hintergrund
durch die Ausfithrung des Bedarfsplanungslaufes). Bei einer Hin-
tergrundermittlung kann das System nur dann einen Lieferanten
als Bezugsquelle zuordnen, wenn nicht weitere giiltige Bezugs-
quellen vorhanden sind. Bei einer Onlineverarbeitung schligt
das System, falls mehrere Bezugsquellen gefunden wurden, diese
zur Auswahl vor. Folgende Abbildung zeigt den Ablauf.

Giltige Quotierung

- vorhanden?
Bestellanforderung

&

Bestellung
Rahmenverirag @

Giltige Orderbucheintrdge
vorhanden?

| online | | Hintergrund |

Bezugs- Nur eine Be-
quellen- zugsquelle?
vorschlag

Gultige Rahmenverirage /
Einkaufsinfosatze
vorhanden?

‘ Keine
Ermittlung

Wird keine geeignete Bezugsquelle gefunden, kann der Einkauf
mittels Anfrage und Angebot eine neue Bezugsquelle ausfindig
machen.

Bezugsquelle Keine
wird ermittelt Ermittlung

Abb. 5.29: Bezugsquellenermittlung

Anfrage und Angebot
Grundlagen

Mit der Anfrage werden in Frage kommende Lieferanten aufge-
fordert, zu bestimmten Materialien bzw. Dienstleistungen ein
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Angebot

Submissions-
nummer

Nacbhrichten-
ausgabe

Angebot mit entsprechenden Konditionen und Aussagen zur Lie-
ferfihigkeit abzugeben.

Eine Anfrage kann in SAP manuell oder mit Bezug zu einer
Bestellanforderung angelegt werden. Die Anlage mit Bezug zu
einer Bestellanforderung hat den Vorteil, dass die Daten der Banf
in die Anfrage ibernommen werden und damit der Eingabeauf-
wand reduziert wird.

Die aufgeforderten Lieferanten geben auf Grund der Anfrage ein
Angebot ab oder tibermitteln eine Absage.

Das Angebot enthilt Gblicherweise Preise und Konditionen zu
den angefragten Materialien und Dienstleistungen.

Da technisch gesehen Anfrage und Angebot in SAP den gleichen
Beleg darstellen, muss ein eingegangenes Angebotes nicht
manuell eingegeben werden, sondern wird durch Anderung der
Anfrage erfasst.

Werden mehrere potentielle Lieferanten zur Abgabe eines Ange-
botes mittels Anfragen aufgefordert, konnen diese Anfragen und
die spiteren Angebote zusammen Uber die gleiche Submissions-
nummer gruppiert werden. Uber diese Nummer ist es moglich,
Auswertungen wie z.B. einen Angebotspreisspiegel zu erstellen
und damit die Entscheidungsfindung bei der Lieferantenauswahl
zu unterstiitzen.

Zu verschiedenen Einkaufsbelegen lassen sich Nachrichten aus-
geben, z.B. eine an den Lieferanten zu tUbermittelnde Auftrags-
bestitigung oder Bestellung.

SAP erlaubt zur Nachrichtenausgabe unterschiedliche Ubermitt-
lungsarten, z.B. den Faxversand, die Druckausgabe oder die
elektronische Versendung via E-Mail oder EDI (Electronic Data
Interchange).

Erstellung einer Anfrage

Die Anfrage besteht aus Kopfdaten und aus einer oder mehreren
Positionen mit entsprechenden Positionsdetailbildern, auf denen
die angefragten Materialien und Dienstleistungen spezifiziert
werden.
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[ Anfrage anlegen : Positionsiibersicht

03.06.2005
gt 205 2003 [

Anfragemenge ... TLieferdatum [wWarengrp

Rohstoff 3 20 06 280501

Abb. 5.30: Positionstibersicht zur Anfrage

Vorgehensweise:

1.

Der Einstieg erfolgt tGber Logistik @ Materialwirtschaft
Einkauf 0 Anfrage/Angebot @ Anfrage © Anlegen (ME41).

Es erscheint das Einstiegsbild. Neben der Anfrageart (Stan-
dard = AN) ist der Sprachenschliissel und das Datum der
Anfrage einzugeben. Die Angebotsfrist definiert, bis zu wel-
chem Termin der Lieferant ein Angebot abgeben soll. Wur-
de im Customizing die externe Anfragenummernvergabe
eingestellt, ist eine Nummer zu vergeben. Daneben sind die
Einkaufsorganisation und die zustindige Einkdufergruppe
anzugeben. Die Daten werden mit <Enter> bestitigt.

Soll die Anfrage mit Bezug zu einer Bestellanforderung an-
gelegt werden, ist im Einstiegsbild nach Eingabe der ent-
sprechenden Parameter in der Mentileiste die Funktion An-
frage D Anlegen mit Bezug @ Zur Banf zu wihlen. Danach
ist die entsprechende Banf einzugeben und zu bestitigen.

Es erscheinen entweder die Positionstibersicht oder die
Kopfdaten. Sofern die Positionsiibersicht gezeigt wird, er-
folgt iber Kopf @ Detail in der Menleiste der Aufruf der
Kopfdaten. Auf dem Kopfdatenbild sind unter anderem die
im Einstiegsbild gewihlten Parameter sichtbar. Wichtig ist
die Angabe einer Submissionsnummer, welche mehrere An-
fragen zusammenfasst. Die Nummer ist standardmiBig frei
zu vergeben. Nach Eingabe der Kopfdaten wird Uber Posi-
tion @ Weitere Funktionen @ Ubersicht in der Mentileiste in
die Positionstibersicht gewechselt.
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Ubernabme
der Anfrage
in ein Angebot

Auf der Positionsubersicht konnen die entsprechenden Ma-
terialien bzw. Dienstleistungen eingetragen werden. Neben
der Materialnummer ist die angefragte Menge, das ge-
wunschte Lieferdatum, die Nummer des Werkes und — falls
moglich — der Lagerort einzugeben. Ist die Materialnummer
nicht bekannt, kann das Feld leer gelassen werden. Dann ist
aber die Eingabe eines Kurztextes, der Warengruppe und
der Bestellmengeneinheit obligatorisch.

Wurde die Anfrage mit Bezug zur Bestellanforderung er-
fasst, erscheint nach Eingabe der Kopfdaten ein Zwischen-
bild, in dem die Positionen der Bestellanforderungen vorge-
schlagen werden. Diejenigen Positionen, die in die Anfrage
tubernommen werden sollen, sind zu markieren und in der
Meniileiste Uiber Bearbeiten @ Ubernebhmen in die Anfrage
zu Ubernehmen. Es erscheint die Positionstbersicht.

Durch Markierung der Position und Wahl des Pfades Posi-
tion @ Detail in der Mentileiste konnen die Detaildaten zur
Position eingesehen werden (alternativ auch tiber Doppel-
klick in die Position).

Uber Kopf ® Lieferantenanschrift in der Meniileiste wird
entweder eine bekannte Lieferantennummer (Stammsatz ist
im System vorhanden) eingegeben oder ein CpD-Lieferant
gewihlt und die Anschrift dazu erfasst.

Sind alle Eingaben getitigt, wird die Anfrage Uber den
Button ,Speichern® gesichert.

Erstellung eines Angebots

Auf Grund der Anfragen geben die Lieferanten ein Angebot ab.
Die Angebote werden in SAP in Bezug zu den vorgelagerten
Anfragen erfasst.

Vorgehensweise

1. Der Einstieg erfolgt Uber Logistik © Materialwirtschaft
Einkauf 9 Anfrage/Angebot @ Angebot D Pflegen (ME47).

2. Auf dem Einstiegsbild ist die zugrunde gelegte Anfrage ein-
zugeben und durch <Enter> zu bestitigen.

3. Es erscheint die Positionsiibersicht. Preise und Konditionen

zu den Positionen werden im Positionsdetailbild gepflegt.
Zu diesem Zweck wird die Position markiert und uber
Position @ Detail in der Menuleiste in das Detailbild ge-
wechselt.
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4. Innerhalb des Detailbildes gibt es zwei Moglichkeiten, die
Preise zu pflegen. Entweder durch Eingabe des Nettopreises
im entsprechenden Feld oder tiber Konditionen. Eine nihe-
re Sperzifikation der Preiselemente lisst die Erfassung mittels
Konditionen zu (ndheres hierzu siche 4.6.3). Zu diesem
Zweck kann ausgehend vom Positionsdetailbild tber
Position @ Konditionen in das Konditionsbild gewechselt
werden. Neben den Preiselementen ist im Positionsdetail-
bild ein entsprechendes Steuerkennzeichen einzugeben.
Dieses Kennzeichen legt fest, ob und in welcher Hohe das
Angebot eine Steuer enthilt (z.B. 16%). Soll zum Angebot
ein Einkaufsinfosatz angelegt werden, wird dies durch Set-
zen eines entsprechenden Fortschreibungskennzeichens im
Feld ,InfoUpdate* erreicht.

5. Nachdem alle Daten zum Angebot erfasst wurden, erfolgt
die Sicherung iber den Button ,Speichern*.

Pflege von Anfragen und Angeboten
Der Einstieg erfolgt bei Anfragen tiber

Logistik @ Materialwirtschaft @ Einkauf 9 Anfrage/Angebot
Anfrage @ Anzeigen (ME43) bzw. Andern (MFE42),

bei Angeboten tiber

Logistik @ Materialwirtschaft @ Einkauf & Anfrage/Angebot &
Angebot & Pflegen (ME47) bzw. Anzeigen (ME4S).

Angebotsabwicklung

Nachdem alle Angebote erfasst wurden, koénnen sie Uiber einen
Angebotspreisspiegel verglichen werden. Die Liste ist interaktiv,
lisst also den Wechsel beispielsweise in die einzelnen Angebote
zu. Sie zeigt standardmiRig je zu vergleichendes Angebot und
Position den Preis und ein Ranking an.

Aus dem Angebotspreisspiegel bzw. direkt tiber die Angebots-
pflege ist es moglich, uninteressante Angebote je Position
abzusagen (durch Setzen des Kennzeichens ,Absage-KZ“ im je-
weiligen Angebotsdetail) und damit Absagescheiben durch das
System generieren zu lassen. Weiterhin konnen interessante An-
gebote als Einkaufsinfosatz automatisch gespeichert werden
(durch Setzen eines Fortschreibungskennzeichens im Feld ,Info-
Update® im Positionsdetailbild des Angebots).

Vorgehensweise:

1.  Aufruf des Pfades Logistik @ Materialwirtschaft @ Einkauf
2 Anfrage/Angebot @ Angebot D Preisspiegel (ME49).
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Bei der
manuellen
Anlage einer
Banf

Maschinelle
Zuordnung

2. Auf dem Einstiegsbild sind entweder die auszuwertenden
Angebots- oder die Submissionsnummern einzugeben. Eine
Auswertung nach Lieferanten bzw. Materialien ist ebenfalls
moglich. Nach Eingabe weiterer Vergleichs- und Preisbe-
rechnungsparameter wird der Report Uber Programm <
Ausfiihren in der Menleiste gestartet.

3. Die Ergebnisliste zeigt die Vergleiche der Angebote und der
zugehorigen Positionen. Aus dieser Liste kann in andere
Transaktionen gesprungen werden, beispielsweise in die
Angebotspflege (Doppelklick in die Angebotsnummer).

Durchfiihrung

Innerhalb des MRP-Laufs werden — je nach Parametereinstellun-
gen — automatisch Bestellanforderungen erzeugt. Das System
kann hier bereits eine mogliche Bezugsquelle im Hintergrund
ermitteln und der Bestellanforderung zuordnen. Voraussetzung
hierfir ist ein entsprechender Orderbucheintrag (siehe 4.7.1).

Daneben besteht bei der manuellen Anlage auch die Moglich-
keit, online eine Bezugsquellenermittlung durchzufihren. Zu
diesem Zweck wird das Ankreuzfeld ,Bezugsquellenfindung® (im
obersten Bildschirmrand) innerhalb der Anlagetransaktion
(MES1IN) angekreuzt. Bei jeder Anlage einer Position wird dann
die Bezugsquellenermittlung durchgefiihrt und die gefundenen
Bezugsquellen vorgeschlagen oder — falls nur eine Bezugsquelle
gefunden wurde — diese im Positionsdetail unter dem Reiter ,Be-
zugsquelle“ direkt Uibernommen. Wurde das Ankreuzfeld nicht
aktiviert, kann der Anwender auch nachtriglich fiir jede Position
eine Bezugsquellenfindung durchfithren. Zu diesem Zweck ist im
Positionsdetail unter dem Reiter ,Bezugsquelle® der Button
,Bezugsquelle zuordnen“ zu driicken.

Zu mehreren Bestellanforderungen konnen tber Logistik <
Materialwirtschaft @ Einkauf @ Banf 9 Folgefunktionen 9 Zu-
ordnen (ME56) Bezugsquellen gleichzeitig zugeordnet werden.
Nach Eingabe der Selektionskriterien erscheinen alle zuorden-
baren  Bestellanforderungen. Die  gewlnschten  Bestell-
anforderungen werden angekreuzt und die Zuordnung Uber
Bearbeiten @ Bezugsquelle @ Automatisch zuordnen in der
Mentileiste ausgelost. Bei mehreren moglichen Bezugsquellen
erscheint je Bestellanforderung ein Zwischenbild, auf dem per
Doppelklick die gewtinschte Bezugsquelle ausgewihlt wird.
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Durch Sicherung der Transaktion wird die Bezugsquelle zur
Bestellanforderung zugeordnet.

Bei Bestellungen (dieses Element wird im Folgeabschnitt be-
trachtet) kann der Anwender, sofern der Lieferant nicht schon
bei der Anlage einer Bestellung mitgegeben wird bzw. aus der
vorangegangenen Bestellanforderung ermittelt wurde, ebenfalls
eine Bezugsquellenfindung durchfiihren. In der Transaktion
ME25 findet sich hier Giber Bearbeiten @ Bezugsquelle zuordn.
die entsprechende Funktion.

Bestellabwicklung und -iiberwachung

Im bisherigen Verlauf des Prozesses wurde zur externen Be-
schaffung eines Materials bzw. einer Dienstleistung im ersten
Schritt eine Bestellanforderung geniert bzw. durch die Fachabtei-
lung angelegt. Die Bestellanforderung hat keine Aulenwirkung.
Erst durch die Umsetzung einer Bestellanforderung (bzw. eines
Angebotes) in eine Bestellung (bzw. durch die manuelle Anlage
einer Bestellung) wird der Lieferant formal aufgefordert, zu ei-
nem bestimmten Zeitpunkt eine bestimmte Menge an Materialien
zu entsprechenden Konditionen zu liefern.

Grundlagen

Bestellung anlegen

Belegibersicht ein ‘ [ & | Merken Go ‘ &% @3 Druckansicht  Machrichten Pats. Einstellung

Mormalbestellung B Lieferant ALTERMATE Alternate Belegdatum  05.06.2005

E 5. Pos |Lieferdatum |Mettopreis Wah... pro B... Warengrup... Werk Lagerart Charge Bed
Ao D5 .06 . 2005 20 BREUR 1 5T Mvarengrup . Werk Konstanz
EUR
EUR ﬂ
EUR B
EUR (=]
(<[] [ | (<[]
& BE ) alsld nE (&F]F] 0] (8] versagswes |
[~ Pasition [101972, Rohsloff 2 al [«[x
Materialdaten h Mengen/Gewichte k Einteilungen k Lieferung k Rechnung k Kanditionen h Texte I|.|I||Z|
Warengruppe a1 Revisionsstand
Lief Material EAN/UPC-Code
Teilsortiment Werksihery, K
Charge LieferCharge [+l InfoUpdate

Abb. 5.31: Bestellung
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Die Bestellung ist dahnlich aufgebaut wie die Bestellanforderung
und enthilt einen Belegkopf sowie eine oder mehrere Positionen
mit entsprechenden Positionsdetailbildern (sieche Abb. 5.31).

Zentrale Steuerungselemente fiir die einzelnen Bestellpositionen
sind auch hier der Positionstyp und der Kontierungstyp (wie
bereits im Abschnitt Bestellanforderungen beschrieben). Eine
Einschrinkung besteht bezlglich des Kontierungstyps ,U“. Die-
ser darf bei Bestellungen nicht verwendet werden.

Ein weiteres Steuerungselement in der Bestellung stellt die Be-
legart (Bestellart) dar. Uber die Belegart, die in verschiedenen
Einkaufsbelegen vorkommt (z.B. auch bei Bestellanforderungen),
wird unter anderem gesteuert, ob die Nummernvergabe intern
oder extern (durch den Anwender) erfolgt und welche Felder in
der Transaktion (hier in der Bestellung) eingabebereit sind,
welche Felder ausgefiillt werden miissen und welche Felder nur
angezeigt werden (Feldstatus).

Konditionen sind Vereinbarungen, die das Unternehmen mit
dem Lieferanten trifft — insbesondere Preise, Zu- und Abschlige,
Frachtkosten und Zahlungsbedingungskonditionen wie z.B.
Skonto. Uber die Konditionen erfolgt die Nettopreisbestimmung
zur Bestellung. Konditionen werden entweder in der Bestellung
direkt gepflegt oder Uber giltige Einkaufsinfositze ermittelt.
Nihere Informationen zur Konditionsermittlung sind in Kapitel 4
nachlesbar (siehe 4.6.3).

Nach der Erstellung einer Bestellung muss diese dem Lieferanten
ubermittelt werden. Dies geschieht in SAP durch die Nachrich-
tensteuerung, die die Ausgabe von Einkaufsbelegen und Ver-
kaufsbelegen uber verschiedene Medien wie E-Mail, Fax,
Drucker oder EDI ermoglicht.

Erfassung und Generierung einer Bestellung

Die Nutzung verschiedener Moglichkeiten der Erfassung und
Generierung von Bestellungen hingt davon ab, ob bereits Be-
stellanforderungen vorhanden sind oder nicht. Falls nein, werden
die Bestellungen manuell angelegt.
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Uber Bestellanforderungen Manvuelle Anlage

Uber Bedarfs-/ || Uber Zuord- Lieferant Lieferant

Bestandsliste nungsliste bekannt unbekannt

Transaktion Transaktion

Transaktion § Transaktion
ME21N ME25

'S Bestellung

MD04 MES8

Abb. 5.32: Anlage von Bestellungen

Manuelle Anlage

Grundsitzlich lassen sich bei der manuellen Anlage zwei Szena-
rien unterscheiden. Einerseits die manuelle Anlage tber die
Transaktion ME21N und andererseits die Anlage tber die Trans-
aktion ME25.

Bei der Transaktion ME21N handelt es sich um eine Einbildtrans-
aktion. Um diese Transaktion direkt benutzen zu kdnnen, muss
der Lieferant bereits ermittelt sein.

Vorgehensweise:

1.

Der Aufruf erfolgt Uber Logistik @ Materialwirtschaft
Einkauf 2 Bestellung @ Anlegen 2 Lieferant/Lieferwerk
bekannt (ME21IN).

Das zentrale Pflegebild erscheint. Der Aufbau des Bildes
hingt von den hinterlegten personlichen Einstellungen ab.
Diese Einstellungen lassen sich Gber den Button ,Pers. Ein-
stellung” in der Anwendungsfunktionsleiste erreichen. Die
Maske verfugt grundsitzlich Uber die Bildschirmbereiche
Kopf, Positionsliste und Positionsdetail. Sind einzelne Berei-
che nicht verfugbar, konnen Sie Gber die Buttons aufge-
klappt werden. Die Transaktion beinhaltet — wie auch die
Bestellanforderungsanlagetransaktion — eine Belegtbersicht,
die durch den Button ,Belegiibersicht ein“ in der Anwen-
dungsfunktionsleiste eingeblendet wird. Mit der Belegtiber-
sicht lassen sich unterschiedliche Einkaufsbelege anzeigen
und ggf. in die Bestellung tibernehmen (durch Drag&Drop

des Beleges in die Einkaufskorbikone @ .
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Im obersten Bildschirmbereich sind die Bestellart (z.B.
Normalbestellung), der Lieferant und das Belegdatum ein-
zugeben.

Der nichste Bildschirmbereich enthilt die Kopfdaten, die
fur die gesamte Bestellung gelten. Es handelt sich hierbei
vorwiegend um Informationen, die einen Bezug zum ge-
wihlten Lieferanten besitzen, z.B. die Anschrift. Das System
kopiert notwendige Daten des Lieferantenstammsatzes in
den Bestellkopf. Weitere Daten sind — falls notwendig —
innerhalb der Registerblitter einzugeben, insbesondere im
Registerblatt ,OrgDaten die Einkaufsorganisation, die Ein-
kiufergruppe und der Buchungskreis.

Die Positionsiibersicht entspricht Uberwiegend der Positi-
onstibersicht der Bestellanforderung. Hier werden die ein-
zelnen Bestellpositionen eingetragen.

Verflugt das zu bestellende Material im Unternehmen bereits
tber einen Stammsatz, sind Materialnummer, Bestellmenge,
Lieferdatum und Werk / Lagerort einzugeben. Sofern zum
gewihlten Lieferanten ein glltiger Einkaufsinfosatz vorhan-
den ist, werden die Konditionen in die Bestellposition tiber-
nommen, u.a. wird der Nettopreis automatisch als Vorschlag
eingestellt. Wird kein Infosatz gefunden, springt das System
nach <Enter> in das Positionsdetail der Konditionen, in dem
die Preiselemente gepflegt werden mussen.

Wird ein Material ohne Materialnummer als Position aufge-
nommen, sind Kurztext, Bestellmenge, Mengeneinheit,
Werk / Lagerort, Warengruppe und Lieferdatum einzugeben
sowie zusitzlich der Kontierungstyp. Nach <Enter> springt
das System in die Positionsdetailkonditionen, in denen die
entsprechenden Preiselemente zu pflegen sind. Danach ist
die Erfassung der Kontierungsobjekte (Positionsdetail Regis-
terblatt ,Kontierung®) erforderlich.

Sind alle Positionen eingeben, erfolgt durch Bestitigung mit
<Enter> eine Erginzung der Daten aus anderen Komponen-
ten, z.B. aus dem Materialstammsatz. Zu jeder Position wird
in verschiedenen Farben der Positionsstatus sichtbar.

Je Position kénnen im Positionsdetail weitere Daten gepflegt
werden. Die Positionsdetaildaten befinden sich im unteren
Bildschirmdrittel. Der Wechsel in die einzelnen Positions-

details erfolgt iber die Buttons
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Die Bestelltransaktion bietet noch eine ganze Fille von zu-
sitzlichen Funktionen. Eine ausfihrliche Beschreibung ist
uber den Button in der Anwendungsfunktionsleiste er-
reichbar.

Sind alle Daten eingegeben, sind sie zu sichern. Der folgen-
de Konsistenzcheck priift die eingegebenen Werte und zeigt
ggf. auftretende Probleme durch ein erscheinendes Mel-
dungsfenster. Dort konnen die einzelnen Hinweise ange-
kreuzt und durch den Button ,Bearbeiten“ direkt nachein-
ander tUber <Enter> geidndert werden. Nach Korrektur ist die
Bestellung nochmals zu sichern.

Ist der Lieferant, der die Ware bzw. Dienstleistung liefern kann,
noch nicht ermittelt, wird zur Anlage im ersten Schritt die Trans-
aktion ME25 verwendet. Nach Erfassung der Positionen und
Durchfihrung der Bezugsquellenfindung erfolgt im weiteren
Verlauf der Transaktionsabfolge der Sprung in die Transaktion
ME21IN zur Komplettierung der Bestellung.

Vorgehensweise:

1.

Der Aufruf erfolgt Uber Logistik @ Materialwirtschaft <
Einkauf @ Bestellung @ Anlegen 9 Lieferant unbekannt
(ME25).

Auf dem Einstiegsbild ist die Bestellart (die folgenden Aus-
fuhrungen beziehen sich auf die Normalbestellung ,NB“),
das Bestelldatum und die Einkidufergruppe einzugeben.
Bereits im Einstiegsbild kann festgelegt werden, dass eine
Bezugsquellenfindung erfolgen soll. Sofern die externe
Nummernvergabe eingestellt ist, muss eine Bestellnummer
angegeben werden. Die Daten werden durch <Enter>
bestitigt.

Es erscheint die Anforderungsiibersicht. Neben dem Positi-
onstyp werden Materialnummer, Bestellmenge, Werk / La-
gerort und gewtinschtes Lieferdatum eingetragen. Wird kein
Positionstyp angegeben, verwendet das System automatisch
den Typ ,Normal®.

Soll die Bestellung ohne Materialstammsatz angelegt wer-
den, sind Kurztext, Bestellmenge, Mengeneinheit, Werk /
Lagerort, Warengruppe und Lieferdatum einzugeben sowie
zusiatzlich der Kontierungstyp. Bei Bestellpositionen ohne
Materialstammsatz springt das System nach <Enter> direkt
ins Positionsdetail, in dem der Bewertungspreis einzugeben
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ist (sieche 4.2.4), anschlieRend wird durch ein weiteres
<Enter> in die Kontierungsobjekte gewechselt.

Nach Eingabe aller Positionen kann durch Markieren einer
Position und dann tiber Springen @ Detail in der Menuleiste
in das Positionsdetail gewechselt werden. Hier sind weitere
Daten eingebbar. Innerhalb der Detaildaten ist die Bezugs-
quelle anzugeben bzw. iber Bearbeiten 9 Bezugsquelle
zuordn. durch das System ermitteln zu lassen.

Sind alle Positionen erfasst, werden ausgehend von der An-
forderungstuibersicht die Positionen markiert, die in die
Transaktion ME21N tberfihrt werden sollen. Die Uberfiih-
rung wird durch die Funktion Bearbeiten @ Bestellung
erzeugen in der Mentleiste eingeleitet. Dies ist jedoch nur
dann moglich, wenn die Bezugsquellen zugeordnet sind.

Es erscheint die bekannte Einbildtransaktion ME21N, in die
bereits der Lieferant ibernommen ist. Im linken Bildschirm-
bereich wird innerhalb der Belegiibersicht das Lieferanten-
meni gezeigt, unter dem sich auch ein Objekt ,intern® be-
findet. Durch Drag&Drop dieses Elements in die Ikone
werden die Positionen tibernommen.

Der weitere Verlauf der Datenpflege orientiert sich an der
bereits im vorigen Abschnitt erlduterten Transaktion ME21N.

Nach Eingabe aller Daten ist die Bestellung zu sichern.

Maschinelle Ubernahme

Sind Bestellanforderungen im System bereits vorhanden, koénnen
Bestellungen mit Bezug zu den Bestellanforderungen maschinell
erzeugt werden.

Vorgehensweise:

1. Ausgangspunkt ist die Transaktion zur Materialbedarfs- /
Bestandsliste (MD04).

2. Durch Doppelklick auf die gewtinschte Bestellanforderung
erscheint ein Popup, auf dem der Button ,-> Bestellung®
gedriickt wird.

3. Die Daten werden automatisch in die Transaktion ME2IN

tibernommen. In der im linken Bildschirmbereich sichtbaren
Belegubersicht erscheint die umzusetzende Bestellanforde-
rung. Diese wird per Drag&Drop in die Einkaufskorbikone

ubernommen.
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4. Der weitere Verlauf orientiert sich an der beschriebenen
Transaktion ME21N.

5. Sind alle Daten eingegeben, ist die Bestellung zu sichern.
Vorgehensweise:

1. Der Einstieg erfolgt uber Logistik @ Materialwirtschaft
Einkauf @ Bestellung @ Anlegen @ Uber Banf-ZuordListe
(ME58).

2. Es erscheint das Einstiegsbild, in dem die entsprechenden
Parameter eingegeben werden. Das Programm wird Uber
Programm 2 Ausfithren in der Meniileiste gestartet.

3. In der erscheinenden Ubersichtsliste werden alle gefun-
denen Lieferanten mit zugeordneten Bestellanforderungen
gezeigt. Zur Umsetzung der Bestellanforderungen ist der
Cursor in die entsprechende Position zu setzen und die
Funktion Bearbeiten 9 Zuordnung bearbeiten in der Meni-
leiste anzuwihlen. Es erscheint ein Popup-Fenster auf dem
die entsprechenden Daten einzugeben sind. Durch <Enter>
startet die Transaktion ME21N.

4. In der im linken Bildschirmbereich sichtbaren Belegtiber-
sicht erscheinen die umzusetzenden Bestellanforderungen.

Sie konnen per Drag&Drop Uber die Einkaufskorbikone [
ubernommen werden.

5. Nach Eingabe aller Daten (siche Erliuterungen zur Transak-
tion ME21IN) erfolgt die Sicherung tber den Button ,Spei-
chern®.

Anzeigen, Andern und Auswerten von Bestellungen

Das Anzeigen und Andern von Bestellungen erfolgt tiber Logistik
S Materialwirtschaft @ Einkauf < Bestellung @ Anzeigen
(ME23N) bzw. Andern (ME22N).

Fur Bestellungen steht ein Reihe von Auswertungsfunktionen zur
Verfuigung, u.a. eine allgemeine Auswertung tber Logistik 2
Materialwirtschaft @ Einkauf @ Bestellung @ Auswertungen
Allg. Auswertungen (MESOFN). Nach Eingabe der gewlnschten
Selektionsparameter werden uber Programm <2 Ausfiibren in der
Mentleiste die Bestellungen in Listform mit den wichtigsten
Daten gezeigt. Durch Doppelklick auf die farblich unterlegten
Zeilen kann in den Einkaufsbeleg gewechselt werden.

Ein weiterer Report, der an dieser Stelle kurz erldutert werden
soll, ist die Bestellwertanalyse. Mit ihrer Hilfe konnen Bestellun-
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gen als ABC-Analysen ausgewertet werden, wobei die Klassifika-
tion nach Bestellwert, Durchschnittswert pro Bestellung und An-
zahl Bestellungen vorgenommen werden kann. Der Einstieg in
den Report erfolgt Uber Logistik © Materialwirtschaft @ Einkauf
9 Bestellung 9 Auswertungen 9 Bestellwertanalyse (MESIN).

Bestelliiberwachung

Der Bearbeitungsstand einer Bestellung kann innerhalb der Be-
stellanzeige tUber die Registerkarte ,Status“ im Bestellkopf ermit-
telt werden. Des Weiteren ist fir jede Position die Bestellent-
wicklung einsehbar (im Positionsdetail iber dem Reiter ,Bestell-
entwicklung®). Sollte der Reiter nicht vorhanden sein, wurden
noch keine Folgebelege erzeugt. Innerhalb der Bestelliberwa-
chung ist es — falls der Lieferant mit der Lieferung der bestellten
Ware in Verzug gerit — moglich, entsprechende Mahn- und Erin-
nerungsschreiben zu verschicken. Dies geschieht Gber Logistik @
Materialwirtschaft @ Einkauf @ Bestellung 9 Nachrichten
Mabnen und Evinnern (ME91F).

Ubungen zur Fallstudie
Ubung 5.8
Rufen Sie die Materialbedarfs- / Bestandsliste zum Rohstoff

[102_XXX_XX auf. Setzen Sie das Dispoelement ,BS-ANF* in eine
Bestellung um.

Hinweis: Sobald Sie sich in der Bestellanlagetransaktion befin-
den, konnen Sie die im linken Bildschirmbereich sichtbare offe-
ne Bestellanforderung in den Einkaufskorb verschieben. Folgen-
de Daten sollten vorhanden bzw. nachtriglich eingefiigt werden:

Einkaufsorg. / Einkdufergrup- 0001 / Ihre Einkdufergruppe / 0001
pe / Buchungskreis

Positionszeile Die Werte sollten von der Bestellan-
forderung tbernommen worden sein,
ggf. sind das Werk ,0001¢ und der
Lagerort ,0001¢ zu erginzen.

Datenblatt 5.4
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Ubung 5.9

Rufen Sie erneut die Materialbedarfs- / Bestandsliste zum Roh-
stoff 1102_XXX_XX auf. Uberpriifen Sie, ob sich das Dispo-
element ,BS-Anf in ,BS-Ein“ gedndert hat (ggf. missen Sie den
Refreshbutton in der Anwendungsfunktionsleiste driicken).

Ubung 5.10

Alle anderen Bestellanforderungen sollen Uber die Zuordnungs-
liste maschinell erzeugt werden. Verwenden Sie hierzu die
Transaktion MES8 und losen Sie fur jede offene Bestellanfor-
derung eine Bestellung aus.

Einkaufergruppe / Einkaufsor- Thre Einkaufergruppe / 0001 /
ganisation / Lieferant / Werk  Thr Lieferant / 0001

Es sollte Ihr Lieferant mit der Gesamtzahl an vorhandenen offenen Be-
stellanforderungen erscheinen. Losen Sie die Bestellanlagetransaktion
aus, indem Sie den Cursor in die entsprechende Zeile stellen und die
Funktion Bearbeiten @ Zuordnung bearbeiten in der Mentileiste wih-
len. Im erscheinenden Popup prifen und erginzen Sie ggf. die Werte
Bestellart ,NB*, Bestelldatum ,aktuelles Tagesdatum®, Einkdufergruppe
Jlhre Einkaufergruppe“ und Einkaufsorganisation ,0001¢.

Positionszeile

Losen Sie jeweils eine Bestellung aus, indem Sie im linken Arbeitsvor-
rat jeweils eine offene Bestellanforderung in den Einkaufskorb ziehen
und dann sichern. Die Werte sollten von der Bestellanforderung tiber-
nommen worden sein, ggf. sind das Werk ,,0001“ und der Lagerort
,0001“ zu erginzen.

Datenblatt 5.5

Ubung 5.11

Uberpriifen Sie iiber die Bedarfs- / Bestandsliste, ob fiir alle Roh-
stoffe Bestellungen angelegt wurden. Falls nein, setzen Sie die
ubrig gebliebenen Bestellanforderungen in Bestellungen um.

Wareneingang

Auf Grund der Bestellung liefert der Lieferant das Material bzw.
die Dienstleistung. Im Wareneingang wird die Ware mit Bezug
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zur Bestellung verbucht. Durchgefiihrt wird dieser Teilprozess in
der Komponente Bestandsfihrung (MM-IM).

Grundlagen der Warenbewegungen in SAP
Warenbewegungen lassen sich unterscheiden nach:
Wareneingang

Wareneinginge erfolgen auf Grund von Lieferungen durch Lie-
feranten oder aus der Produktion. Sie erhohen den Lagerbestand.

Warenausgang

Warenausginge werden gebucht, wenn der Versand an den
Kunden ausgelost wird oder ein internes Element bzw. eine in-
terne Abteilung einen Ausgang veranlasst (beispielsweise Waren-
ausgang zu einem Fertigungsauftrag). Der Warenausgang fithrt
zu einer Reduzierung des Lagerbestandes.

Umlagerung

Die Umlagerung ist eine interne Warenbewegung zwischen zwei
Lageroten (innerhalb eines Werkes oder zwischen zwei Werken).

Umbuchung

Unabhingig von einer physischen Bewegung des Materials kon-
nen Materialien bestandsmifig umgebucht werden, beispielswei-
se durch die Freigabe eines Qualititspriifbestandes.

Wichtige Steuerungselemente fiir Warenbewegungen in SAP stel-
len die Bewegungsarten und die Bestandarten dar.

Uber die Bewegungsart wird gesteuert, um welche Art von
Warenbewegung es sich handelt — beispielsweise um einen Wa-
reneingang zur Bestellung oder einen Warenausgang zu einem
Fertigungsauftrag. Die Bewegungsart steuert — zusammen mit
anderen Faktoren — den Bildaufbau in den Warenbewegungs-
transaktionen, die automatische Kontenfindung (zu bebuchende
Bestands- und Verbrauchskonten) und die Fortschreibung der
Mengenfelder.

Der Bestand eines Materials wird in SAP unterteilt in frei ver-
wendbaren Bestand, Qualititsprifbestand und gesperrten Be-
stand. Wihrend der frei verwendbare Bestand keinen Restriktio-
nen unterliegt, also fir das Unternehmen frei verfiigbar ist (vor
allem fir die Disposition), kann der gesperrte Bestand solange
nicht verwendet werden, bis er wieder freigegeben wurde. Mate-
rialien die qualititsmiflig gepriift werden, befinden sich im Qua-
litatsprifbestand und sind somit ebenfalls nicht frei verwendbar.
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Zwischen den Bestandsarten kann mit entsprechenden Bewe-
gungsarten umgebucht werden. Dabei ist zu beachten, dass
Materialien, die aus dem gesperrten oder Qualititspriifbestand
entnommen werden sollen, zuerst in den frei verwendbaren
Bestand gebucht werden missen.

Buchung von Warenbewegungen

Die zentrale Buchungstransaktion von Warenbewegungen
(MIGO) besteht aus drei Bereichen. Der Ubersichtsbaum im lin-
ken Bildschirmbereich zeigt die vom Anwender zuletzt bearbeite-
ten Belege. Der rechte Bereich enthilt den Warenbewegungs-
kopf sowie die Positionstibersicht zu den erfassten Materialien.
Im unteren rechten Bildschirmbereich befinden sich die Positi-
onsdetails.

Wareneingang Bestellung 4500001375 - HOEFLINGER

Ubersicht aus | D‘ Merken || Priffen || Buchen | Hilfe

%2 || Wiareneingang & Bestellung = (Z \=[ WE Warar

Meine Belege

= Bestellungen (= Allgemein Lisferant
4500001375 = ¢ =
4500001366

I<][»

4500001364 Belegdatum 30.85.2005  Lieferschein Lieferant EC-Shop
4500001361 Buchungsdatum  38.85.2085  Frachtbrief Kopftext
4500001357
Einzelschein B
b Auftrage 80
[ Resenierungen
7 Materialbelege Zeile |\Materialkurztesd Ok Menge in EME E... |B.|Lagerort
1 |Rohstoff 3 [han ST
(] T
|| B3| T Loschen | T3 mnar |33 |

\E Material h Menge L Wig L Bestelldaten k Panner \

[ Gemerkie Daten

Material Rohstoff 2 873
Lief. Materialnr
Warengruppe o1

[<][*]

4]0 1[0 ]
\ 14

Abb. 5.33: Warenbewegung

Im Folgenden wird der Wareneingang zur Bestellung niher
erldutert. Weitere Warenbewegungen werden spiter im Prozess-
ablauf an geeigneter Stelle beschrieben.

Vorgehensweise:

1.  Aufruf der Funktion Uber Logistik @ Materialwirtschaft
Bestandsfiibrung @ Warenbewegung < MIGO-Waren-
bewegung (MIGO).
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Auf dem Einstiegsbild kann im ersten Schritt Giber den But-
ton ,Ubersicht ein“ in der Anwendungsfunktionsleiste ein
Ubersichtsbaum eingeblendet werden. Im linken Bild-
schirmbereich erscheinen dann die vom Anwender zuletzt
bearbeiteten Bestellungen, Auftrige, Reservierungen und
Materialbelege.

Im oberen Bildschirmbereich befinden sich zwei Felder, mit
denen die Art der Warenbewegung gesteuert wird. Im Falle
des Wareneingangs zur Bestellung sind die ersten beiden
Felder mit ,Wareneingang“ und ,Bestellung® zu fillen. Das
dritte Feld verlangt die Eingabe der Bestellnummer. Durch
<Enter> werden die Daten Ubernommen. Die Bestellnum-
mer kann — falls sie sich im Ubersichtsbaum befindet —
durch Doppelklick in die Transaktion ibernommen werden.
Soll nur eine bestimmte Position der Bestellung als Waren-
eingang gebucht werden, so ist das vierte Feld mit der Posi-
tionsnummer der Bestellung entsprechend zu versehen. Es
sei darauf hingewiesen, dass auch die Erfassung mehrerer
Bestellnummern in einer Wareneingangsbuchung moglich
ist. Hierzu sind weitere Bestellnummern in das entspre-
chende Feld einzugeben und jeweils mit <Enter> zu bestiti-
gen.

Der obere Bereich des Bildschirms beinhaltet den Kopf und
die Positionstibersicht, welche durch die nebenstehenden
Ikonen auf- und zugeklappt werden konnen. Im Kopf
kann - falls notwendig — das vorgeschlagene Belegdatum
und Buchungsdatum geidndert werden. Zusitzlich ist es rat-
sam, auch die Lieferscheinnummer, die der Lieferant in der
Regel mit dem Lieferschein mitteilt, einzugeben. Durch die
Buchung eines Wareneingangs mit Bezug zur Bestellung
wird bereits eine Vielzahl von Daten in den Warenein-
gangsbeleg kopiert, beispielsweise konnen im Kopf tber
den Reiter ,Lieferant Informationen zum Lieferanten nach-
gesehen werden.

Die Positionstibersicht zeigt alle in der Bestellung hinterleg-
ten und zuldssigen Positionen fiir die ein Wareneingang er-
wartet wird. Durch Doppelklick auf den Button ,Zeile“ der
Position werden deren Details im unteren Drittel des Bild-
schirms dargestellt und konnen ggf. geindert oder erginzt
werden.

Neben dem Material wird im Reiter ,Menge“ die bestellte
Mengeneinheit angezeigt. Hier erwartet das System im Feld

221



5 Logistische Prozesse

Wareneingangs-
storno

5.5.5.3

222

»,Menge in ErfassungsME“ die Eingabe der tatsichlich gelie-
ferten Menge, wobei die Erfassungsmengeneinheit von der
Bestellmengeneinheit abweichen kann.

Sind alle Daten zu einer Position eingegeben bzw. gepriift,
ist fur jede Position das ,OK“ Kennzeichen zu setzen. Das
Feld befindet sich am unteren Bildschirmrand im Bereich
der Positionsdetails.

Zum Schluss sind die Daten tber den Button ,Buchen® in
der Anwendungsfunktionsleiste zu buchen. Ist dies dem
System nicht moglich, oder sind Warnungen aufgetreten,
wird ein Meldungsprotokoll geniert. Handelt es sich um
Fehlermeldungen (rot dargestellt), muss der Anwender diese
zuerst korrigieren, um eine Buchung durchzufihren. Mit der
Buchung wird vom System eine Materialbelegnummer ver-
geben.

Die Transaktion MIGO bietet eine Fiille weiterer Funktio-
nen. Eine Dokumentation dazu findet sich in der Anwen-
dungsfunktionsleiste der Wareneingangstransaktion tber
den Button  Hilfe“.

Falschbuchungen von Warenbewegungen konnen storniert wer-

den.

Vorgehensweise:

1.

Aufruf der Stornotransaktion tber Logistik @ Materialwirt-
schaft @ Bestandsfithrung @ Materialbeleg < Stornieren
(MBST).

Auf dem Einstiegsbild wird das Buchungsdatum des Stor-
nos, die Materialbelegnummer und das Geschiftsjahr einge-
geben. Falls erforderlich, ist auch die Angabe eines Storno-
grundes moglich. Die Daten werden durch <Enter> besti-
tigt.

Das System zeigt die stornierbaren Positionen zum Material-
beleg. Die gewiinschten Stornopositionen sind anzukreu-
zen.

Durch Sichern der Transaktion wird der Storno durchgefiihrt
und eine Materialbelegnummer vergeben.

Auswirkungen von Wareneingéangen zu Bestellungen

Mit der Buchung eines Wareneingangs zur Bestellung sind auto-
matisch bestimmte Folgeaktionen verbunden.
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Abb. 5.34: Folgefunktionen einer Warenbewegung

Erzeugung eines Materialbelegs

Bei der Warenbewegung wird automatisch ein Materialbeleg
erzeugt, der die mengenmifige Bestandsverinderung dokumen-
tiert. Aufrufbar ist der Materialbeleg tiber Logistik @ Materialwirt-
schaft @ Bestandsfiilhrung © Materialbeleg @ Anzeigen (MB03).

Erzeugung eines Buchhaltungsbelegs
und Kontenfortschreibung

Handelt es sich um einen Warenbewegungsvorgang, der bewer-
tungsrelevant ist, wird ein Buchhaltungsbeleg erzeugt, der die
Verbrauchs- und Bestandskonten der Finanzbuchhaltung be-
bucht. Bewertungsrelevant ist z.B. der Eingang eines Rohstoffes
als Lagermaterial von einem Lieferanten. Dies fithrt zu einer Er-
hohung des Umlaufvermogens. Dagegen ist eine Umlagerung
eines Materials innerhalb eines Werkes i.d.R. nicht bewertungs-
relevant und fihrt demzufolge auch nicht zu einer buchhalte-
rischen Abbildung.

Bei einem Wareneingang zur Bestellung, bezogen auf ein La-
germaterial, erfolgt tber die automatische Kontenfindung eine
Buchung auf das entsprechende Bestandskonto. Da zum Zeit-
punkt des Wareneingangs i.d.R. noch kein Rechnungseingang
vorliegt, andererseits das Material automatisch bewertet wird,
werden Riickstellungen auf zu erwartende Rechnungseinginge
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auf das WE/RE-Verrechnungskonto gebucht (Wareneingangs- /
Rechnungseingangsverrechnungskonto).

Die Hohe der Bestandsbuchungen hingt vom Bewertungsverfah-
ren des Materials ab (siehe 4.2.4). Bei standardpreisgesteuerten
Materialien wird das Bestandskonto immer zum Standardpreis
fortgeschrieben, wihrend das WE/RE-Konto zum Bestellpreis
bebucht wird. Abweichungen zwischen Standardpreis und
Bestellpreis werden auf Preisdifferenzkonten gebucht. Im Gegen-
satz dazu erfolgt bei Materialien, die mit gleitendem Durch-
schnittspreis bewertet sind, sowohl die Bestandsbuchung wie
auch die WE/RE-Buchung zum Bestellpreis.

Aufgerufen wird der erzeugte Buchhaltungsbeleg Uber Rech-
nungswesen & Finanzwesen @ Hauptbuch & Beleg & Anzeigen
(FBO3). Alternativ dazu kann auch aus dem Materialbeleg iber
Umfeld & RW-Belege in der Meniileiste in diese Transaktion ge-
sprungen werden.

Nachrichtensendung und Warenbegleitschein

Sofern das Kennzeichen ,WE-Nachricht“ in der Bestellung gesetzt
ist, erhidlt der Einkidufer automatisch eine Nachricht iber den
Eingang des Materials. Daneben ist bei der Erfassung des Waren-
eingangs auch der Druck eines Warenbegleitscheines moglich.

Fortschreibung Bestellentwicklung und Bestandsmengen

Ein Wareneingang zur Bestellung fihrt zu einer Fortschreibung
der Bestellentwicklung und einer Bestandsmengenfortschreibung
im Materialstamm. Der Bestandswert des Materials wird gemif
dem im Materialstamm gesetzten Bewertungskennzeichens ange-
passt (siche 4.2.4).

Bestandsauswertungen

Um Bestandssituationen auszuwerten, stellt SAP eine ganze Rei-
he von Reports zur Verfiigung. Neben der bereits bekannten Ma-
terialbedarfs- / Bestandsliste sei an dieser Stelle auf zwei weitere
Listen hingewiesen.

Die Bestandsiibersicht zeigt, tiber simtliche Organisationsstruktu-
ren hinweg, alle Bestinde zu einem Material. Aufgerufen wird
der Report Uber Logistik @ Materialwirtschaft @ Bestands-
Sfithrung ® Umfeld ® Bestand @ Bestandstibersicht (MMBE).

Mit der Bestandswertliste lassen sich zu einem oder mehreren
Materialien die Bestandsmengen und die Bestandswerte auf
Werks- und Lagerortebene aufrufen.
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Die Liste wird Uber Logistik @ Materialwirtschaft @ Bestandsfiib-
rung @ Period. Arbeiten @ Bestandswertliste (MB5L) aufgerufen.

Ubungen zur Fallstudie
Ubung 5.12

Der Lieferant hat die Bestellungen erhalten und liefert terminge-
recht die Materialien in zwei Lieferungen an. Mit der ersten Liefe-
rung (Lieferscheinnummer BIG_XXX_XX001) werden die bestell-
ten Mengen der Materialien 1101_XXX XX und I102_XXX_XX
geliefert, mit der zweiten (Lieferscheinnummer BIG_XXX_XX002)
alle restlichen Rohstoffe. Erfassen Sie zu jeder Lieferung eine
Wareneingangsbuchung (insgesamt also 2).

Hinweis: Um die Wareneinginge zu den Bestellungen erfassen
zu konnen ist es notwendig, dass Sie Ihre Bestellnummern ken-
nen. Uber die Transaktion ME2L (Selektion nach Threm Lieferan-
ten) konnen die Bestellungen in Listform angezeigt werden. Ver-
gessen Sie nicht, bei der Wareneingangsbuchung jeweils die
Lieferscheinnummer des Lieferanten im Kopf einzugeben.

Weiterer Hinweis: Sollte das System die Wareneingangsbuchung
verweigern (in aktueller Periode ist keine Buchung moglich), so
liegt dies in den meisten Fillen daran, dass die Periodenver-
schiebung auf die aktuelle Periode nicht durchgefithrt wurde.
Eine Periodenverschiebung 16st das Problem (sieche Anhang 1).
Ubung 5.13

Lassen Sie sich die Materialbelege zu den Wareneingingen an-
zeigen und wechseln Sie jeweils in den Buchhaltungsbeleg.
Ubung 5.14

Uberpriifen Sie mittels der Bestandsiibersicht, welche Menge des
Materials 1204_XXX_XX im Werk ,0001¢ am Lagerort ,0001“ liegt.

Rechnungspriifung und Zahlungsabwicklung

Am Ende des externen Beschaffungsprozesses steht die Rech-
nungsprifung und Zahlungsabwicklung. Beide Teilprozesse
werden in der Regel von der Kreditorenbuchhaltung wahrge-
nommen.

Rechnungspriifung
Grundlagen

Die Rechnungsprifung hat die Aufgabe, eingehende Lieferanten-
rechnungen sachlich, preislich und rechnerisch zu prifen und zu
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buchen. Durchgefiihrt wird die Buchung durch die zentrale
Logistik-Rechnungspriifungstransaktion (MIRO).

Bei Erfassen der Rechnung greift das System automatisch auf
Daten aus Materialstimmen, Lieferantenstimmen und dem FEin-
kauf zu.

In SAP existieren zwei Arten der Rechnungspriifung:

Bei der bestellbezogenen Rechnungspriifung wird die Rechnung
gegen die zugrunde liegende Bestellung gepriift und kann vor
oder nach dem Eingang der Ware gebucht werden. Bei Erfas-
sung der Rechnung wird die Bestellnummer angegeben. Darauf-
hin zeigt das System die bereits angelieferten und gebuchten,
aber noch nicht berechneten Mengen und den zugehorigen
Bestellpreis. Diese Vorschlagswerte konnen grundsitzlich tber-
schrieben werden. Wird beispielsweise vom Lieferanten eine
Menge 5 in Rechnung gestellt, sind jedoch bereits 10 Einheiten
zur Bestellung eingegangen, fihrt die Buchung von 5 Stiick
dazu, dass noch 5 Stick zu berechnen und damit offen sind.
Nach Buchung der Rechnung werden (sofern im Customizing
eingestellt) diese dann zur Zahlung gesperrt, wenn bestimmte
Toleranzen (in Bezug zur Bestellung) tberschritten sind, bei-
spielsweise der Bestellpreis vom Rechnungspreis abweicht.

Die wareneingangsbezogene Rechnungspriiffung legt bei der
Rechnungserfassung Wareneinginge zugrunde. Eine Buchung
von Rechnungen ohne die erforderlichen Wareneinginge ist
grundsitzlich nicht moglich. Das System verhindert standardma-
Big auBerdem die Buchung von hoheren Rechnungsmengen als
die gelieferte und gebuchte Menge. Soll diese Art der Rech-
nungsprifung durchgefihrt werden, ist in der Bestellung das
Kennzeichen ,WE-bez.RP“ zu setzen (im Positionsdetailbild
Reiter ,Rechnung®).

Auswirkungen der Rechnungspriifung

Mit der Buchung einer Rechnung tber die Logistik-
Rechnungsprifung werden zwei Belege erzeugt. Einerseits ein
Logistik-Rechnungsbeleg, der zeigt, welche Rechnungsdaten
gebucht wurden und welche Bestellungen / Lieferscheine und
Wareneinginge zugrunde lagen, andererseits ein Buchhaltungs-
beleg, der die Buchung auf den entsprechenden Konten in der
Finanzbuchhaltung dokumentiert.

Folgende Abbildung zeigt die buchhalterischen Auswirkungen
von Waren- und Rechnungseingang.
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Abb. 5.35: Auswirkung von Waren- und Rechnungseingang auf
die Finanzbuchhaltung

Wie bereits erldutert, fihrt der Wareneingang eines wertmifig
mit Standardpreis gefihrten Materials zur Fortschreibung des ent-
sprechenden Bestandskontos in Hohe von Standardpreis * Men-
ge. Differenzen zwischen Bestellpreis und Standardpreis werden
auf Preisdifferenzkonten gebucht. Die Gegenbuchung in Hohe
von Bestellpreis * Menge findet auf dem WE/RE-Verrechnungs-
konto statt. Beim Rechnungseingang wird dieses WE/RE-Konto
in gleicher Hohe (Bestellpreis * Menge) entlastet und der Kredi-
tor mit dem Rechnungspreis als Verbindlichkeit belastet. Sollten
Abweichungen zwischen Rechnungspreis und Bestellpreis ent-
stehen, werden sie auf Preisdifferenzkonten gebucht.

Beim Wareneingang mit gleitendem Durchschnittspreis erfolgt
bei Zugang des Materials immer die Buchung zum Bestellpreis
auf dem Bestands- und WE/RE-Konto. Bei Verbuchung des
Rechnungseingangs wird das WE/RE-Konto zum Bestellpreis
aufgelost und das Kreditorenkonto mit dem Rechnungspreis
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gebucht. Differenzen zwischen Bestell- und Rechnungspreis
werden direkt auf das Bestandskonto gebucht.

Sowohl die Buchungen zur Warenbewegung, wie auch die fol-
gende Rechnungseingangsbuchung werden mittels der Konten-
findung durchgefiihrt, welche automatisch die entsprechenden
Konten zur Buchung ermittelt.

Rechnungsverbuchung iiber die Logistik-Rechnungs-
prifung

Die Logistik-Rechnungspriifung besteht aus Kopfdaten (in denen
vor allem Rechnungsinformationen eingetragen werden) und aus
einer Positionsliste (in der entweder die zur Bestellung zugehori-
gen Wareneinginge oder aber Bestellpositionen sichtbar sind).

Eingangsrechnung hinzufiigen: Buchungskreis 0001

Bestellstrukiur ein  Arheitsvorrat ein ‘Eﬁ‘ Merken Iﬁamuueren ‘ Meldungen Hilfe

organg Rechnung 1] COO Saldo 0,88 EUR
Grunddaten k Zahlung k Detail h Steuer h Kontakte h Motz | Kreditor ALL
Firma
Rechnungsdaturn 08 062005 Referenz ALL
Buchungsdatum ~ 09.85 2005 Milchstrasse 7
Betrag 116,00 EUR [[]steuer rechnen 01811 Universum

Steuerhetrag 16,00 Y1 (Yorsteuer Inland 16.. @ .
Text

Zahlungshed. Sofort fallig
Basisdatum 09.85.20085 Bankkonto [2006
Buchungskreis 0001 Mawurn GmbH Konstanz Kreissparkasse Konstanz
BestellungfLieferplan ] 45000080694 ‘Waren/Dienstleistungspo
Anzeigevariante Alle Informationen
Fositi.. Betrag Menge B.. L2 Bestelluny |Posi..|Bestelitext i
1 100,00 18T | [ ] 4500000894|10 Clipat CD 1l

o
m@ E Fosition Suchbegrlﬁ E:fl] 101 Pao
| 44

Abb. 5.36: Logistik-Rechnungspriifung

Vorgehensweise

1. Der Einstieg erfolgt uber Logistik @ Materialwirtschaft
Logistik-Rechnungspriifung 9 Belegerfassung < Eingangs-
rechnung binzufiigen (MIRO).

2. Auf dem zentralen Erfassungsbild werden im oberen Kopf-
bereich unter dem Reiter ,Grunddaten“ die Rechnungsdaten
eingegeben. Dies sind insbesondere das Rechnungsdatum,
das Buchungsdatum, der auf der Rechnung stehende Brut-
tobetrag sowie die Vorsteuer. Neben dem Steuerbetrag be-
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findet sich ein Vorsteuerfeld, auf dem das richtige Steuer-
kennzeichen zu wihlen ist (beispielsweise 19% Vorsteuer).
Die Daten sind durch <Enter> zu bestitigen.

3. Im unteren Bildschirmbereich ist auszuwihlen, ob die Ein-
gabe zu einem Lieferschein oder einer Bestellung erfolgen
soll. Neben diesem Auswahlfeld ist dann die zugehorige
Nummer einzugeben (z.B. Bestellnummer). Die Logistik-
Rechnungspriifung ldsst auch die Verbuchung mehrerer Be-
stellungen bzw. Lieferscheine zu. Hierzu sind tiber den But-

ton [ weitere Bestellungen bzw. Lieferscheine einzugeben.

4. Nach Eingabe aller Bestellnummern bzw. Lieferscheine wer-
den die Eingaben durch <Enter> bestitigt. Das System zieht
jetzt automatisch den hinter der Bestellung stehenden Liefe-
ranten und zeigt ihn im rechten oberen Bildschirmbereich
an. Zusitzlich wird die Positionsliste gefullt und zwar ab-
hingig vom hinterlegten Kennzeichen in der Bestellung
(WE-bez.RP gesetzt?) mit den entsprechenden Bestellposi-
tionen oder aber mit Wareneingangspositionen.

5. Alle Positionen, bei denen ein Rechnungseingang erwartet
wird, sind automatisch vom System markiert worden. Zu-
satzlich sind die Betrdge und Mengen Uibernommen.

6. Die gezeigten Positionen werden mit den Rechnungsdaten
des Lieferanten verglichen und ggf. einzelne Markierungen
geloscht (diese Positionen werden dann nicht zur Buchung
herangezogen) bzw. Betrige und Mengen entsprechend der
tatsichlich eingegangenen Rechnung korrigiert.

7. Sind alle Eingaben getitigt, wird der Beleg uber Rech-
nungsbeleg @ Buchen in der Mentleiste gebucht.

Mit der Buchung einer Rechnung iber die Logistik-
Rechnungspriifung werden zwei Belege erzeugt. Einerseits ein
Logistik-Rechnungsbeleg, andererseits ein Buchhaltungsbeleg.

Diese Belege konnen angezeigt und nur der Buchhaltungsbeleg
kann in sehr begrenztem Umfang geidndert werden (nur Daten,
die buchungstechnisch keine Auswirkungen haben wie z.B.
Textfelder).

Vorgehensweise:

1. Angezeigt wird der Logistik-Rechnungsbeleg tiber Logistik @
Materialwirtschaft @ Logistik-Rechnungspriifung @ Weiter-
verarbeitung @ Rechnungsbeleg anzeigen (MIR4).
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Im Einstiegsbild ist die Belegnummer und der Buchungs-
kreis einzugeben und durch <Enter> zu bestitigen.

Der Beleg wird angezeigt. In den Buchhaltungsbeleg kann
uber Springen @ Folgebelege tber die Mentleiste gewech-
selt werden.

Der Buchhaltungsbeleg wird in Zeilenform mit den entspre-
chenden Buchungspositionen dargestellt. Uber Doppelklick
auf eine Zeile wird in die Positionsdetaildaten gesprungen.

Soll der Beleg geindert werden, ist im jeweiligen Positions-
detail die Funktion Beleg @ Anzeigen <-> Andern iiber die
Mentleiste aufzurufen. Die dnderbaren Felder werden ent-
sprechend angezeigt.

Wurden Daten gedndert, miissen diese durch Anklicken des
Buttons ,Speichern® gesichert werden.

Mit der Buchung einer Rechnung wurden u.a. Verbindlichkeiten
auf den Kreditorenkonten erzeugt. Da die Rechnung noch nicht
durch das Unternehmen bezahlt wurde, handelt es sich um einen
Offenen Posten. Im Bereich der Komponente Finanzwesen kon-
nen die Kontensalden bzw. die Einzelposten angezeigt werden.

Vorgehensweise Einzelpostenanzeige:

1.

Die Postenanzeige wird tber den Pfad Rechnungswesen 2
Finanzwesen @ Kreditoren @ Konto @ Posten anzeigen
(FBLIN) eingeleitet.

Nach Eingabe des Lieferanten und des Buchungskreises
kann u.a. angegeben werden, ob nur offene Posten zu ei-
nem Stichtag, ausgeglichene Posten mit Datumsintervallan-
gabe oder aber nur offene Posten innerhalb eines Zeitraums
gewinscht sind. Die Kontenanzeige wird tber Programm 2
Ausfiibren in der Mentleiste durchgefiihrt.

Die Liste zeigt alle in der Selektion ausgewihlten Einzelpos-
ten mit entsprechenden Buchungsinformationen. Die Fillig-
keit und der Status (offen, ausgeglichen oder vorerfasst)
wird durch entsprechende Ikonen dargestellt. Durch Dop-
pelklick auf einen einzelnen Posten wird in den zugehori-
gen Buchhaltungsbeleg gesprungen.

Vorgehensweise Saldenanzeige:

1.

Die Saldenanzeige wird Uber den Pfad Rechnungswesen
Finanzwesen < Kreditoren @ Konto @ Salden anzeigen
(FK10N) eingeleitet.
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2. Auf dem Selektionsbild ist der Kreditor, der Buchungskreis
und das Geschiftsjahr anzugeben und der Report Uber
Programm @ Ausfiibren in der Meniileiste zu starten.

3. Es erscheint eine Liste, die je Periode (Buchungsperiode)
kumuliert die Soll- und Habenbuchungen zeigt und den
Saldo berechnet. Durch Doppelklick in eine Periodenzeile
springt das System in die Einzelpostenliste der Periode.

Zahlungsabwicklung

Zum Abschluss des externen Beschaffungsprozesses wird die
Verbindlichkeit gegentiber dem Lieferanten durch eine Zahlung
ausgeglichen. Dies geschieht in SAP durch das maschinelle Zahl-
programm, welches neben der reinen Buchung auch Zahlungs-
trigerdateien fir die Hausbank erzeugen kann. Dabei laufen
eine Reihe von Prifungen ab, beispielsweise die Prifung der
Filligkeit und des Zahlweges (z.B. Uberweisung oder Scheck).

Ublicherweise gibt es zwischen der Buchung und der tatsich-
lichen Belastung des Bankkontos einen zeitlichen Verzug. Damit
beim nichsten automatischen Zahllauf die Rechnung nicht
nochmals tberwiesen wird, muss der offene Posten auf dem
Kreditorenkonto ausgeglichen sein. Daher wird mit dem Zahllauf
eine Buchung generiert, die den offenen Posten ausgleicht und
auf dem Bankverrechungskonto gegengebucht wird. Nach Belas-
tung des Bankkontos (dokumentiert durch den Kontoauszug)
wird das Bankverrechnungskonto wieder ausgeglichen und ge-
gen das Bankkonto im SAP-Finanzwesen gebucht.

Folgende Abbildung zeigt die Verbuchung eines Zahlungs-
ausgangs.

Bankverrechnung Kreditorenkonto

Maschinelles
Zahlpro

| 1100 1100 |

Zahlungs-

trager +
Bankkonto W
Konto-
| 1100 auszug [

Abb. 5.37: Verbuchung Zahlungsausgang
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Ubungen zur Fallstudie
Ubung 5.15

Thr Lieferant schickt eine Gesamtrechnung fir beide Lieferungen
in Hohe von insgesamt 421.855 EUR. Dieser Betrag beinhaltet die
Mehrwertsteuer (Netto 354.500, Steuer 19% = 67.355). Buchen Sie
tber die Logistik-Rechnungspriifung die Rechnung in das System
ein (Buchungskreis ,0001¢).

Hinweis: Sollten Sie bei den Wareneingangsbuchungen nicht
vergessen haben, jeweils die vom Lieferanten angegebene Liefer-
scheinnummer einzugeben, konnen Sie in der Logistikrechnungs-
prifung tber diese zwei Lieferscheine selektieren. Ansonsten
miussen Sie alle Bestellnummern hindisch eingeben. Merken Sie
sich die vergebene Belegnummer.

Ubung 5.16

Lassen Sie sich den Rechnungsprifungsbeleg anzeigen und
springen Sie in den erzeugten Buchhaltungsbeleg.

Fertigungssteuerung

Uberblick tiber den Fertigungssteuerungsprozess

Im bisherigen Prozessablauf wurden Uber die Materialbedarfs-
planung Beschaffungselemente in Form von Planauftrigen und
Bestellanforderungen erzeugt. Die Beschaffungselemente fur Ma-
terialien, welche extern bezogen werden, wurden in Bestellun-
gen umgewandelt und die entsprechenden Wareneinginge ge-
bucht. Im nichsten Schritt ist es Aufgabe der Fertigungssteue-
rung, dafiir zu sorgen, dass die Materialien, die eigenzufertigen
sind, mengen- und zeitgerecht produziert werden. Die Ferti-
gungssteuerung erfolgt in der Anwendungskomponente PP-SFC.
Zentrales Element hierbei ist der Fertigungsauftrag.

Folgende Abbildung zeigt die einzelnen Phasen der Fertigungs-
steuerung.
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Abb. 5.38: Fertigungssteuerungsprozess in SAP

Im ersten Schritt werden die aus dem Materialbedarfsplanungs-
lauf generierten Planauftrige in Fertigungsauftrige umgewandelt.
Nach dem zweiten Schritt (Materialverfigbarkeitsprifung) erfolgt
die Terminierung. Im Rahmen der Terminierung wird das Kapa-
zitatsangebot der benotigten Arbeitsplitze mit dem Kapazititsbe-
darf des Fertigungsauftrages abgeglichen und die Auftragsbear-
beitung entsprechend terminiert. Im vierten Schritt erfolgt tber
die Auftragsfreigabe die Weitergabe des Auftrages an die Produk-
tion. Im funften Schritt werden die Auftragspapiere gedruckt und
im sechsten Schritt die benétigten Materialien entnommen. Es
beginnt der physische Fertigungsprozess, der nach Abschluss
rickgemeldet wird und den Wareneingang der produzierten
Halb- und Fertigerzeugnisse im Lager zur Folge hat. Als letzter
Schritt erfolgt die Auftragsabrechnung. Dabei werden die aufge-
laufenen Kosten einem oder mehreren Abrechnungsempfingern
des internen und externen Rechungswesens weiterbelastet (die-
ser Schritt wird in den folgenden Ausfihrungen nicht weiter
behandelt).
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Erstellung bzw. Eréffnung von Fertigungsauftragen

Ein Fertigungsauftrag legt fest, welches Material wo (Arbeits-
platz), zu welchem Termin gefertigt wird, welche Ressourcen
benotigt werden und wohin die Kosten abzurechnen sind.

Wie bereits erldutert, werden Fertigungsauftrige grundsitzlich
durch Umsetzung der entsprechenden — aus der Materialbedarfs-
planung erzeugten — Planauftrige erstellt. Daneben erfolgt bei-
spielsweise bei der Planungsstrategie ,Montageabwicklung mit
Fertigungsauftrigen“ eine automatische Generierung von Ferti-
gungsauftrigen. Falls die betriebliche Notwendigkeit besteht,
konnen Fertigungsauftrige auch manuell erstellt bzw. eroffnet
werden (beispielsweise bei Prototypen).

Mit der Anlage eines Fertigungsauftrages sind automatisch be-
stimmte Folgeaktionen verbunden, u.a.:

*  Auswahl des Arbeitsplanes und Ubernahme der Vorginge
und Folgen in den Auftrag.

*  Sticklistenauflésung und Ubernahme der Sticklistenposi-
tionen in den Auftrag.

=  Erzeugung von Reservierungen fiir lagerhaltige Stticklisten-
positionen.

= Vorkalkulation des Fertigungsauftrages.
=  Erzeugung der Kapazititsbedarfe fiir die Arbeitsplitze.

=  Erzeugung von Bestellanforderungen fiir Nichtlagermaterial.

Elemente eines Fertigungsauftrages

Ein Fertigungsauftrag besteht aus verschiedenen Elementen, wie
aus folgender Abbildung ersichtlich wird.
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Abb. 5.39: Elemente eines Fertigungsauftrages

Bei der Anlage bzw. Eroffnung eines Fertigungsauftrages wird
eine Auftragsart angegeben. Wie andere Auftragsarten auch,
nimmt sie zentrale Steuerungsfunktionen wahr, insbesondere
regelt sie

= die Fertigungsauftragsnummernvergabe (extern oder intern),

= die Bereitstellung von Daten an ein Betriebsdaten-
erfassungssystem,

=  die Kiriterien zur Auswahl von Arbeitsplinen und Stiicklisten
sowie

»  die Kalkulation des Fertigungsauftrages.

Der Auftragskopf besteht aus mehreren Bildschirmmasken. Im
Kopf werden unter anderem Termine und Mengen definiert, ein
Kopftext gepflegt, die Organisationsdaten angegeben (Disponent,
Werk, ...) und die Wareneingangssteuerung festlegt.

Jeder Fertigungsauftrag muss mindestens einen Arbeitsvorgang
beinhalten, welcher einen Arbeitschritt des Fertigungsauftrages
reprisentiert. Zu jedem Arbeitsvorgang existieren verschiedene
Einzelbilder, auf denen vorgangsbezogen Materialkomponenten,
Fertigungshilfsmittel, Ereignispunkte und Ruckmeldungen ge-
pflegt werden. Der Arbeitsvorgang selbst wird einer Vorgangs-
folge zugeordnet.
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Abb. 5.40: Kopf eines Fertigungsauftrages
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Abb. 5.41: Vorginge eines Fertigungsauftrages

Automatische Stammdateniibernahme

Auf Grund der hohen Integration der einzelnen SAP-Kom-
ponenten fuhrt die Auftragserdffnung dazu, dass automatisch
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eine Vielzahl von Stammdaten in den Auftrag ibernommen und
damit der Pflegeaufwand erheblich reduziert wird.

Zur Fertigung bzw. Montage eines Erzeugnisses werden die ein-
zelnen Arbeitsschritte (Bohren, Drehen, ...) als Arbeitsplanvor-
ginge in das SAP-System eingegeben. Das Resultat ist ein
Arbeitsplan (siehe 4.5). Mit der Anlage eines Fertigungsauftrages
sucht das System nach einem passenden Arbeitsplan zum ent-
sprechenden Erzeugnis und kopiert die Daten in den Fertigungs-
auftrag.

Im Allgemeinen werden die zur Fertigung eines Erzeugnisses
bendtigten Materialkomponenten Uber eine Stiickliste ermittelt.
Bei der Eroffnung eines Fertigungsauftrages sucht das System
nach einer passenden Stickliste und stellt die Stiicklistenpositio-
nen in den Fertigungsauftrag ein.

Sobald ein Fertigungsauftrag erodffnet bzw. freigegeben wird, sind
die darin enthaltenen Daten nicht mehr ohne weiteres dnderbar.
Andern sich nachtriglich die Daten des zugrunde gelegten
Arbeitsplanes oder der Stiickliste, finden diese Anderungen keine
Berticksichtigung in bereits erdffneten oder freigegebenen Ferti-
gungsauftrigen. Um diese Anderungen jedoch auch in laufende
Fertigungsauftrige tibernehmen zu konnen, gibt es eine entspre-
chende Nachlesefunktion.

Die Nachlesefunktion ldsst sich in der Meniileiste des Fertigungs-
auftrages Uber Funktionen @ PP-Stammdaten lesen erreichen. Im
erscheinenden Zwischenbildschirm kann explizit angesteuert
werden, welche Stammdaten zu welchen Terminen neu zu lesen
sind.

Es sei darauf hingewiesen, dass die Moglichkeit des Nachlesens
davon abhingt, welchen Status der Fertigungsauftrag hat. Bei-
spielsweise ist die Ubernahme von geinderten Arbeitsplandaten
nicht mehr moglich, wenn der Fertigungsauftrag bereits riickge-
meldet ist.

Fertigungsauftragsstatus

Innerhalb der einzelnen Phasen der Auftragsabwicklung durch-
lduft ein Fertigungsauftrag verschiedene Status. Ein Status zeigt
den aktuellen Zustand eines Objektes. Der Status wird unterteilt
in Systemstatus (durch das System gesetzt) und Anwenderstatus
(durch den Anwender gesetzt). Folgende Tabelle zeigt eine
Auswahl von Fertigungsauftragsstatus, welche im Fertigungsauf-
tragskopf sichtbar sind.
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Status Bedewwng
- — Eroffnet —
Diesen initialen Status erhilt jeder neu angelegte Fertigungs-
auftrag.
FREI — Freigegeben —
Der eroffnete Fertigungsauftrag wurde freigegeben.
NMVP - Keine Materialverfiigbarkeitsprafung —
Die Materialverfiigbarkeit wurde nicht gepruft.
FMAT - Fehlende Materialverftigbarkeit —
Material ist nicht verfiigbar.
MABS — Material bestitigt —
Die Komponenten des Fertigungsauftrages sind am Bedarfs-
termin verftigbar.
DRUC - Fertigungspapiere gedruckt —
Die Fertigungsauftragspapiere wurden gedruckt. Dies ist erst
nach Freigabe moglich.
WABE - Warenbewegung erfolgt —
Es wurden Warenbewegungen zum Fertigungsauftrag erfasst.
TRUC - Teilriickgemeldet —
Zum Fertigungsauftrag wurden bereits Vorginge riick-
gemeldet.
RUCK - Endriickgemeldet —
Alle Vorginge zum Fertigungsauftrag sind rickgemeldet.
TGLI  — Teilgeliefert —
Wareneingangsbuchungen zum erzeugenden Material sind
vorhanden.
GLFT  — Endgeliefert —
Alle Wareneinginge zum erzeugenden Material sind durch-
gefiihrt.
Abb. 5.42: Status eines Fertigungsauftrages
5.6.2.4 Erfassung, Generierung und Pflege von Fertigungsauftragen

238

Es gibt verschiedene Moglichkeiten, wie ein Fertigungsauftrag
angelegt bzw. eroffnet werden kann. Die wohl wichtigste Funk-
tion bildet die Umwandlung eines Planauftrages in einen Ferti-
gungsauftrag, beispielsweise aus der Transaktion MD04 Material-
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bedarfs- / Bestandsliste oder aus der Transaktion CO40. Daneben
kann ein Fertigungsauftrag auch direkt, ohne Planauftrag, manu-
ell erzeugt werden. Je nach Planungsstrategien werden Ferti-
gungsauftrige auch automatisch erzeugt. Sollen gleichzeitig meh-
rere Planauftrige in Fertigungsauftrige umgesetzt werden, wird
dies Uber eine spezielle Sammeltransaktion erreicht.

Im Folgenden wird die manuelle Anlage, die Umsetzung eines
einzelnen Planauftrages tber die Materialbedarfs- / Bestandsliste,
die Transaktion CO40 und die Sammelumsetzung niher betrach-
tet.

Vorgehensweise manuelle Anlage:

1. Der Aufruf erfolgt tiber Logistik @ Produktion @ Fertigungs-
steuerung D Aufirag @ Anlegen @ Mit Material (COO1).

2. Im erscheinenden Selektionsbild ist das Material, das
Produktionswerk und die Auftragsart (beispielsweise PP01)
einzugeben. Die Daten werden durch <Enter> bestitigt.

3. Die gefundenen Stammdaten werden in den Auftrag kopiert
und die Kopfdaten erscheinen. Die Pflege der Kopfdaten
nimmt der Anwender in den einzelnen Reitern des Registers
vor. Insbesondere ist im Reiter ,Allgemein® die Gesamtmen-
ge, der Eckstart- und Eckendtermin, sowie die Terminie-
rungsart einzugeben. Die Daten der anderen vorhandenen
Reiter konnen bei Bedarf gefillt bzw. verindert werden.

4. In der Meniileiste kann tber Springen @ Ubersichten in wei-
tere Fertigungsauftragselemente, insbesondere Folgen,
Komponenten und Vorginge gewechselt werden.

5. Innerhalb der Vorgangsubersicht sind im unteren Bild-
schirmrand die Buttons ,Komponenten“, ,FHM“ und ,Ereig-
nispunkte® sichtbar. Nach der Markierung eines Vorgangs
kann tber diese Drucktasten in die dem Vorgang zugeord-
neten Materialkomponenten, Fertigungshilfsmittel oder Er-
eignispunkte gesprungen werden.

6. Sind alle Daten komplettiert, wird der Auftrag tber den
Button ,Speichern® gesichert.

Vorgehensweise Umsetzung Materialbedarfs- / Bestandsliste:

1. Die Materialbedarfs- / Bestandsliste wird Uber Logistik 2
Produktion @ Bedarfsplanung @ Auswertungen @ Bedarfs-
/Bestandsliste (MDO4) aufgerufen.
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Im erscheinenden Selektionsbild sind das Material und das
Werk einzugeben. Die Daten werden durch <Enter> besti-
tigt.

Es erscheint die Materialbedarfs- / Bestandsliste, auf der die
entsprechende Zeile mit dem umzusetzenden Planauftrag
(Dispoelement PI-AUF) doppelgeklickt wird. Es erscheint
ein Zwischenbildschirm, auf dem der Button ,-> FertAuftr¢
anzuwihlen ist.

Der Fertigungsauftrag wird generiert und angezeigt. Die
vorgeschlagenen Daten konnen Uberprift bzw. gedndert
werden.

Sind alle Daten korrekt, wird der Fertigungsauftrag tiber den
Button ,Speichern“ gesichert und damit eroffnet.

Vorgehensweise Umsetzung tiber Transaktion CO40:

1.

Der Einstieg erfolgt Uiber Logistik © Produktion @ Bedarfs-
planung D Planauftrag 9 Umsetzen in FertAuf. @ Einzel-
umsetzung (CO40).

Im erscheinenden Selektionsbild ist der umzusetzende Plan-
auftrag und die Auftragsart anzugeben (z.B. PP01). Die
Daten werden durch <Enter> bestitigt.

Der Fertigungsauftrag wird generiert und kann geidndert
werden.

Nach Uberpriifung bzw. Korrektur der Daten wird der Ferti-
gungsauftrag tber den Button ,Speichern® gesichert und
damit eroffnet.

Vorgehensweise Sammelumsetzung:

1.

Die Sammelumsetzung wird uber Logistik @ Produktion <
Bedarfsplanung @ Planaufirag @ Umselzen in FertAuf. 9
Sammelumsetzung (CO41) gestartet.

Auf dem erscheinenden Selektionsbild konnen Planauftrige
nach den unterschiedlichsten Kriterien ausgewihlt werden,
z.B. nach Disponent oder Material. Sind alle Selektionspa-
rameter eingegeben, wird die Selektion tiber den Button
LAusfihren“ in der Anwendungsfunktionsleiste angestofen.

Es erscheint eine Planauftragsliste mit allen selektierten
Planauftrigen. Die umzusetzenden Planauftrige werden zei-
lenweise markiert und die Umsetzung uber Planauftragsliste
2 Umsetzen in der Meniileiste eingeleitet.
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4. Sind keine Fehler aufgetreten, erfolgt automatisch die Um-
setzung vom System, und es erscheint eine entsprechende
Meldung in der Statusleiste.

Fertigungsauftrige konnen — abhingig vom Status — angezeigt
und gedandert werden. Der Aufruf erfolgt Gber Logistik @ Produk-
tion @ Fertigungssteuerung @ Auftrag @ Andern (CO02) bzw.
Anzeigen (COO03). Alternativ kann ein Fertigungsauftrag auch in
der Materialbedarfs- / Bestandsliste durch Doppelklick auf das
entsprechende Element gepflegt werden.

Ubungen zur Fallstudie
Ubung 5.17

Nachdem alle Rohstoffe beschafft und damit fir den weiteren
Fertigungsprozess zur Verfiigung stehen, sind die durch den Ma-
terialbedarfsplanungslauf erzeugten Planauftrige in Fertigungs-
auftrige umzusetzen.

Setzen Sie Uiber die Bedarfs- / Bestandsliste den Planauftrag fiir
das Halbfabrikat Z101_XXX_XX in einen Fertigungsauftrag um.
Ubernehmen Sie dabei die vorgeschlagenen Werte.

Ubung 5.18

Lassen Sie sich den Fertigungsauftrag anzeigen und stellen Sie
fest, ob die Verfiigbarkeitspriifung bereits ausgefiihrt wurde.
Ubung 5.19

Setzen Sie die Planauftrige fir die beiden Halbfabrikate
Z102_XXX_XX und Z103_XXX_XX sowie Ihr Fertigerzeugnis
F101_XXX_XX in Fertigungsauftrige um. Nutzen Sie dabei die
Funktion der Sammelumsetzung.

Hinweis: Selektieren Sie nach dem Produktionswerk und Pla-
nungswerk ,0001¢ und Threm Fertigungssteuerer.

Verfiigbarkeitspriifung und Terminierung

Verfiigbarkeitspriifung

Damit ein Fertigungsauftrag korrekt weiterverarbeitet werden
kann ist sicherzustellen, dass die benotigten Materialien, Ferti-
gungshilfsmittel und Kapazititen verfiigbar sind.

Die Verfugbarkeitsprifung wird Giber mehrteilige Prifvorschriften
gesteuert, welche im Customizing hinterlegt sind.
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Voraussetzung fur die Prifung eines Materials ist, dass im Materi-
alstammsatz (Sicht Disposition 3) eine Prifgruppe (Feld Verfig-
barkeitsprifung) eingetragen ist.

Die Prifgruppe selbst wird im Customizing mit einer Priifregel
kombiniert, die wiederum einer Auftragsart zugewiesen wird.
Damit wird erreicht, dass je nach Anwendung (Verfugbarkeits-
prifungen finden nicht nur in der Fertigungssteuerung statt, son-
dern z.B. auch im Vertrieb) mit der gleichen Prifgruppe unter-
schiedliche Prifszenarien abgeleitet werden.

Uber die Prifgruppe und Priifregel wird im Customizing letzt-
endlich der Prifumfang bestimmt. Der Prifumfang legt bei-
spielsweise fest, welche verschiedenen Bestinde (z.B. Sicher-
heitsbestand) sowie Zu- und Abgangselemente (z.B. Kundenauf-
trige und Bestellungen) in die Prifung eingehen sollen.

Neben der Festlegung, ob und wie die Verfugbarkeitsprifung fiir
einen Auftrag bzw. Vorgang stattfinden soll, wird ebenfalls im
Customizing hinterlegt, zu welchem Zeitpunkt dies erfolgen soll.
Beispielsweise kann festgelegt werden, dass die Verfiigbarkeits-
prifung automatisch bei der Eroffnung oder Freigabe eines Ferti-
gungsauftrages durchgefiihrt wird.

Innerhalb der Priifregel kann die Verfuigbarkeitspriiffung auf die
Wiederbeschaffungszeit begrenzt werden. Das System priift dann
nur die Verfiigbarkeit innerhalb dieses Zeitintervalls.

Berechnung der Verfiigbarkeit

Die Berechnung der Verfiigbarkeitsprifung erfolgt nach der
bereits erlduterten ATP-Methode. Diese prift, ob der geplante
Abgang (hier ausgelost durch den Fertigungsauftrag) durch die
Zugangselemente zum benotigten Termin gedeckt werden kann.
Ist der Zugang grofer als die Abgangsmenge, ergibt sich eine
positive ATP-Menge. Ist die ATP-Menge negativ wird geprift, ob
positive ATP-Mengen, die zeitlich friher entstanden sind, den
Restbedarf decken.
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Abb. 5.43: Verfigbarkeitsprifung mit ATP-Menge

Durchfithrung der Verfiigbarkeitspriifung

Die Prifung kann fir alle Materialkomponenten eines Ferti-
gungsauftrags oder fir einzelne Komponenten vorgenommen
werden, sofern sie nicht bereits im Customizing automatisch
aktiviert wurde.

Vorgehensweise:

=  Die Verfugbarkeitsprifung fur alle Komponenten wird aus
der Fertigungsauftragspflege (Transaktion CO01 bzw. CO02)
Uber Funktionen 2 Verfligbarkeitspriifung @ Material-ATP
in der Mentleiste ausgelost.

=  Soll die Verfugbarkeit nur fir einzelne Komponenten ge-
pruft werden, so ist von der Fertigungsauftragspflege Uber
Springen @ Ubersichten @ Komponenten (in der Menii-
leiste) in die Komponententibersicht zu wechseln. Anschlie-
Bend sind die einzelnen Komponenten zu markieren und
die Prufung Uber Komponente @ Verfiigharkeit @ Verfiig-
barkeit priifen auszuldsen.

Nach Auslosung der Verfuigbarkeitsprifung meldet das System
das Ergebnis. Sofern die Verfigbarkeit vollstindig bestitigt
werden kann, erhilt der Auftrag den Status ,MABS“ = Material
bestitigt. Sofern die Verfugbarkeit nicht gewihrleistet ist, wird
versucht, zumindest eine Teilmenge zu bestitigen. Der Auftrag
erhilt den Status ,FMAT*“ = fehlende Materialverfiigbarkeit.
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Es sei darauf hingewiesen, dass neben Materialkomponenten
auch Fertigungshilfsmittel und Kapazititen auf Verfuigbarkeit ge-
prift werden. Auf weitere Ausfiihrungen hierzu wird verzichtet.

Terminierung

Innerhalb der Terminierung werden die Fertigungstermine und
die Kapazititsbedarfe ermittelt, welche bereits innerhalb der Ma-
terialbedarfsplanung erldutert wurden. Neben der Terminierung,
die beim Materialbedarfsplanungslauf stattfindet, wird die Termi-
nierung aller Vorginge immer beim Anlegen eines Fertigungsauf-
trages automatisch durchgefiihrt.

Die Ergebnisse der Terminierung sind im Fertigungsauftrag in-
nerhalb eines Terminierungsprotokolls sichtbar, welches tber
Springen D Protokolle © Terminierang in der Meniileiste des
Fertigungsauftrages erreicht wird.

Ermittelte Freigabe-, Start- und Endtermine konnen tber die Re-
gisterkarte ,Termine/Mengen“ im Fertigungsauftrag angezeigt
werden.

Auftragsfreigabe und Druck von Auftragspapieren

Auftragsfreigabe

Mit der Eroffnung des Fertigungsauftrages erhilt dieser zuerst
den Initialstatus ,EROF“. Mit diesem Status sind weder Ruckmel-
dungen noch Druck von Auftragspapieren noch Materialbewe-
gungen moglich. Erst mit der Freigabe erfolgt die Ubergabe an
die Produktion und hebt die genannten Einschrinkungen auf.
Die Freigabe kann auf Auftragskopfebene oder auf Auftragsvor-
gangsebene durchgefiihrt werden.

Auf Auftragskopfebene werden alle Vorginge entweder manuell
oder maschinell freigegeben. Der Status des Auftrages wechselt
dann zu ,FREI“.

Innerhalb des Fertigungsauftrages (Transaktion COO01 bzw.

CO02) wird der Auftrag Giber den Button & (bzw. in der Menii-
leiste Gber Funktionen D Freigeben) freigegeben.

Das SAP-System kann so eingestellt werden, dass bereits bei der
Auftragseroffnung automatisch eine Freigabe erfolgt. Dies wird
im Customizing tiber das Fertigungssteuerungsprofil eingestellt
und im zweiten Schritt Giber die Zuordnung des Profils im Mate-
rialstammsatz (Sicht ,Arbeitsvorbereitung®).
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Werden nur Vorginge freigegeben, erhilt der Vorgang den
Status ,FREI¢, der Auftrag aber nur den Status ,TFRE“ (teilfreige-
geben). Ausgelost wird die Teilfreigabe ebenfalls innerhalb der
Fertigungsauftragspflege in der Vorgangsiibersicht (erreichbar
tber Springen @ Ubersichten @ Vorgdnge). Die freizugebenden
Vorginge werden markiert und dann Gber Vorgang 9 Freigeben
in der Meniileiste freigegeben.

Druck von Auftragspapieren

SAP bietet im Standard eine Reihe von Druckmoglichkeiten im
Zusammenhang mit einem Fertigungsauftrag an.

Grundsitzlich werden die einzelnen Ausdrucke nach Listarten
unterschieden:

=  Listen fir Vorginge, z.B. Lohn- und Rickmeldescheine.
= Listen fir Komponenten, z.B. Warenentnahmescheine.

=  Listen flr Fertigungshilfsmittel, z.B. die Fertigungshilfsmittel-
ubersicht.

»  Ubergreifende Listen, z.B. Steuerkarten.

Ob die einzelnen Listen tatsdchlich gedruckt werden konnen,
hingt von verschiedenen Voraussetzungen ab, z.B. vom Status
des Vorgangs bzw. des Fertigungsauftrages und von hinterlegten
Vorgangssteuerschliisseleintrigen (der Vorgangssteuerschliissel
bestimmt, was mit einem Vorgang alles getan werden kann, bei-
spielsweise ob eine Terminierung oder Fremdbearbeitung durch-
gefiihrt werden darf).

Die Belege zu Fertigungsauftrigen konnen entweder online, im
Hintergrund oder bei der Verbuchung gedruckt werden. Neben
der Massenauslosung ldsst sich der Druck der Papiere auch
direkt aus dem Fertigungsauftrag tber Funktionen @ Drucken in
der Meniileiste anstofden.

Ubungen zur Fallstudie

Ubung 5.20

Fihren Sie fir alle Thre Halbfabrikate die Auftragsfreigabe durch
und prifen Sie zuerst die Verfligbarkeit (Material-ATP) in den
Fertigungsauftrigen. Steigen Sie fir die Halbfabrikate
7101_XXX_XX und 7102_XXX_XX uber die Bedarfs- / Bestands-
liste ein, fir das Material Z103_XXX_XX Uber die Fertigungsauf-
tragsanderungstransaktion (CO02).
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Ubung 5.21

Uberpriifen Sie anhand des Materials Z101_XXX_XX {ber die
Bedarfs- / Bestandsliste, ob eine Reservierung fiir das Fertig-
erzeugnis F101_XXX_XX erfolgt ist.

Materialentnahme und Ubergabe an die Fertigung

Bei Eroffnung des Fertigungsauftrages erzeugt das System Reser-
vierungen fir die benotigten Materialkomponenten. Mit Reservie-
rungen wird sichergestellt, dass die Materialien auch tatsichlich
fur den Fertigungsauftrag bereitstehen und nicht anderweitig
verwendet werden. Sichtbar ist die Reservierung beispielsweise
in der Materialbedarfs- / Bestandsliste als Dispositionselement
JAR-Res“.

Im weiteren Prozessablauf missen die fir den Fertigungsauftrag
benotigten Materialkomponenten aus dem Lager entnommen
und an die entsprechenden Arbeitsplitze angeliefert werden.
Dies ist erst dann moglich, wenn der Fertigungsauftrag freigege-
ben wurde. Neben der manuellen Warenausgangsbuchung
besteht auch die Moglichkeit, Giber die retrograde Entnahme den
Warenausgang erst bei der Rickmeldung zu buchen. Im Ab-
schnitt Riickmeldungen wird dieses Verfahren niher erliutert.

Auswirkungen der Warenausgangsbuchung

Mit Buchung des Warenausgangs zum Fertigungsauftrag wird
systemseitig eine Reihe von Folgeaktionen durchgefiihrt. Neben
der Erzeugung eines Material- und Buchhaltungsbelegs erfolgt
die Bewertung des Materialverbrauchs, die Aktualisierung der
Bestands- und Verbrauchssituation und der Abbau der bei Eroff-
nung des Fertigungsauftrages aufgebauten Reservierungen. Im
Bereich des internen Rechnungswesens werden die Istkosten
ermittelt und ein entsprechender Controlling-Beleg erzeugt.

Die Bewertung der Warenausgangsbuchung erfolgt immer zum
aktuellen Preis, also bei standardpreisgesteuerten Materialien
zum hinterlegten Standardpreis, bei Materialien mit gleitendem
Durchschnittspreis mit dem aktuellen gleitenden Durchschnitts-
preis.
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Abb. 5.44: Auswirkungen des Warenausganges

Durchfiihrung der Materialentnahme

Es gibt verschiedene Moglichkeiten, im SAP-System Materialent-
nahmen zu einem Fertigungsauftrag (bzw. zu mehreren Ferti-
gungsauftrigen) zu erfassen.

Wie bereits erwihnt, kann jede Warenbewegung — und damit
auch der Warenausgang zu einem Fertigungsauftrag — Gber die
Warenbewegungstransaktion MIGO gebucht werden. In diesem
Fall ist in der Transaktion ,Warenausgang“ ,Auftrag® zu wihlen.

Daneben sollen im Folgenden die Buchung tiber eine Kommissi-
onierliste und die Buchung Uber die Transaktion MB1A erldutert
werden.

Mit Hilfe der Kommissionierung koénnen alle noch anstehenden
Materialentnahmen zu Fertigungsauftrigen ermittelt und durchge-
fihrt werden. Dabei werden keine Fertigungsauftrige selektiert,
welche den aktuellen Status eroffnet, gesperrt oder technisch
abgeschlossen tragen.

Die Transaktion besteht aus einem Selektionsbildschirm, einem
Ubersichtsbild der offenen Materialentnahmen und der Kommis-
sionierliste als Grundlage der Buchung.
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Kommissionierliste: Ubersicht
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ADbb. 5.45: Kommissionierliste

Vorgehensweise:

1.

Der Einstieg erfolgt Uber Logistik @ Produktion 9 Ferti-
gungssteuerung @ Warenbewegungen @ Materialbereitstel-
lung D Kommissionieren (CO27).

Auf dem Einstiegsbild ist zuerst ein Profil auszuwihlen, das
den Aufbau der Kommissionierliste steuert. Daneben ist ei-
ne Vielzahl von weiteren Selektionsparametern moglich,
z.B. die Angabe einer oder mehrerer Fertigungsauftrige.
Nach Eingabe der Parameter wird die Materialiibersichtsliste
uber Programm < Ausfitbren in der Meniileiste gestartet.

In der Ubersicht werden alle Materialien gezeigt, fir die
noch Materialentnahmen anstehen. Die einzelnen Ferti-
gungsauftrige zu den Materialien sind anzukreuzen und
anschlieBend ist Uber Umfeld @ Kommissionieren in der
Mentileiste die Kommissionierliste aufzubauen.

In der Kommissionierliste erscheinen die Ubernommenen
Materialien. Hier sind entsprechende Anderungen (z.B. Ein-
gabe des Lagerortes) bzw. Loschungen moglich.

Die Materialentnahme wird iber den Button ,Sichern® aus-
gelost. Falls Fehler aufgetreten sind, wird dies in einem
Auswahlbildschirm angezeigt, auf dem ein Rucksprung in
die Transaktion moglich ist.

Neben der Transaktion MIGO (zur Buchung simtlicher Waren-
bewegungen) steht fir die Buchung von Fertigungsauftrigen die
spezielle Transaktion MB1A zur Verfigung.



5.6 Fertigungssteuerung

nausgang erfassen: Auswahibild

Ubernehmen+Detail

Kosenstelle
_1 aa0545
Emptinger

Pasitionen

Pos  Material EME LOrt Charge NF Werk Pos EAu
1 I210_GRUPPE_A3 1.800 ST maEot oEat 1 [
2 I211_GRUPPE_A3 1.800 ST maEot oRat 2 [
3 I212_GRUPPE_B2 1.000 ST oot oeat 3 [

Eintrag

Abb. 5.46: Warenausgang zu Fertigungsauftrag

Vorgehensweise:

1. Der Einstieg erfolgt ziber Logistik ® Produktion @ Ferti-
gungssteuerung @ Warenbewegungen @ Warenausgang
(MB1A).

2. Im folgenden Einstiegsbild sind Belegdatum, Buchungs-
datum und - falls notwendig — ein Belegkopftext ein-
zugeben. Je nach dem, ob der Warenausgang in Bezug zu
einem Fertigungsauftrag oder einer Reservierung erfolgen
soll, ist in der Anwendungsfunktionsleiste der entsprechen-
den Button zu driicken.

3.  Es erscheint ein Zwischenbildschirm, auf dem die Reservie-
rung(en) bzw. ein oder mehrere Fertigungsauftrige mit dem
entsprechenden Lagerort einzugeben ist. Durch <Enter>
wird der Folgebildschirm geoffnet.

4. Im Kopfbereich des Auswahlbildes werden alle zum Ferti-
gungsauftrag erwarteten Warenausginge aufgelistet und
markiert. Durch Markieren bzw. Entmarkieren der Positio-
nen entscheidet der Anwender, welche Warenausginge tat-
sachlich gebucht werden sollen.

5. Ist eine Verinderung der Detaildaten zu den ausgewihlten
Positionen notwendig, kann dies {iber den Button ,Uber-
nehmen+Detail* ausgelost werden. Es erscheinen dann
nacheinander (jeweilige nach Bestitigung durch <Enter>)
die Detailbilder zu den Positionen.
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6. Die Buchung erfolgt iiber den Button ,Speichern.

Ubungen zur Fallstudie
Ubung 5.22

Sorgen Sie Uber die Transaktion MIGO dafir, dass die Materia-
lien fur die Fertigung des Halbfabrikates Z101_XXX_XX ausgela-
gert werden.

Hinweis: Ermitteln Sie zuerst iber die Bedarfs- / Bestandsliste die
Fertigungsauftragsnummer des Halbfabrikates Z101_XXX_XX. In
der Transaktion MIGO wihlen Sie ,Warenausgang® ,Auftrag“ und
tragen die ermittelte Auftragsnummer ein. Ubernehmen Sie die
Vorschlagswerte und vergessen Sie nicht das ,OK-Kennzeichen®
und den Lagerort ,0001¢ zu jeder Position zu setzen.

Ubung 5.23

Uberpriifen Sie am Beispiel des Rohstoffes 1201_XXX_XX, ob der
Warenausgang korrekt vollzogen wurde (Uber die Transaktion
Bestandsiibersicht MMBE).

Ubung 5.24

Der Warenausgang fur die Halbfabrikate Z102_XXX_XX und
7Z101_XXX_XX soll anhand der Kommissionierungsfunktionalitit
erfolgen. Fiithren Sie die Materialentnahme durch.

Hinweis: In die Kommissionierung steigen Sie im Selektionsbild
uber das Profil ,000002¢ das Werk 0001 und Ihrem Ferti-
gungssteuerer ein. Markieren Sie in der Liste alle Fertigungsauf-
trige zu den Materialkomponenten. Achten Sie in der Kommissi-
onierliste darauf, dass bei allen Komponenten der Lagerort ein-
gegeben ist. Wenn nicht, fligen Sie ihn fiir jede Position ein.

Riickmeldungen

Grundlagen

Ruckmeldungen — als Teil der Auftragsiiberwachung — geben
Auskunft Uber den Bearbeitungsstand von Fertigungsauftrigen.
Sie konnen entweder zu einem Fertigungsauftrag oder zu einzel-
nen Vorgingen (bzw. Untervorgingen) erfasst werden. Voraus-
setzung flur eine Rickmeldung ist, dass der Fertigungsauftrag
freigegeben bzw. teilfreigegeben wurde. Neben der rein manuel-
len Erfassung kann die Rickmeldung auch tiber Betriebsdaten-
erfassungssysteme (BDE) erfolgen.
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Riickmelde-
arten

Rickmeldungen zeigen insbesondere auf,

=  welche Gut- und Ausschussmengen produziert wurden,

»  welche Zeit dafiir in Anspruch genommen wurde und

= an welchem Arbeitsplatz wer den Vorgang durchgefiihrt hat.
Rickmeldeprozesse fithren zu einer Reihe von Folgeaktionen:

=  Der Fertigungsauftrag wird aktualisiert (z.B. der Auftrags-
status),

= die betroffenen Arbeitsplitze werden kapazititsmiflig ent-
lastet,
. die entstandenen Istkosten werden verrechnet und

* je nach Einstellungen werden die benétigten Materialien
retrograd entnommen und damit automatisch Warenaus-
gang sowie Wareneingang gebucht.

Ubermittlung
via BDE-
Schnittstelle

Rickmeldung

Manvuelle
Erfassung

ggf. Kapa.-
retro- entlastung  Auffrags-  Istkosten- ggof. sonstige
grade Arbeits- aktualisie-  fortschrei-  automati-  Fortschrei-
Entnahme platz rung bung scher WE bungen

Abb. 5.47: Auswirkung der Riickmeldung

Rickmeldungen sind in SAP je Vorgang (Untervorgang) oder je
Fertigungsauftrag moglich. Voraussetzung fir die komplette
Rickmeldung eines Fertigungsauftrages ist, dass zu diesem noch
keine Vorginge riickgemeldet sind. Durch die Vorgangsriickmel-
dung zu einem Fertigungsauftrag werden die Vorginge schritt-
weise einzeln zurtickgemeldet. Neben Vorgangs- und Auftrags-
rickmeldungen kennt das System auch Einzelkapazititsrickmel-
dungen. Einzelkapazititen entstehen dann, wenn zu einem Vor-
gang der Kapazititsbedarf weiter aufgeteilt wird (z.B. die Auftei-
lung eines Vorgangs auf mehrere Maschinen oder Personen).
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Ein Auftrag bzw. ein Vorgang kann teil- oder endriickgemeldet
werden. Wird endriickgemeldet, so ist der Vorgang bzw. der
Auftrag abgeschlossen und es werden keine weiteren Riickmel-
dungen erwartet. Im Gegensatz dazu wird bei der Teilriickmel-
dung grundsitzlich nur ein Teil der Menge zurlckgemeldet, da
die Bearbeitung des Fertigungsauftrages bzw. des Vorgangs noch
nicht abgeschlossen ist. Mit der Teil- bzw. Endriickmeldung wird
der zugrunde liegende Fertigungsauftrag mit einem entsprechen-
den Status versehen (TRUCK bzw. RUCK).

In der Produktion kommt es vor, dass einzelne Mengen an Mate-
rialien nicht den Qualititsanforderungen genligen und damit
nicht weiter verwendbar sind. Neben der Gutmenge (diese Men-
ge entspricht den Qualititsanforderungen) wird dieser Ausschuss
bei der Rickmeldung erfasst.

Retrograde Entnahme und automatischer Wareneingang

Wie bereits erliutert, werden standardmiig nach Freigabe des
Fertigungsauftrages die benotigten Materialkomponenten aus
dem Lager entnommen und bereitgestellt. Dies geschieht mit
einer entsprechenden Warenausgangsbuchung zum Auftrag. Al-
ternativ dazu ist es in SAP auch moglich, erst zum Zeitpunkt der
Riickmeldung den Warenausgang zu buchen. Wird die retrogra-
de Entnahme gewihlt, bleiben die fir den Fertigungsauftrag be-
notigten Materialien bis zur Rickmeldung reserviert.

Eingestellt wird diese Art der Materialentnahme entweder im
Materialstamm (Sicht Disposition 2), im Arbeitsplatz auf dem
Grunddatenbild oder im Arbeitsplan auf dem Komponententiber-
sichtsbild. Einstellungen im Arbeitsplan haben gegeniiber dem
Materialstamm bzw. Arbeitsplatz Vorrang. Mit Sicherung der
Ruckmeldung wird die retrograde Entnahme automatisch voll-
zogen.

Grundsitzlich werden die produzierten Materialien nach der
Ruckmeldung wieder ins Lager eingebucht. Neben der manuel-
len Buchung, welche im nichsten Abschnitt erliutert wird, kann
bei der Sicherung einer Rickmeldung der Wareneingang auch
automatisch angestoSen werden. Eingestellt wird der automati-
sche Wareneingang Uber das Fertigungssteuerungsprofil im
Customizing. Das Profil wird dann den entsprechenden Material-
stimmen (Sicht Arbeitsvorbereitung) oder alternativ dem Ferti-
gungssteuerer (iber das Customizing) zugeordnet.
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5.6.6.3 Durchfiihrung von Riickmeldungen

Je nach dem, ob Ruckmeldungen zum Vorgang oder zum
Fertigungsauftrag durchgefiihrt werden, sind verschiedene Trans-
aktionen nutzbar. Insbesondere zu vorgangsbezogenen Ruck-
meldungen ist eine ganze Reihe von Ruckmeldemoglichkeiten
vorhanden. Im Folgenden werden die Riickmeldung zum Ferti-
gungsauftrag (CO15) und die Lohn / Rickmeldeschein-Riickmel-
dung zum Vorgang (CO11N) gezeigt.

Riickmeldung zum Fertigungsauftrag

Mit dieser Art der Rickmeldung wird ein Fertigungsauftrag kom-
plett zurtickgemeldet.

| Riickmeldung zum Fertigungsaufitrag erfassen : Istdaten

‘g YWarenhewegungen
_1 oeo547
Endriickmeldung
ung

) End ung O autom Endriickm. [ | Ausbuchen Reservier.

Akt rdckzurmelden Einh  Bisher rlickgerm. Gepl. rickzumeld. Einh
Rick.Gutmenge 40 0 40 ST
Riick.Ausschuls 0 0
Macharheit a

Abweich.Ursache

Personalnummer

Rickzumelden Bisher rlckgem. Gepl. rickzumeld.
Start Durchfih. 11.06.2005 16:42:29 11.06.2005
Ende Durchfihr. 11.06.2005 16:42:29 11.06.2005

Buchungsdaturn 11.06.20085

Rickmeldetext [[] Langtext varhanden

Abb. 5.48: Rickmeldung zum Fertigungsauftrag

Vorgehensweise:

1. Der Einstieg erfolgt Uber Logistik < Produktion 9
Fertigungssteuerung < Riickmeldung @ Erfassen @ Zum
Auftrag (CO15).

2. Auf dem erscheinenden Einstiegsbild ist der riickzumelden-
de Fertigungsauftrag einzugeben und mit <Enter> zu besti-
tigen.

3. Es erscheint das zentrale Rickmeldebild. Dort sind die
Istdaten einzugeben, insbesondere die Gutmenge und ggf.
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die Ausschussmenge. Rechts neben der Gutmenge zeigt das
System die geplant riickzumeldende Menge. Zur zeitlichen
Auswertung der Durchfithrungsdauer sind entsprechende
Beginn- und Enddaten einzugeben. Zum Abschluss der Ein-
gaben ist anzugeben, ob es sich um eine Teil- oder End-
riickmeldung handelt.

4. Sind alle Daten eingegeben, so erfolgt iiber Sichern die
Buchung der Rickmeldung. Die Rickmeldenummer wird
intern vergeben.

Riickmeldung zum Vorgang

Neben Sammel- und Schnellerfassungen verfiigt das SAP-System
tber eine Einbilderfassung fiir Lohnscheinriickmeldungen. Der
Lohnschein enthilt die tatsichlich erfassten Arbeitszeiten zum
Vorgang und die gefertigten Mengen. Er bildet die Grundlage fiir
Lohnscheinrickmeldungen.

‘ Lohn-Riickmeldeschein zum Fertigungsauftrag erfassen

‘ ‘A‘i Warenhewegungen | ‘ ‘Q\ Istdaten ‘

Abb. 5.49: Lohnschein-Rickmeldung

Vorgehensweise:

1. Aufruf der Transaktion uber Logistik ® Produktion
Fertigungssteuerung < Riickmeldung @ Erfassen @ Zum
Vorgang @ Lobn-Riickmeldeschein (CO11N).
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5.6.6.4

Anzeige
von Riick-
meldungen

Stornieren
von Riick-
meldungen

Es erscheint die Einbildtransaktion. Zuerst sind die Daten
des Koptbereichs einzugeben, insbesondere die Auftrags-
nummer und der riickzumeldende Vorgang.

Danach ist die Rickmeldeart auszuwihlen. Die einzelnen

Detailbereiche sind durch den Button ein- und
ausblendbar.

Es erfolgt schrittweise die Eingabe der Detaildaten zu
Mengen (die Gutmenge wird vorgeschlagen), Leistungen,
Personal und Terminen. Am unteren Ende im Bereich
LZusatz¢ kann das Buchungsdatum verindert werden.

Nach Eingabe aller Daten wird die Rickmeldung tber den
Button ,Sichern® gebucht und vom System eine Riickmelde-
nummer vergeben.

Anzeige und Storno von Riickmeldungen

Die Anzeige von Riuckmeldungen geschieht iiber die Transaktion
CO14.

Vorgehensweise:

1.

Aufruf der Transaktion Uber Logistik @ Produktion @ Ferti-
gungssteuerung 2 Riickmeldung @ Anzeigen (CO14).

Auf dem Einstiegsbild ist entweder der Fertigungsauftrag
(und ggf. der Vorgang) oder die Rickmeldenummer ein-
zugeben. Nach Bestitigung der Eingaben durch <Enter>
werden — je nachdem ob eine oder mehrere Rickmeldun-
gen erfasst wurden — die Rickmeldungen zu den einzelnen
Vorgingen bzw. direkt die Istdaten der Rickmeldung ge-
zeigt.

Sofern mehrere Rickmeldungen erfasst wurden, kann auf
der Vorgangsiibersicht in die Rickmeldedaten gesprungen
werden. Hierzu ist der Vorgang anzukreuzen und durch
Klick auf den Button in der Anwendungsfunktionsleiste
die Anzeige der Rickmeldung zu veranlassen.

Rickmeldungen konnen storniert werden. Dabei werden die
Riickmeldedaten zurtickgestellt.

Vorgehensweise:

1.

Aufruf der Transaktion Uber Logistik @ Produktion @ Ferti-
gungssteuerung 9 Riickmeldung 2 Stornieren (CO13).

Auf dem Einstiegsbild ist entweder die Rickmeldenummer
oder der Fertigungsauftrag (ggf. niher spezifiziert tiber Vor-
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ginge und Folgen) einzugeben. Nach Bestitigung der
Eingaben durch <Enter> erscheint — je nachdem ob eine
oder mehrere Ruckmeldungen erfasst wurden — ggf. ein
Zwischenbildschirm.

3. Der Zwischenbildschirm zeigt die Vorginge. Dort werden
die zu stornierenden Rickmeldevorginge angekreuzt. So-
bald der Button ,Sichern“ gedriickt wird, erfolgt die Stornie-
rung durch das System (ggf. erscheint nochmals ein Bild,
auf dem Textdaten eingepflegt werden konnen). Sofern nur
eine Rickmeldung erfasst wurde, erscheint der Zwischen-
bildschirm nicht und die Sicherung der Stornierung wird
direkt in den Istdaten zur Rickmeldung vorgenommen.

Ubungen zur Fallstudie
Ubung 5.25

Nach der Montage werden die freigegebenen Fertigungsauftrige
rickgemeldet. Erfassen Sie fir die Halbfabrikate Z101_XXX_XX,
7102_XXX_XX, Z103_XXX_XX je eine Fertigungsauftragsrick-
meldung. Ubernehmen Sie dabei die Vorschlagswerte und mel-
den Sie den gesamten Fertigungsauftrag in einem Schritt zurtck.
Es ist kein Ausschuss entstanden, der Auftrag wird endriick-
gemeldet.

Ubung 5.26

Lassen Sie sich den Fertigungsauftrag zum Halbfabrikat
Z101_XXX_XX anzeigen und uberprifen Sie, ob der Status
,RUCK* gesetzt wurde.

Wareneingang zum Fertigungsauftrag

Nach Ruckmeldung der Vorginge bzw. der Fertigungsauftrige
werden die produzierten Materialien standardmifig in das Lager
gebucht. Sofern dies nicht bereits mit der Rickmeldung durch
den automatischen Wareneingang erfolgt ist, wird die Buchung
manuell analog zum Wareneingang zur Bestellung (siehe 5.5.5.2)
durchgefuihrt. Der Fertigungsauftrag erhilt nach der WE-Buchung
den Status ,\WABE*.

Auswirkungen der Bewegungsbuchung

Bei der Buchung eines Wareneingangs zum Fertigungsauftrag
werden neben der Aktualisierung der Bestandsmengen auch die
Bestandswerte im Materialstammsatz angepasst. Daneben erfolgt
die Generierung eines Materialbelegs und eines Buchhaltungs-
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belegs, der die entsprechenden Bewegungen auf den Konten der
Buchhaltung erzeugt. Ggf. erfolgt zusitzlich eine Anpassung des
gleitenden Durchschnittspreises.

Folgendes Beispiel zeigt vereinfacht die Verbuchung eines Wa-
reneingangs zum Fertigungsauftrag (zum Standardpreis), wobei
zur Komplettierung auch die vorangegangene Warenausgangs-
buchung sichtbar ist.

Verbrauch Rohstoffe Rohstoffe /
(Aufwandskonto) Warenausgang zum Halbfabrikat

Fertigungsauftrag (Bestandskonto)

800 .

Bestandsverdnde- Halbfabrikat /
rung (Ertragskonto) Wareneingang zum Fertigerzeugnis
Fertigungsauftrag

(Bestandskonto)
| 1000 |

T 10{)0

Abb. 5.50: Verbuchung Wareneingang und -ausgang

Durch den Wareneingang der produzierten Erzeugnisse wird das
Bestandskonto wertmiig erhoht. Als Gegenkonto wird das Fa-
brikleistungskonto (Bestandsverinderungskonto = Ertragskonto)
gezogen. Die Hohe der wertmiigen Buchung hingt von dem
im Materialstamm eingestellten Bewertungsverfahren ab. Bei der
Bewertung zum Standardpreis erfolgt die Bewertung zum einge-
tragenen Standardpreis, wihrend beim gleitenden Durchschnitts-
preis der Bewertungspreis von der eingestellten Bewertungsvari-
ante abhingt (wird im Customizing definiert). Beispielsweise
konnte die Bewertung zu Herstellkosten vollzogen werden
(= Summe der Material- und Fertigungskosten).

In diesem Zusammenhang sei darauf hingewiesen, dass neben
der Buchung in das Finanzwesen natirlich auch Kostenrech-
nungsbelege erzeugt werden. Auf Ausfuhrungen zum internen
Rechnungswesen wird in diesem Zusammenhang verzichtet.
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Durchfiihrung der Wareneingangsbuchung

Buchung des Wareneingangs zum Fertigungsauftrag kann

wiederum mit der zentralen Transaktion MIGO erfolgen (in
diesem Fall ist in der Transaktion ,Wareneingang® ,Auftrag® zu
wihlen). Alternativ ist die Buchung tiber die Transaktion MB31
moglich, welche im Folgenden niher erldutert wird.

5.6.7.2

Die
Buchung Die
1iber MB31

Transaktion MB31 besteht aus einem Einstiegbild, einem

Ubersichtsbild und den entsprechenden Positionsdetailbildern. Es

handelt sich hierbei nicht um eine Einbildtransaktion, was zur
Folge hat, dass die einzelnen Bereiche auf unterschiedlichen
Bildschirmmasken dargestellt werden.

Wareneingang zum Auftrag: Einstieg

[T1 Uhernehmen+Detail | Zum Auftra.

Lv¥S-Parameter,

Belegdatum
Lieferschein
Belegkopfiext

11062008 Buchungedatum  11.06.2005

Wareneingang zum Auftrag: Auswahlbild 0001 / 0001
E [E [ Ubemehmen+Detail | Zum Aufirag.

Werk

Varschlag fir Belegpositionen
Bewegungsan 101
Auftrag

Lagerort

Buchungsdaturm 11,05, 2005

1000547
o1

Paositionen
EME ntaterial
BHME Materialkurztext

Pos  Menge Werk LOrt Aufirag E

Charge NF Bwh U B

Warenbegleitschein
[ Drucken

5T 969
Halbfabrikat

1 40 0091 0001 1000547 O

101 +

Abb. 5.51: Wareneingang zum Auftrag

Vorgehensweise:

1.
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Aufruf tber den Pfad Logistik @ Materialwirtschaft
Bestandsfiibrung © Wareneingang @ Zum Auftrag (MB31).

Auf dem Einstiegsbild sind neben Buchungs- und Belegda-
tum die Bewegungsart 101, das Werk und der Fertigungs-
auftrag anzugeben. Die Daten werden mit <Enter> bestitigt.

Es erscheint ein Auswahlbild, auf dem alle Materialposi-
tionen, zu denen Wareneinginge erwartet werden, mit ent-
sprechenden Inhalten aufgelistet sind. An erster Stelle jeder
Position kann durch ein Ankreuzfeld die Position zur Wa-
reneingangsbuchung aktiviert werden.

Die Erginzung der Daten erfolgt entweder in diesem Aus-
wahlbild oder im jeweiligen Positionsdetailbild. Soll in das
Detailbild gewechselt werden, so ist die entsprechende
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5.6.7.3

Wareneingang
tiber MB31

Zugangspriifung

Fertigungsauftrag
Sfreigeben

5.7

5.7.1

Position anzukreuzen und Bearbeiten @ Position(en) @
Ubernebhmen+Detail in der Meniileiste zu wihlen.

5. Sind alle Eingaben erfasst, wird die Buchung durch Klick
auf den Button ,Speichern® vollzogen.

Ubungen zur Fallstudie
Ubung 5.27

Nach erfolgreicher Rickmeldung werden die erzeugten Halb-
fabrikate in das Lager gebucht. Nutzen Sie hierbei fur die Bu-
chungen die Transaktion MB31. Vergessen Sie im Einstiegbild
der Transaktion nicht den Lagerort ,0001“ und die Bewegungsart
,101“ einzugeben (sofern nicht vorgeschlagen).

Ubung 5.28

Zur Montage des Fertigerzeugnisses miuissen alle Halbfabrikate in
der Menge 500 zur Verfiigung stehen. Prifen Sie dies uber die
Materialbedarfs- / Bestandsliste.

Ubung 5.29

Die Halbfabrikate sind dem Lager zugebucht und stehen somit
fir den weiteren Fertigungsablauf zur Verfligung. Veranlassen
Sie fur Thr Fertigprodukt die Montage, indem Sie schrittweise den
bereits  erzeugten  Fertigungsauftrag fur das  Material
F101_XXX_XX freigeben, die notwendigen Halbfabrikate ausla-
gern, den Fertigungsauftrag rickmelden und zum Schluss den
Wareneingang buchen.

Kundenauftragsabwicklung

Uberblick tiber den Kundenauftragsabwicklungsprozess

Ziel der Kundenauftragsabwicklung ist die Befriedigung der vom
Kunden nachgefragten Materialien und Dienstleistungen zum
gewlnschten Termin und in der geforderten Menge. Bis das
Material bzw. die Dienstleistungen den Kunden erreicht, ist eine
Reihe von Prozessschritten erforderlich, wie die folgende Abbil-
dung zeigt.
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Vorverkaufs-
aktivitditen
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Vorverkaufs-
aktivitaten

Auftrags-
bearbeitung

Anfrage

Kontrakt Auftrag

Beschaffung
Lieferung / T S remort 1 : Fakturierun
Transpog ! Transport | Lieferung [¢]

Transportauftrag

Rechungswesen

Abb. 5.52: Kundenauftragsprozess

Die Kundenauftragsabwicklung beginnt i. Allg. mit Vorverkaufs-
aktivititen, also Aktivititen mit dem Ziel der Auftragsgewinnung.
Wiinscht ein Kunde beispielsweise eine unverbindliche Auskunft
tiber Lieferfihigkeit und Preise bestimmter Materialien und
Dienstleistungen, koénnen diese in Form von Anfragen im SAP-
System eingegeben werden. Wird der Lieferant jedoch aufgefor-
dert ein konkretes Angebot abzugeben, stellt dies eine bindende
Verpflichtung gegentiber dem Kunden dar und wird mittels eines
Angebotes im SAP-System erfasst und an den Kunden weiterge-
reicht. Die Angebotserstellung kann erfolgreich oder nicht erfolg-
reich sein. Lehnt der Kunde das Angebot ab, wird das Angebot
in SAP abgesagt, wihrend bei einer Annahme des Angebotes
und der dadurch resultierenden Kundenbestellung die Daten in
den folgenden Kundenauftrag ibernommen werden konnen. Auf



5.7  Kundenaufiragsabwicklung

Kundenauftrdige
und Rabhmen-
vereinbarungen

Beschaffung

Lieferung und
Kommissionie-
rung

Fakturierung

5.7.2

5.7.2.1
Preisfindung

die Abwicklung von Vorverkaufsaktivititen wird in den Folge-
abschnitten verzichtet.

Bestellt der Kunden Materialien bzw. Dienstleistungen, werden
diese Kundenanforderungen (Bestellungen) in Form von Kun-
denauftrigen im SAP-System erfasst. Neben der einmaligen Be-
stellung von Waren und Dienstleistungen koénnen Kunde und
Lieferant auch langfristige Vereinbarungen Uber die Lieferung
von Waren und Dienstleistungen zu festgelegten Konditionen in
einem bestimmten Zeitraum treffen. Diese Rahmenvereinbarun-
gen werden in Form von Lieferplinen und Kontrakten verbind-
lich festgehalten.

Sind die Kundenanforderungen im SAP-System eingegeben, muss
dafuir gesorgt werden, dass die Materialien und Dienstleistungen
zum gewinschten Termin und in der gewlnschten Menge zur
Verfiigung stehen. Dies geschieht innerhalb des Beschaffungs-
prozesses, der uiber die Verfugbarkeitsprifung ermittelt, ob das
Produkt auf Lager liegt. Wenn nicht wird die externe (Bestellung)
bzw. interne (Fertigungsauftrige) Beschaffung durchgefiihrt.

Fortgesetzt wird der Kundenauftragsabwicklungsprozess durch
die Auslieferung der Materialien und Dienstleistungen an den
Kunden. Die Auslieferung hat verschiedenste Versandaktivititen
zur Folge, insbesondere die Kommissionierung, die Verpackung,
den Transport und den Warenausgang. Bei Erstellung der ent-
sprechenden Belege werden die relevanten Daten der Vorgin-
gerbelege kopiert.

Abgeschlossen werden die Versandaktivititen durch die
Buchung des Warenausgangs. Damit verldsst das Material das
Unternehmen und die Fakturierung, die neben der Rechnungs-
erstellung auch die entsprechenden Konten im internen und ex-
ternen Rechnungswesen fortschreibt, kann durchgefiihrt werden.

Grundfunktionen im Vertrieb

Nachrichtensteuerung und Preisfindung

Die Preisfindung, also die Ermittlung von Preisen und weiteren
Konditionen (wie Zuschlidge, Rabatte, Frachtkosten und Steuern)
in Vertriebsbelegen wurde im Kapitel 4 Stammdaten eingehend
erldutert (siehe 4.8). Neben der automatischen Preisfindung kon-
nen in Vertriebsbelegen auch vom Anwender manuell Preis-
bestandteile erfasst werden.
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Innerhalb des Vertriebsprozesses ist es an unterschiedlichsten
Stellen notwendig, mit dem Kunden in Kontakt zu treten.
Beispielsweise miissen Auftragsbestitigungen, Fakturen oder An-
gebote versandt werden. Daneben ist ggf. auch unternehmens-
intern ein Informationsaustausch erforderlich, z.B. das Versenden
einer E-Mail.

Mit der Nachrichtensteuerung in SAP werden einerseits solche
Nachrichten zum richtigen Zeitpunkt erzeugt, andererseits auch
dafiir gesorgt, dass das richtige Sendemedium verwendet wird
(z.B. Druck, Fax oder E-Mail).

Typische Nachrichten im Vertriebsprozess sind:
= Angebote

=  Auftragsbestitigungen

=  Lieferscheine

=  Rechnungen

Zur Nachrichtensteuerung bedient sich das System, dhnlich wie
bei der Preissteuerung, der so genannten Konditionstechnik. Als
Ergebnis werden die gefundenen Nachrichten in den Vertriebs-
beleg eingestellt und tber Verarbeitungszeitpunkte festgelegt,
wann die Nachricht erzeugt wird (z.B. automatisch oder mittels
expliziter Auslosung durch den Anwender).

Terminierung im Versand

Ziel der Versandterminierung ist die Ermittlung des endgtiltigen
Liefertermins an den Kunden. Zur Berechnung dieses Termins
wird die gesamte Zeit — die ausgehend vom Auftragsdatum im
Vertriebsbeleg benotigt wird, um die Ware zum Kunden zu brin-
gen (Vorlaufzeit) — in verschiedene Zeitabschnitte eingeteilt.

Die Ermittlung der Zeitintervalle erfolgt unterschiedlich, wobei
die Versandstelle und die Route von besonderer Bedeutung sind.

Versandstelle und Route

Die Versandstelle ist die hochste Organisationsebene im Versand
und ist entweder der physische Ort im Unternehmen, an dem die
Kundenlieferung bearbeitet wird, oder eine Gruppe von
Personen die fur den Versand zustindig ist. Ohne Versandstelle
kann keine Lieferung versendet werden. Festgelegt wird die
Versandstelle in der jeweiligen Position des Kundenauftrages.
Die automatische Ermittlung der Versandstelle in einer Position
wird durch die Kombination verschiedener Elemente erreicht.
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Route

Zeitintervalle

Einerseits wird in der Versandsicht des Kundenstamms die Ver-
sandbedingung eingetragen (z.B. niedrigste Kosten) andererseits
ist im zugehorigen Materialstamm die Ladegruppe erfasst. Die
Ladegruppe kennzeichnet das Hilfsmittel (z.B. Gabelstapler) fir
das Verladen der Ware. In Kombination mit dem im Kundenauf-
trag hinterlegten Werk kann die Versandstelle in der Auftrags-
position vorgeschlagen werden.

Versand- Lade- Versand-
) Werk —
bedingung + + gruppe - stelle

Abb. 5.53: Versandstellenfindung

Mit der Route wird festgelegt, iber welchen Weg, mit welchem
Transportmittel (LKW, Zug, ...) und Uber welche Verkehrskno-
tenpunkte (Flughafen, Bahnhof, ..) die Ware an den Kunden
gelangt.

Bei Anlage eines Kundenauftrags versucht das System Uber die
Routenfindung die Route zu bestimmen, iber die die Ware gelie-
fert wird. Ausgehend von der Abgangszone (von dort aus wird
die Ware verschickt) in Kombination mit der Versandbedingung,
der Transportgruppe (wie zu transportieren ist, z.B. gekihlt, ein-
gestellt im Materialstamm) und der Transportzone des Waren-
empfingers (ist Teil der Kundenanschrift im Kundenstamm)
erfolgt die Routenfindung.

Ab- Versand- Trans- Transportzone

gangs- | 4+ ‘be— + | portgrup | + des Waren- | =
zone dingung empfangers

ne

Abb. 5.54: Routenfindung

Folgende Zeitintervalle werden bei der Versandterminierung
berticksichtigt:
Richtzeit

Zeit, die benotigt wird, um das Material zu kommissionieren und
zu verpacken. Sie wird entweder in einer Versandstelle fest
hinterlegt oder durch die Kombination von Route und Gewicht
des Materials ermittelt.

Ladezeit
Zeit, die zum Verladen der Ware benétigt wird. Diese Zeit wird

wiederum entweder in der Versandstelle hinterlegt, oder aber
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durch die Kombination zwischen Route und Ladegruppe
bestimmt.

Transitzeit

Diese Zeit wird benotigt, um die Ware zum Kunden zu transpor-
tieren. Die Ermittlung erfolgt Giber die Route.

Transportdispositionszeit

Zeit, die intern erforderlich ist, um den Transport zu organisieren
(Einplanung der Transportmittel und deren Reservierung). Auch
diese Zeit wird tiber die Route festgelegt.

Durchfithrung der Terminierung

Sobald ein Kundenauftrag erfasst wird, beginnt das System im
ersten Schritt mit der Rickwirtsterminierung.

RUckwartsterminierung

Richtzeit
T",’ nspor.i- Ladezeit Transitzeit
dispozeit
| -
A A A A A A
Auftrags- Bereitstel- Transport- Lade- WA- Wunsch-
datum lungsdatum dispodatum datum Datum lieferdatum

Abb. 5.55: Riuckwirtsterminierung von Kundenauftrigen

Warenausgangsdatum

Ausgehend vom eingetragenen Wunschliefertermin wird tber
die Transitzeit das Warenausgangsdatum berechnet. An diesem
Datum mussen die Waren die Versandstelle physisch verlassen,
um rechtzeitig beim Kunden anzugelangen.

Ladedatum

Danach wird durch Abzug der Ladezeit das Ladedatum errech-
net. Zu diesem Zeitpunkt missen die Kommissionierung und das
Verpacken abgeschlossen sein.

Transportdispositionsdatum

Es erfolgt eine weitere Ruckrechnung tber die Transportdispo-
sitionszeit. Als Ergebnis wird das Transportdispositionsdatum
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Vorwcirts-
terminierung

errechnet. Mit der Organisation des Transports muss zu diesem
Datum begonnen worden sein.

Materialbereitstellungsdatum

Ebenfalls ausgehend vom Ladedatum wird die Richtzeit rick-
gerechnet und damit das Materialbereitstellungsdatum ermittelt.
Zu diesem Zeitpunkt muss das Material in ausreichender Menge
zur Verfiigung stehen. Die Versandaktivititen starten immer mit
dem friheren Datum (also entweder mit dem Materialbereitstel-
lungsdatum oder dem Transportdispositionsdatum).

Liegt der Bereitstellungstermin oder das Transportdispositions-
datum in der Zukunft und ist das Material verfiigbar, wird der
Wunschliefertermin des Kunden bestitigt. Ob ein Material ver-
fugbar ist oder nicht wird mittels der Verflgbarkeitsprifung
ermittelt (sieche hierzu die Ausfithrung zu kundenauftrags-
bezogenen Planungsstrategien 5.3.2.3).

Liegt zwar der Termin in der Zukunft, ist das Material jedoch
nicht verfigbar, wird tber die Verfugbarkeitsprifung der
frithstmogliche Bereitstellungstermin  ermittelt und ausgehend
von diesem Termin eine Vorwirtsterminierung durchgefiihrt.

Liegt das Bereitstellungs- bzw. das Transportdispositionsdatum in
der Vergangenheit, schaltet das System ebenfalls auf die Vor-
wirtsterminierung, um das mogliche Lieferdatum zu berechnen.
Ist das Material nicht verfigbar, wird zuerst das friheste
Bereitstellungsdatum errechnet und anschlieBend die weiteren
Termine.

Vorwdrtsterminierung

Aktuelles >
patum Richtzeit
LUCUEEEUB [ adezeit | Transitzeit
: dispozeit
v »
A A A A A A
Auftrags- Neues Be- Transport- Lade- WA- mogliches
datum reitstellungs-  dispodatum datum Datum Liefer-
datum datum

Abb. 5.56: Vorwiirtsterminierung von Kundenauftrigen
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Datenfluss

Der Vertriebsprozess setzt sich durch die Abfolge verschiedener
Prozessschritte zusammen, die durch unterschiedliche Vertriebs-
belege abgehandelt werden. Diese Prozesskette wird im Beleg-
fluss festgehalten und kann im jeweiligen Vertriebsbeleg
(i. Allg. uber den Button ,Belegfluss anzeigen“ oder ,Belegfluss®)
aufgerufen werden.

Innerhalb des Vertriebsprozesses werden an verschiedenen
Stellen unterschiedliche Vertriebsbelege genutzt. Damit durch
den Anwender die Daten nicht immer wieder neu eingegeben
werden miissen, sorgt die so genannte Kopiersteuerung dafir,
dass bei der Erzeugung eines Folgebelegs (z.B. ein Lieferbeleg
zu einem Kundenauftrag) die notwendigen Informationen des
Vorgingerbelegs automatisch in den nachfolgenden Beleg ko-
piert werden. Die Kopiersteuerung wird auf Kopf, Positions- und
Einteilungsebene vorgenommen und legt unter anderem fest,

=  welche Belegart in welche Belegart kopiert werden kann
(z.B. Verkaufsbelegart zu Verkaufsbelegart oder Lieferungs-
art aus einer Verkaufsbelegart),

=  welche Bedingungen fiir den Kopiervorgang erfillt werden
mussen (z.B. dass der Auftraggeber von Quell- und Ziel-
beleg gleich sein muss) und

. welche konkreten Felder ibernommen werden.
Auftragserstellung und Auftragspflege

Struktur von Verkaufsbelegen

Zur Abbildung der verschiedenen Geschiftsprozesse im Verkauf
werden im SAP-System unterschiedliche Verkaufsbelege genutzt,
welche Uber Verkaufsbelegarten (als zweistelliger SchlisseD
klassifiziert und gesteuert werden. Standardmiflig sind dies
beispielsweise

= in der Vorverkaufsphase Anfragen (AF) und Angebote (AG),

= in der Verkaufsphase Terminauftrige (TA) und Sofortauf-
trige (SO),

= oder in der Reklamationsphase Gutschriftsanforderungen
(G2) und lastschriftanforderungen (12).

Grundsitzlich werden Verkaufsbelege in die Bereiche Auftrags-
kopf, Position und Einteilung untergliedert und iber Verkaufsbe-
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Belegkopf

Position

legarten, Positionstypen und Einteilungen gesteuert. Diese Steue-
rungselemente werden im Customizing definiert.

Belegaufbau Steverung
sesessestestittitettttttienaen, s B I k f : Verkqufsbele qr‘
i Verkaufsbelege : elegrop =
1 : Position 1 > Positionstyp
g Einteilungstyp

Ly Einteilung 1

Position 2 ‘
e Einteilung 1 S Einteilungstyp |
Einteilung 2 ‘

Abb. 5.57: Struktur von Verkaufsbelegen

Der Belegkopf enthilt Informationen, die fir den gesamten
Beleg gelten. Dazu gehoren beispielsweise die Zahlungsbedin-
gung, die Bestellnummer des Kunden und die Kundennummer
des Auftraggebers. Uber die zugeordnete Verkaufsbelegart wird
u.a.

=  die Nummernvergabe des Belegs,
=  welche Vorschlagswerte im Beleg angezeigt werden und

=  welche Prifungen das System durchfihrt (z.B. Kreditlimit-
prifungen)

gesteuert.

Innerhalb der Positionen erfolgt die Spezifikation der Materialien
und Dienstleistungen, die der Kunde bestellt. Zu den Feldern der
Position gehoren u.a. Materialnummer, Menge, Lieferdatum, Prei-
se und Konditionen. Jeder erfassten Position wird ein Positions-
typ zugeordnet, der die Eigenschaften der Position steuert. Der
Schliissel bestimmt,

. ob die kaufminnischen Daten in der Position von denen im
Kopf abweichen dirfen,

=  ob die Position an der Preisfindung teilnimmt,

*  ob die Position faktura- und lieferrelevant ist und

=  ob es sich nur um eine Textposition handelt.

SAP liefert bereits eine Reihe von Positionstypen aus, beispiels-

weise

= in der Vorverkaufsphase: Anfragenormalpositionen (AFN)
und Textpositionen im Angebot (AGTX),
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= in der Verkaufsphase: Normalpositionen (TAN) und Dienst-
leistungspositionen (TAD) und

= in der Reklamationsphase: u.a. Retouren (REN).

Positionstypen werden im Customizing den Verkaufsbelegarten
zugeordnet. Damit ist es moglich, in der Auftragserfassung Posi-
tionstypen durch das System vorschlagen zu lassen und manuelle
Anderungen von Positionstypen auf bestimmte Typen zu be-
schrinken.

Jede Position kann tber eine oder mehrere Einteilungen verfi-
gen. Einteilungen sind das Ergebnis der Verfuigbarkeitspriiffung
(siehe vorheriger Abschnitt). Kann das Material zum gewiinsch-
ten Termin geliefert werden, enthilt die Position nur eine Eintei-
lung mit der nachgefragten Positionsmenge (bestitigte Menge)
und dem Liefertermin. Ergibt die Verfuigbarkeitspriifung jedoch,
dass das Material zum Wunschliefertermin nicht verfligbar ist,
enthilt die erste Einteilung die bestitigte Menge 0. Zum nichst-
moglichen Liefertermin wird eine zweite Einteilung erzeugt. Soll-
ten Teillieferungen erlaubt sein, konnen diese auch auf mehrere
Lieferungen gesplittet werden. Neben Mengen und Terminen
enthalten Einteilungen Informationen zur Bedarfsiibergabe (an
die Disposition) und zur Bestandsfihrung. Auerdem sind sie
Grundlage fur die Auslieferung. Gesteuert wird die Einteilung
tber Einteilungstypen (2-stelliger Schliissel), die im Customizing
hinterlegt sind. Dieser Schliissel steuert folgende Priifungen:

=  Hat eine Bedarfsiibergabe und eine Verfiigbarkeitspriifung
zu erfolgen?

=  Mit welcher Bewegungsart kann das eingeteilte Material
gebucht werden?

=  Welche Einteilungen sind lieferrelevant?

Um zu verhindern, dass bestimmte Materialien zur Auslieferung
gelangen (z.B. bei fehlender Bonitit des Kunden), konnen im
Verkaufsbeleg entweder im Kopf (die Sperre gilt dann fiir alle
Positionen bzw. Einteilungen) auf Positions- oder Einteilungs-
ebene Liefersperren gesetzt werden. Mit der Liefersperre werden
alle folgenden Lieferprozesse unterbunden. Die Sperre kann
entweder manuell durch den Anwender oder automatisch durch
das System gesetzt werden.

Erstellung von Kundenauftragen

Im Folgenden wird die Erstellung eines Kundenauftrags erldutert.
Grundsitzlich kann ein Kundenauftrag mit Bezug zu einem
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Anlage
Kundenauftrag

Angebot oder einer Anfrage, zu einer Faktura und zu einem
Kontrakt angelegt werden. Ebenfalls ist der Bezug zu einem
anderen Auftrag moglich. Hinweis: Im Rahmen dieses Buches
wird auf spezifische Erlduterungen zu Vorverkaufsaktivititen ver-
zichtet, daher wird der Fokus auf die Erstellung ohne Bezug zu
einem anderen Vertriebsbeleg gelegt.

Die Kundenauftragserstellung erfolgt in zwei Schritten. Zuerst
wird die Auftragsart festgelegt und Verkaufsorganisation, Ver-
triebsweg, Sparte, Verkaufsbliro sowie Verkidufergruppe zum
Auftrag angegeben. Die eigentliche Erfassung wird dann mittels
einer Einbildtransaktion vorgenommen.

Terminauftrag anlegen: Ubersicht
| @& | S| T aage
Tetminauftrag MNettowert 10.800,00 EUR
Auftragshar 61 DC K/ 78467 Konstanz
Warenempfanger 61 DG KM /78467 Konstanz
Bestellnummer | 12-4532 Bestelldatum
Verkauf h Fositionsibersicht h Fositionsdetail h Besteller k Beschaffung h Wersand h Ahsagegrund
Wunschlieferdat T 24.07.2005 Auslieftierk
[ Komplettiief. Gesamtgewicht 0 KG
Liefersperre & Wolumen o, 080
Falkturasperre B Preisdatum 17.87.2005
Zahlungskarte Giltig his
Zahlungshed 6081 sofort zahlhar chne.. Incoterms CIF CIF
Auftragsarund & 4]
Wertr bereich 6eal ¢ o1 /@1 Zentralverrieh KN, Grosshandel, Produktsparte 01 E‘
Alle Positionen
Pos Material Aufiragsmenge ME |E |Bezeichnung Kundenmaterialnummer ‘
10968 1057 |[[Fertigerzeugnis []
| = =]
DI an
3
[V EIFA
\ 4./

Abb. 5.58: Terminauftrag

Vorgehensweise:

1. Die Transaktion wird Uber den Pfad Logistik @ Vertrieb
Verkauf @ Aufitrag @ Anlegen (VAO1) aufgerufen.

2. Auf dem erscheinenden Selektionsbild sind die Auftragsart
(z.B. ,TA“ fur Terminauftrag) und die Organisationsdaten
einzugeben. Die Daten werden durch <Enter> bestitigt.
Uber Verkaufsbeleg @ Anlegen mit Bezug in der Meniileiste
kann der Anwender einen Auftrag auch mit Bezug zu einem
anderen Vertriebsbeleg erzeugen.
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Es erscheint das zentrale Pflegebild zur Kundenauftragser-
fassung (Ubersichtsbild). Je nach systemseitig eingestellter
Nummernvergabe ist eine Terminauftragsnummer zu ver-
geben. Der Auftraggeber ist einzugeben. Soll die Ware an
einen vom Auftraggeber abweichenden Warenempfinger
geliefert werden, ist die abweichende Kundennummer im
Feld Warenempfianger zu erfassen. Liegt dem Auftrag eine
Bestellung des Kunden zugrunde, empfiehlt es sich, die
externe Bestellnummer im Feld ,Bestellnummer® zu fillen.
Durch die Bestitigung der bisher eingegeben Daten kopiert
das System die im Kundenstamm hinterlegten Felder (z.B.
die Zahlungsbedingung) in den Beleg.

Im Reiter ,Verkauf“ werden Wunschlieferdatum, Ausliefe-
rungswerk und ggf. weitere Daten eingetragen.

Im unteren Bildschirmbereich erfolgt die zeilenweise Einga-
be der Materialpositionen. Wichtigste Felder hier sind die
Materialnummer und die Auftragsmenge.

Sind alle Positionen eingetragen, werden sie durch <Enter>
bestitigt. Das System kopiert nun alle aus dem Material-
stamm notwendigen Felder in die Positionen (z.B. Mengen-
einheit und Bezeichnung) und fiihrt die Terminierung sowie
die Verfugbarkeitspriifung durch. Falls das System so konfi-
guriert ist, dass die Verfugbarkeitsprifung nicht automatisch
erfolgt, muss diese Uber Bearbeiten @ Verfiigbarkeit priifen
oder mit <Strg> + <F4> angestoflen werden.

Innerhalb der Ubersicht sind im Register weitere Reiter vor-
handen, die gepflegt werden konnen. Beispielsweise die
,Positionstibersicht“, welche die schnelle Erfassung weiterer
Positionen ermoglicht oder der Reiter ,Positionsdetail“, der
die Detailpflege einer zuvor markierten Position zuldsst.

Ausgehend vom Ubersichtsbild ist eine detaillierte Pflege
der Kopfdetails iiber Springen @ Kopf @ <Wabhl des Bildes>
in der Mentleiste moglich. Nach Auslosung der Funktion
wird ein weiteres Register aufgezeigt, in dem die Kopfdaten
tber die einzelnen Reiter niher spezifiziert werden. Insbe-
sondere sind (iber den Reiter ,Konditionen“ die errechneten
Konditionen sichtbar.

Ausgehend vom Ubersichtbild ist auch eine Detailpflege der
Positionen moglich. Ausgeldst wird diese Funktion durch
Doppelklick in die entsprechende Position (alternativ tber
Springen @ Position @ <Wabhl des Bildes> in der Meniileis-
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anzeige

10.

te). Es erscheint daraufhin das Positionsdetailregister, in
dem uber verschiedene Reiter weitere Pflegemoglichkeiten
zur Position zur Verfuigung stehen. Besondere Bedeutung
nimmt hier der Reiter ,Einteilung“ ein. Die Einteilungen
werden auf Grund der Verfigbarkeitsprifung und der Ter-
minierung erzeugt. Innerhalb der Detailpflege konnen tiber
den Reiter ,Konditionen“ die durch das System errechneten
Preise und weitere Konditionen der Position eingesehen
und geindert werden.

Sind alle Daten zum Kundenauftrag erfasst, wird er Uber
den Button ,Speichern“ gesichert. Das System fiithrt darauf-
hin eine Vollstindigkeitsprifung durch und weist ggf. in ei-
nem Popupfenster den Anwender auf fehlende Daten hin.
Wird in diesem Fenster der Button ,Bearbeiten“ angeklickt,
so wird ein Ubersichtsbild iiber die fehlenden Daten simu-
liert. Durch Ankreuzen der Zeilen und Driicken des Buttons
,Daten vervollstindigen“ (in der Anwendungsfunktionsleis-
te) fihrt das System den Anwender nacheinander auf die
fehlenden Datenfelder (jeweils mittels der Pfeilikone in der
Anwendungsfunktionsleiste). Sind alle Daten erginzt, ist der
Auftrag erneut zu sichern. Das System vergibt eine Auf-
tragsnummer (bei interner Nummernvergabe).

Anzeigen / Andern und Auswerten von Kundenauftragen

Auftrige konnen angezeigt oder gedndert werden.

Vorgehensweise

1.

Die Transaktion wird uber den Pfad Logistik ® Vertrieb @
Verkauf @ Auftrag @ Andern (VAO2) bzw. Anzeigen
(VAO3) aufgerufen.

Auf dem Selektionsbild ist die Auftragsnummer einzugeben.
Ist die Nummer nicht bekannt, kann tUber Suchkriterien die
richtige Nummer herausgefunden werden. Die Daten sind
durch <Enter> zu bestitigen.

Das System zeigt den Auftrag. Innerhalb der Anderungs-
transaktion konnen die Datenfelder erginzt bzw. geindert
werden.

Wurden die Daten gedndert, ist der Auftrag erneut zu
sichern.

In der Auftragsanzeige bzw. in der Anderungstransaktion ist es
moglich, samtliche mit dem Beleg verbundenen Belege anzuzei-

gen. Hierzu ist in der Anwendungsfunktionsleiste die Ikone 27
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zu driicken. Es erscheint daraufhin die Belegflussanzeige, aus der
u.a. ein Wechsel in den ausgewihlten Beleg uber den Button
,Beleg anzeigen“ moglich ist.

Das System bietet eine Vielzahl von kundenauftragsbezogenen
Auswertungen. Beispielhaft soll die Auftragsliste beschrieben
werden.

Vorgehensweise:

1. Der Aufruf der Auftragsliste erfolgt Uber Logistik @ Vertrieb
O Verkauf o Infosystem 2 Auftrige @ Liste Auftrdge
(VAO5).

Mit Hilfe des erscheinenden Selektionsbildes kénnen z.B.
alle Auftrige zu einem bestimmten Material oder zu einem
bestimmten Auftraggeber gesucht werden. Weitere Selek-
tionskriterien sind die Zeitraumdaten zu den Belegen und
ob nur die eigenen, alle offenen oder alle Auftrige ange-
zeigt werden sollen. Die Selektionsdaten werden durch
<Enter> bestitigt.

o

bl

Das System zeigt alle gefundenen Auftrige in Listform an.
Die Liste ist interaktiv, u.a. kann durch Doppelklick in eine
Auftragszeile direkt zum Beleg gesprungen werden.

Ubungen zur Fallstudie
Ubung 5.30

Erfreulicherweise ist es gelungen, Thren Kunden zur Bestellung
des aktuellen Novum PCs zu bewegen. Erfassen Sie hierzu einen
Kundenauftrag. Beachten Sie dabei folgende Vorgaben:

Auftragsart TA Verkaufsorganisation = 0001
Vertriebsweg 01 Sparte 01
Verkaufsbtiro 0001

Verkiufergruppe Ihre Verkdufergruppe

Ubersicht Reiter ,Verkaut
Auftraggeber Thr angelegter Kunde

Bestellnummer 12345  Auslieferungswerk 0001
Lieferdatum aktuelles Tagesdatum

Material F101_XXX_XX Menge 200

Datenblatt 5.6
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Auftragsliste /
Kundenaufirag
anzeigen

5.7.4

5.7.4.1

Ubung 5.31

Sehen Sie sich den angelegten Kundenauftrag an und stellen Sie
den Ausgangssteuerbetrag fest. Rufen Sie danach die Auftragsliste
auf. Selektieren Sie nach Threm Kunden und stellen Sie den
Nettowert fest.

Versandabwicklung

Nach Erstellung des Kundenauftrages und ggf. der Beschaffung
des Materials (intern oder extern) sorgt die Versandabwicklung
dafur, dass die Ware zum Kunden gelangt.

Der Versandprozess lisst sich in verschiedene Schritte aufteilen:
=  Erstellung der Auslieferung (Lieferbeleg),

ol Kommissionierung der Ware,

*  Verpackung der Ware,

*  Druck und Ubermittlung der Versandpapiere sowie

*  Warenausgangsbuchung.

Struktur von Lieferbelegen

Innerhalb des Versandes werden fiir unterschiedliche Liefer-
belege eigene Lieferarten benutzt.

Die Lieferart steuert u.a.
=  die Nummernvergabe des Belegs,

=  welcher Beleg (z.B. Anlage mit Bezug zu einem Auftrag)
uber die Kopiersteuerung in die Lieferung kopiert werden
darf,

=  welche Partnerrollen im Lieferbeleg zulidssig sind und

=  welche Felder in der Lieferungsanlage erscheinen und wie
die Transaktion gesteuert wird (z.B. Bildschirmabfolge).

Neben den Kopfdaten verfiigt der Lieferbeleg tiber beliebig viele
Positionen. Die den Positionen hinterlegten Positionstypen wer-
den ggf. aus dem Vorgingerbeleg tUbernommen. Demzufolge
kann beispielsweise der Positionstyp , TAN“ sowohl im Kunden-
auftrag wie auch in der Lieferung vorkommen. Wird jedoch eine
Lieferung ohne Bezug zu einem Vorgingerbeleg erfasst, wird der
Positionstyp in Abhingigkeit der Lieferbelegart und der Positi-
onstypengruppe des Materials vorgeschlagen.
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Erzeugung einer Lieferung

Bei der Lieferungserstellung tibernimmt das System neben
diversen Stammdaten auch Daten aus Vorgingerbelegen. Um
Daten aus Vorgingerbelegen iibernehmen zu koénnen, muss die
Lieferung mit Bezug zu einem Auftrag bzw. Rahmenvertrag
angelegt werden. Wird die Lieferung ohne Bezug angelegt,
tbernimmt das System nur Daten aus dem Kundenstamm und
aus den Materialstimmen.

Neben der Erzeugung einer Lieferung durch einen Auftrag
(Komplettlieferung) kann ein Auftrag auch durch mehrere (Teil-)
Lieferungen bzw. mehrere Auftrige durch eine Lieferung
beliefert werden.

Welche Auftrige, Auftragspositionen und Einteilungen eines oder
mehrerer Auftrige in einen Lieferbeleg kopierbar sind, hingt von
verschiedenen Kriterien ab.

Auf Kopfebene:
=  Es darf keine Liefersperre gesetzt sein.

= Der Auftrag muss mindestens eine lieferbare Position
enthalten.

= Sollen mehrere Auftrige zusammengefiihrt werden, muss in
den Auftragskopfen das Kennzeichen ,Auftragszusammen-
fuhrung“ gesetzt sein.

Auf Positions- und Einteilungsebene:

= Die Positionen miissen zum Selektionsdatum der Lieferung
mindestens eine Einteilung mit einer bestitigten Menge
haben (die Lieferung ist dann fillig).

= Es darf keine Liefersperre auf Positionsebene gesetzt sein.

=  Die lieferrelevanten Positionen im Auftrag missen vollstin-
dig sein.

= Die Auftragspositionen missen den gleichen Warenem-
pfinger beinhalten.

= Die Lieferbedingungen und die Versandstelle der Position
missen identisch sein.

Folgende Abbildung verdeutlicht das Zusammenfihren von Auf-
tragspositionen.
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Fortschreibung
des Lieferstatus

Bedeutung
der Versandstelle
und der Route

Identische Lieferung 1

Versandkriterien Belegkopt
Warenempfdnger: Miller
Incoterms: CIF

fallig

>®

Identische Versandkriterien

Kundenauftrag

Belegkopf

Position 10
Warenempféanger: Miller
Incoterms: CIF

Einteilung 1
Bestatigte Menge: 10
Einteilung 2
Bestatigte Menge: 0

Position 20
Warenempfanger: Miiller
Incoterms: CIF

Position ist nicht fallig

Position ist féallig

Einteilung 1

Bestatigte Menge: 5 Lieferung 2

Versandkriterien

Position 30 nicht identisch
Warenempfanger: Hubert

Incoterms: EXW

Belegkopf
g arenempfdanger: Hubert
Incoterms: EXW

Position ist féallig

Einteilung 1

Bestatigte Menge: 15

' 2 Position 10

Abb. 5.59: Zusammenfihrung von Auftragspositionen

Mit der Lieferungserstellung wird der Lieferstatus im Auftrag auf
Kopf- und Positionsebene fortgeschrieben. Der Gesamtliefer-
status ergibt sich aus den Lieferstatus der einzelnen Positionen.
Solange nicht alle Positionen beliefert wurden, hat der Auftrag
den Status ,teilweise bearbeitet.

Wie bereits im Abschnitt Versandterminierung erliutert, kann
ohne eine eindeutige Versandstelle keine Lieferung abgewickelt
werden. Weisen die im Auftrag hinterlegten Positionen unter-
schiedliche Versandstellen auf, ist die Anlage mehrerer Lieferun-
gen notwendig. Die im Auftrag ermittelte Route kann entweder
unverindert in die Lieferung ubernommen oder bei der Liefe-
rungserstellung neu ermittelt werden.

Lieferungserstellung

Wie bereits erwihnt, kann eine Lieferung mit oder ohne Bezug
zu einem Vorgingerbeleg angelegt werden. Im Folgenden wird
die Anlage mit Bezug zu einem Kundenauftrag gezeigt. Auf die
Anlage ohne Bezug wird verzichtet, da sie eher selten im
Vertriebsprozess vorkommt. Eine weitere niitzliche Moglichkeit
zur Erstellung von Lieferungen stellt die Sammelverarbeitung
versandfilliger Belege dar, die ebenfalls beschrieben wird.
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Der Lieferbeleg besteht, wie bereits erwihnt, aus einem Kopf
und einer oder mehreren Positionen.

| Auslieferung anlegen: Ubersicht
2|

Flan-¥farenausg. 22.07.2005  10:0_ Gesambgewicht 1 K&
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Abb. 5.60: Lieferung anlegen
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Sofern die Auftragsnummer bekannt ist, kann Uber die Einzel-
anlage fur alle filligen Auslieferungspositionen eine Lieferung
erzeugt werden.

Vorgehensweise:

1. Der Einstieg erfolgt Uber Logistik < Vertrieb 2 Versand
und Transport ® Auslieferung @ Anlegen @ Einzelbeleg @
mit Bezug auf Kundenaufitrag (VLOIN).

2. Im erscheinenden Einstiegsbild ist die Versandstelle, das
Selektionsdatum und die Auftragsnummer anzugeben. Das
Selektionsdatum bestimmt, ob der gewihlte Auftrag Positio-
nen enthilt, die zur Lieferung anstehen (das Transport-
dispositionsdatum oder Materialbereitstellungsdatum muss
kleiner gleich dem Selektionsdatum sein). Die Daten sind
durch <Enter> zu bestitigen.

3. Es erscheint die Auslieferung mit den aus dem Auftrag
kopierten Daten. Insbesondere wird die Liefermenge ent-
sprechend der Verfuigbarkeit in die Lieferung eingestellt.

4. Es lassen sich sowohl die Kopfdaten als auch die Positions-
daten idndern. Der Wechsel in die Positionsdetaildaten
erfolgt Uber Springen @ Position © <Wabhl des Bildschirm-
bildes>, die Kopfdetails lassen sich tiber Springen @ Kopf <
<Wabl des Bildschirmbildes> aufrufen.
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Anlage direkt
liber den
Kundenauftrag

Sammel-
verarbeitung
versandfdlliger
Belege

5. Sind UnregelmiBigkeiten fiir eine Einteilung aufgetreten,
erhilt der Anwender einen Hinweis auf das Fehlerprotokoll
und kann dieses dann tUber Bearbeiten @ Feblerprotokoll in
der Meniileiste aufrufen.

6. Sind alle Daten vervollstindigt, erfolgt iiber Button ,Spei-
chern“ das Sichern der Auslieferung. Das System vergibt
eine Nummer (sofern interne Nummernvergabe eingestellt).

Aus dem Verkaufsbeleg (hier aus dem Kundenauftrag) kann
direkt in die Auslieferungserstellung gesprungen werden.

1. Der Einstieg erfolgt Gber Logistik @ Vertrieb @ Verkauf
Auftrag @ Andern (VAO2).

2. Im erscheinenden Selektionsbild wird der Auftrag eingege-
ben und durch <Enter> bestitigt.

3. Es erscheint der Auftrag. Uber Verkaufsbeleg @ Beliefern in
der Mentileiste springt das System in die Auslieferung.
Es wird das Ubersichtsbild zur Auslieferung gezeigt. Hier
handelt es sich um die gleiche Transaktion wie bei der
oben besprochenen Einzelanlage (VLOIN).

4. Nach Pflege der Kopf- und Positionsdaten wird die Liefe-
rung Uiber den Button ,Speichern gesichert und das System
vergibt eine Lieferbelegnummer (sofern interne Nummern-
vergabe eingestellt).

Eine sehr nitzliche Funktion stellt die Auslieferungserstellung
aus dem Versandfilligkeitsvorrat dar, in dem alle zu beliefernden
Vorginge enthalten sind. Der Anwender selektiert zu liefernde
Belege mittels verschiedener Kriterien. Das System erstellt dann
automatisch die Auslieferungen, wobei nach Moglichkeit
versucht wird, mehrere Belege zu einer Lieferung zusammenzu-
fassen (sofern die Versandkriterien Uibereinstimmen).

Vorgehensweise am Beispiel von Kundenauftrigen:

1. Der Einstieg erfolgt tber Logistik 2 Vertrieb 2 Versand
und Transport @ Auslieferung @ Anlegen @ Sammelverar-
beitung versandfdlliger Belege @ Kundenauftrige (VL10A).

2. Im erscheinenden Selektionsbild sind verschiedenste Mog-
lichkeiten vorhanden, Auftrige nach bestimmten Kriterien
zu filtern. Sind alle Selektionen eingegeben, wird der Sam-
melgang iber Programm 2 Ausfiibren in der Meniileiste
gestartet.

3. Es erscheint eine Liste mit allen gefundenen Auftrigen. Die
zu beliefernden Auftrige werden markiert und entweder die
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Lieferungen im Hintergrund (iiber den Button ,Hintergrund®
in der Anwendungsfunktionsleiste) oder im Dialog (iber
den Button ,Dialog® in der Anwendungsfunktionsleiste)
erstellt.

Wird die Lieferstellung im Hintergrund erzeugt, zeigt die
Liste eine neue Zeile mit griiner Ampel, mit der die Lieferer-
stellung bestitigt wird. Werden Lieferungen im Dialog
generiert, springt das System in jede Auslieferung (siche
Transaktion VLOIN) und gibt damit dem Anwender die
Moglichkeit, Daten der Lieferung zu dndern. Jede Lieferung
ist dann einzeln im Dialog zu sichern.

Anzeigen / Anderung und Auswertungen von Lieferungen

Neben der Anzeige von Lieferungen ist je nach Prozessstatus
auch die Anderung von Lieferungen moglich.

Vorgehensweise:

1.

Logistik @ Vertrieb @ Versand und Transport @ Ausliefe-
rung ® Andern @ Einzelbeleg (VLO2N) bzw. Anzeigen
(VLO3N).

Auf dem Selektionsbild ist die Auslieferungsnummer
anzugeben und durch <Enter> zu bestitigen.

Die Auslieferung erscheint. Wurde der Anderungsmodus
aufgerufen, konnen bestimmte Daten der Lieferung gein-
dert werden.

Bei Anderung der Daten sind diese zum Abschluss zu
sichern.

SAP stellt eine Reihe von Auswertungsfunktionen zu erstellten
Lieferungen zur Verfiigung. Besonders erwihnenswert ist hierbei
der Auslieferungsmonitor. Der Auslieferungsmonitor dient zur
Anzeige und Bearbeitung offener und erledigter Lieferungen. Er
lisst verschiedenste Selektionen zu, u.a.

Selektion von Lieferungen, die zum Warenausgang anste-
hen

’

Anzeige / Bearbeitung von Lieferungen, die zur Kommissi-
onierung anstehen und

Selektion von Lieferungen, die zwar kommissioniert wur-
den, aber zur Quittierung anstehen.
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Vorgehensweise:

1. Der Einstieg erfolgt Uiber Vertrieb @ Versand und Transport
O Auslieferung 2 Listen und Protokolle @ Auslieferungs-
momnitor (VLO60O).

2. Auf dem Selektionsbild wird eine der angebotenen Selekti-
onsarten angeklickt, beispielsweise ,Auslieferungen zur
Kommissionierung*.

3. Im Folgebild wird zur gewihlten Selektionsart ein weiteres
Selektionsbild angezeigt. Hier konnen die Daten niher
spezifiziert werden. Der Monitor wird Uber Programm <
Ausfiihren in der Menileiste gestartet.

4.  Es erscheint der Monitor, der alle gefundenen Auslieferun-
gen anzeigt. Je nach gewihlter Selektionsart konnen auf
dem Monitor verschiedenste Folgeaktionen durchgefithrt
werden, beispielsweise die Erzeugung von Transportauf-
trigen (wird im folgenden Abschnitt nidher erldutert).

Ubungen zur Fallstudie
Ubung 5.32

Der Kundenauftrag steht zur Lieferung an. Erzeugen Sie eine
Auslieferung. Nutzen Sie dabei die Anlage mit Bezug zum Kun-
denauftrag (Transaktion VLOIN). Vergessen Sie in der Position
der Auslieferung nicht, den Lagerort ,0001¢ einzugeben, falls er
nicht automatisch gezogen wird.

Hinweis: Wihlen Sie im Einstiegsbild die Versandstelle ,0001¢,
Thre Kundenauftragsnummer und als Selektionsdatum das aktuel-
le Tagesdatum + 1 Tag. Sollte das System keine Belege finden,
erhohen Sie das Selektionsdatum um einen weiteren Tag (ggf.
noch um weitere Tage). Ubernehmen Sie die vorgeschlagenen
Lieferdaten.

Ubung 5.33

Sehen Sie sich den Belegfluss zu Threm Kundenauftrag an. Hier
misste die Auslieferungsnummer sichtbar sein. Merken Sie sich
diese und lassen Sie sich die Auslieferung anzeigen.

Kommissionierung

Nach Lieferungserstellung folgt im nichsten Prozessschritt die
Kommissionierung der Ware. Kommissionierung bedeutet, dass
die Materialen aus den Lagerorten entnommen und in richtiger

279



5 Logistische Prozesse

Findung des
Kommissionier-
lagerortes

280

Menge und Qualitit zur Vorbereitung des Versands bereitgestellt
werden.

Die manuelle Mitgabe des Kommissionierlagerortes ist entweder
im Kundenauftrag oder im Lieferbeleg moglich. Parallel versucht
SAP, diesen automatisch zu ermitteln. Der Kommissionierlagerort
gibt an, wo die zum Versand anstehenden Materialien derzeit ge-
lagert sind. Die Kommissionierregeln zur automatischen Findung
werden im Customizing eingestellt und konnen beispielsweise
aus der Kombination Auslieferungswerk, Versandstelle und
Raumbedingung bestehen:

= Im Kundenauftrag findet sich das Auslieferungswerk, wel-
ches urspriinglich aus dem Material- bzw. Kundenstamm
ermittelt wurde.

=  Die Versandstelle ist ebenfalls im Auftrag vorhanden und
ergibt sich aus Findungstabellen im Customizing.

= Die Raumbedingung ist im Materialstammsatz hinterlegt
(allg. Werksdaten / Lagerung 1). Die Raumbedingung gibt
an, wie die Ware gelagert wird (z.B. gektihlt).

Um die Prozesse der Kommissionierung besser verstehen zu
konnen, ist eine kurze Erliuterung des Warehouse Managements
notwendig.

Exkurs Warehouse Management

Im bisherigen Prozessablauf war der Lagerort die unterste Ebene
in der Bestandsverwaltung. Der Lagerort ist dabei der Ort,
an dem die Materialien physisch innerhalb eines Werkes liegen.
Die Lagerorte sind dabei verschiedene Lagereinrichtungen eines
Lagerkomplexes (z.B. Hochregallager, Blocklager usw.).

Wird die Lagerverwaltung eingesetzt (Warehouse Management =
WMD), stehen weitere Organisationseinheiten zur Verfigung.

Die Lagernummer reprisentiert einen Lagerkomplex (z.B. Hoch-
regallager, Blocklager usw.), der in mehrere Lagertypen unter-
gliedert ist. Die Lagertypen definieren dabei die unterschied-
lichen Bereiche eines Lagers, beispielsweise die Wareneingangs-
zone, Lagerzone oder Warenausgangszone. Jedem dieser Lager-
typen konnen einzelne Lagerplitze zugewiesen werden, an
denen das Material gelagert wird. Der Lagerplatz des Materials
wird im WM verwaltet, die Bestandsmenge selbst wird Uber die
Bestandsfithrung auf Lagerortebene gefiihrt. Folgende Abbildung
zeigt den Zusammenhang zwischen der Bestandsfithrung und
der Lagerverwaltung.
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Waren-
bewegungen
im Warebouse
Management

Bestandsfihrung (IM)

Werk 0001 Werk 0001

Lagerort Lagerort Lagerort Lagerort
0010 0020 0030 0040

Lager(komplex)nummer 001 Lager(komplex)nummer 002

Lagertyp Lagertyp Lagertyp Lagertyp Lagertyp
001 002 003

Warehouse Management (WM)

Abb. 5.61: Zusammenhang Bestandsfithrung und Warehouse
Management

Die Buchung des Bestandes wird in der Bestandsfiihrung auf
Werks- und Lagerortebene durchgefithrt. Danach erfolgt im
Warehouse Management die tatsichliche Ein- und Auslagerung.

Bei Wareneingingen transportiert das Warehouse Management
den in der Bestandsfiihrung gebuchten Bestand von der Waren-
eingangszone auf die Lagerplitze im Lager.

Beim Warenausgang werden die in der Bestandsfiihrung gebuch-
ten Materialien durch das Warehouse Management von den
einzelnen Lagerplitzen an die Warenausgangszone transportiert.

Reprisentiert werden Warenbewegungen im WM durch Trans-
portauftrige. Transportauftrige sind Anweisungen, Materialien zu
einem bestimmten Zeitpunkt innerhalb einer Lager(komplex)-
nummer zwischen zwei Lagerplitzen zu transportieren. Der
Transportauftrag enthilt als Informationen die Materialnummer,
die zu bewegende Menge und den Von- und Nachlagerplatz
(z.B. Warenausgangszone).
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Moglichkeiten und Ablauf der Kommissionierung

Alternativ zur Nutzung des gesamten Lagerverwaltungssystems
bieten SAP auch die Moglichkeit des Einsatzes eines ,Lean-WM*
bei der Kommissionierung. Die Bestandsfihrung findet dann
zwar nur auf Lagerortebene statt, auf Transportauftrige und
damit auf maschineller Unterstiitzung bei der Kommissionierung
muss jedoch nicht verzichtet werden. Dieses Verfahren bietet
sich vor allem bei sehr einfach strukturierten Ligern an, bei
denen auf die Verwaltung von einzelnen Lagerplitzen verzichtet
werden soll.

Steht eine Lieferung zur Kommissionierung an, muss im ersten
Schritt das Lagerverwaltungssystem die Auslieferung veranlassen.
Hierzu wird der ermittelte Kommissionierlagerort weitergereicht.
Im WM erfolgt die Anlage eines Transportauftrages (je nach
Lagerverhiltnissen auch mehrere). Danach wird entweder eine
Kommissionierliste gedruckt, oder es erfolgt eine automatische
Weitergabe an ein Fremdsystem (z.B. an einen Lagersteuerrech-
ner). Die Kommissionierliste bzw. Anweisungen aus dem Fremd-
system bilden die Grundlage fir den Lagerarbeiter zur Entnahme
der Ware. Sind alle Waren kommissioniert, wird in der Regel (so-
fern eine Quittierungspflicht eingestellt wurde) der Transportauf-
trag quittiert. Damit wird die Entnahme aus dem Lager bestitigt,
und die entnommene Menge als kommissionierte Menge (so
genannte Pick-Menge) in den Lieferbeleg Gibergeben.

Kundenauftrag Kommissionier-

mmmm lagerortfindung z.B.

[0 Jlea2]] +4 [ Wi Vepuand: foumbe:

Auslieferung

Fox.| ot Menge | Lor |
[10] [ 4 ][ o001 J«—— Warenbewe-

gung im WM

Kommissio-
nierliste

Warenausgang Quittierung Trans-
im IM portauftrag

Abb. 5.62: Ablauf Kommissionierung

Transport-
auftrag im WM
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Grundsitzlich bietet SAP die Moglichkeit, die Kommissionierung
auch ohne WM zu vollziehen. Dabei trigt der zustindige Sach-
bearbeiter die Pickmenge in den Lieferbeleg ein und quittiert die
Kommissionierung manuell. Diese Art der Kommissionierung
wird jedoch von SAP nicht weiterentwickelt.

Durchfiihrung der Kommissionierung im System

Die Kommissionierung kann auf unterschiedliche Art und Weise
erfolgen. Neben der manuellen Anlage ist die Kommissionierung
direkt aus dem Lieferbeleg oder mit Hilfe des bereits bekannten
Auslieferungsmonitors moglich. Im Folgenden werden die
einzelnen Moglichkeiten erldutert, dabei wird das Lean-WM
eingesetzt und davon ausgegangen, dass eine automatische
Quittierung erfolgt.

| Transp zur LF: Ubersicht LF
nTAPos. | 8| Lagemeuchmshunt |

Akiiver Arbeitsvomal

| Positionen
Linfierus Positi.. |2, (T Mir_|L Laudaburn
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Abb. 5.63: Transportauftrag

Vorgehensweise:

1. Der Einstieg erfolgt Giber Logistik @ Vertrieb @ Versand und
Transport © Kommissionierung < Transportauftrag An-
legen D Einzelbeleg (LTO3).

2. Im Selektionsbild ist die Lagernummer (bei Lean-WM ist
dies standardmifig die Nummer 100) und die Liefernummer
einzugeben. Die Daten werden durch <Enter> bestitigt.

3. Es erscheint der generierte Auftrag, der durch Klick auf
den Button ,Speichern“ gesichert wird. Das System vergibt
daraufhin eine Transportauftragsnummer.
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Vorgehensweise:

1.

Der Auslieferungsmonitor wird tber Logistik @ Vertrieb @
Versand und Transport @ Kommissionierung <@ Transport-
auftrag Anlegen 2 fiiber Auslieferungsmonitor (VLOGP)
aufgerufen.

Auf dem Einstiegsbild sind verschiedene Selektionen
moglich, u.a. Uber die Versandstelle oder das Kommissio-
nierdatum. Uber Programm @ Ausfiibren in der Meniileiste
wird der Monitor gestartet.

Es erscheinen alle Auslieferungen die zur Kommissionierung
anstehen. Die entsprechenden Lieferungen sind anzu-
kreuzen und die Transportauftrige entweder ,dunkel”
oder ,hell“ zu erzeugen (iber die Buttons ,TA hell* bzw.
,TA dunkel“ in der Anwendungsfunktionsleiste).

Wird ,TA hell* gewihlt, erfolgt der Wechsel in die manuelle
Anlage, wobei auf dem Selektionsbild die notwendigen
Daten bereits gefiillt sind. Die weiteren Schritte erfolgen
analog zu der manuellen Anlage.

Bei , TA dunkel“ versucht das System, im Hintergrund einen
Transportauftrag zu erzeugen, wobei der Anwender in
einem Zwischenbild aufgefordert wird anzugeben, ob die
Liefermenge als Kommissioniermenge zu tbernehmen ist.
Durch Druck auf den Button ,Weiter in diesem Zwischen-
bildschirm wird im Erfolgsfall der Transportauftrag erzeugt
und im Auslieferungsmonitor die Position griin angezeigt.

Vorgehensweise:

1.

Der Einstieg erfolgt tiber Logistik @ Vertrieb D Versand und
Transport @ Auslieferung @ Andern 9 Einzelbeleg
(VLO2N).

Auf dem erscheinenden Selektionsbild ist die Liefernummer
einzutragen.

Der Transportauftrag kann direkt tiber Folgefunktionen
Transportaufirag anlegen in der Mentlleiste eingeleitet
werden.

Es erscheint das Selektionsbild zur manuellen Anlage mit
entsprechenden Vorbelegungen. Die Daten werden bestitigt
und der Transportauftrag in der dann erscheinenden Bild-
schirmmaske gesichert.



5.7  Kundenauftragsabwicklung

5.7.4.6

Transportaufirag
anlegen
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Lieferung

5.74.7

Folge-
aktivitdten

Ubungen zur Fallstudie
Ubung 5.34

Nach der Lieferungserstellung muss die Ware fiir den Versand
bereitgestellt werden. Erfassen Sie den notwendigen Transport-
auftrag mittels Lean-WM. Nutzen Sie hierzu den Auslieferungs-
monitor zur Kommissionierung (Transaktion VLOGP).

Hinweis: Markieren Sie nur Thre Auslieferung und erzeugen Sie
den Transportauftrag ,hell*.

Ubung 5.35
Sehen Sie sich den Belegfluss zu Threr Lieferung an. Hier muss

ein Transportauftrag sichtbar sein. Markieren Sie den Transport-
auftrag und zeigen Sie den Beleg an.

Warenausgang

Den Abschluss des Versandprozesses bildet die Warenausgangs-
buchung. Damit verlisst das Material das Unternehmen und wird
beispielsweise mittels einer Spedition zum Kunden transferiert.
Wie andere Warenbewegungen auch, fihrt die Warenausgangs-
buchung zu einer Reihe von automatischen Folgeaktivititen.

Warenausgang zum
Kundenauftrag

Bestands-
mengen- Materialbeleg
aktualisierung

Statistikfort- Vertriebsinforma-
schreibung tionssystem

Bestands-
wert-
aktualisierung

Buchhaltungs-
beleg

Bedarfs-
reduzierung

Bestands- Bestand

- veranderung

Aufnahme in

Fakturavorrat m | | m

Belegfluss-
aktualisierung

Abb. 5.64: Folgeaktivititen zum Warenausgang

Bestandsmengenaktualisierung

Die Bestandsmengen auf der Ebene Werk und Lagerort werden
um die Liefermenge reduziert. Grundlage bildet der automatisch
erzeugte Materialbeleg.
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Bestandswertaktualisierung

Mittels eines Buchhaltungsbelegs werden die Bestandskonten
fortgeschrieben. In der Regel wird hierbei das Konto Bestands-
verinderung gegen das Bestandskonto gebucht. Die Findung des
Bestandskontos erfolgt tiber die Bewertungsklasse im Material-
stamm. Das Bestandsverinderungskonto wird tber die Bewe-
gungsart und die so genannte Kontomodifikationskonstante
ermittelt.

Belegflussaktualisierung

Der Belegfluss wird automatisch um die Warenausgangsbuchung
aktualisiert.

Fakturavorrat

Fur die im nichsten Abschnitt behandelte Fakturierung wird
im Fakturavorrat ein Eintrag erzeugt (der Auftrag steht dann zur
Fakturierung an).

Statistikfortschreibung

Das Vertriebsinformationssystem (VIS) wird fortgeschrieben,
insbesondere erfolgt die Reduzierung der Kennzahl ,Offene
Auftragswerte“.

Bedarfsreduzierung

Die mit dem Kundenauftrag erzeugten Bedarfe werden wieder
abgebaut.

Die Warenausgangsbuchung ist an eine Reihe von Voraussetzun-
gen gebunden, insbesondere mussen

= die Auslieferungsdaten vollstindig sein,
= die Positionen vollstindig kommissioniert sein (sofern die
Kommissionierrelevanz eingestellt wurde) und

= alle Transportauftrige zu den Positionen der Lieferung quit-
tiert sein (sofern die Quittierungspflicht eingestellt wurde).

Durchfithrung des Warenausgangs

Es gibt verschiedene Moglichkeiten, den Warenausgang zu
veranlassen. Beispielsweise direkt aus der Auslieferung heraus
oder als Sammelverarbeitung Giber den Auslieferungsmonitor.

Vorgehensweise:

1. Der Einstieg erfolgt tiber Logistik D Vertrieb D Versand und
Transport @ Buchung Warenausgang < Auslieferung
Einzelbeleg (VLO2N).
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Warenausgang
im Sammelgang
tiber den Ausliefe-
rungsmonitor

5.7.4.8
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iibersicht

Materialbeleg /
Buchbaltungs-
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2. Im erscheinenden Selektionsbild wird die Liefernummer
eingetragen. Danach kann direkt (iber Bearbeiten @ Waren-
ausgang buchen in der Mentleiste die Buchung vollzogen
werden. Im Erfolgsfall wird eine entsprechende Meldung
ausgegeben, anderenfalls springt das System in ein
Meldungsprotokoll. In diesem ist ersichtlich, warum der
Warenausgang nicht gebucht werden konnte.

Vorgehensweise:

1. Der Einstieg erfolgt Giber Logistik @ Vertrieb @ Versand und
Transport 2 Buchung Warenausgang < Sammelver-
arbeitung tiber Auslieferungsmonitor (VLO6G).

2. Im erscheinenden Selektionsbild konnen verschiedene
Selektionskriterien eingegeben werden, beispielsweise die
Versandstelle. Die Daten werden durch <Enter> bestitigt.

3. Es wird der Monitor gezeigt, auf dem alle Lieferungen, die
zum Warenausgang anstehen, gelistet sind. Durch Ankreu-
zen der einzelnen Zeilen und Folgefunktion @ Warenaus-
gang buchen erscheint ein Zwischenbild, auf dem das
Warenausgangsdatum anzugeben ist. Durch Bestitigung des
Datums bucht das System den Warenausgang. Im Erfolgsfall
wird die Zeile im Auslieferungsmonitor griin unterlegt.

Ubungen zur Fallstudie
Ubung 5.36

Nach der Kommissionierung folgt als letzter Schritt im Versand
der Warenausgang Ihrer Lieferung. Erfassen Sie die Ausgangs-
buchung mit Bezug zur Auslieferung (Transaktion VLO2N).

Ubung 5.37

Uberpriifen Sie den verfiigbaren Bestand Thres Fertigerzeugnisses
anhand der Bestandstbersicht (Transaktion MMBE). Es sollten
noch 300 PCs verfuigbar sein.

Ubung 5.38

Zeigen Sie sich den Materialbeleg zur Warenausgangsbuchung
an. Springen Sie in der Beleganzeige in den Rechnungswesen-
beleg. Wie lautet die Buchung?

Hinweis: Sollten Sie die Materialbelegnummer nicht kennen,
rufen Sie den Belegfluss des Kundenauftrages auf. Dort sollte sie
sichtbar sein.
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Fakturierung

Am Schluss eines Vertriebsprozesses steht die Fakturierung der
an den Kunden gelieferten Materialien bzw. Dienstleistungen.
Daneben konnen mittels der Fakturakomponente auch Gut- und
Lastschriften sowie Proformarechnungen (mafigeblich bei zu
exportierenden Waren, um die Kosten gegeniiber den Zoll-
behorden nachzuweisen) erstellt werden. Organisatorisch sind
Fakturen den Organisationsebenen Verkaufsorganisation, Ver-
triebsweg und Sparte zugeordnet.

Grundlagen

Mafdgebliches Steuerelement fir die Verarbeitung unterschied-
licher Fakturen stellt die Fakturaart dar. Standardmifig steht in
SAP bereits eine Reihe von Fakturaarten zur Verfiigung, z.B. die
in folgender Abbildung dargestellten.

F1 Lieferbezogene Rechnung
G2 Gutschrift
L2 Lastschrift

Abb. 5.65: Fakturaarten

Die Fakturaarten werden im Customizing definiert. Sie steuern
=  den Belegnummerkreis,

. die Stornofakturaart (mit welcher Fakturaart wird eine
Faktura storniert),

»  die Uberleitung an die Finanzbuchhaltung,

= wie die Konten in der Finanzbuchhaltung gefunden werden
(Kontenfindungsschema),

= die Nachrichtensteuerung (welche Nachrichten sind erlaubt
und wie werden sie vorgeschlagen, z.B. Auslosung eines
automatischen Fakturadrucks) und

=  welche Partnerrollen in der Faktura zulissig sind.

Fakturen werden grundsitzlich auf der Basis von Auftrigen oder
Lieferungen erstellt und zwar bezogen auf alle oder einzelne
Positionen. Soll die Rechnung bereits nach Erstellung des Auf-
trages erzeugt werden, wird die auftragsbezogene Fakturierung
verwendet, wihrend die lieferbezogene Faktura erst nach Liefe-
rung der Ware erzeugt wird. Handelt es sich um Dienstleistun-
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gen, erfolgt keine Lieferungsbildung. Die Konsequenz ist, dass
Fakturen nur auftragsbezogen erstellt werden konnen.

Gut- oder Lastschriften konnen sich auf eine bereits erstellte
Rechnung oder Gutschriftsanforderung beziehen. Die Gutschrifts-
anforderung stellt einen Verkaufsbeleg dar, der z.B. dann erstellt
wird, wenn der Kunde zu Recht Reklamationen geltend macht
(beispielsweise weil ein zu hoher Preis berechnet wurde).

Wie bereits erldutert, werden uber Positionstypen in Vertriebs-
belegspositionen Eigenschaften und Merkmale der Position
bestimmt. Eine Fakturierung erfolgt nur fiir Positionen, welche
fakturarelevant sind. Die Fakturarelevanz wird im Customizing
eingestellt, indem jeder Fakturaart die Positionstypen zugeordnet
werden, fur die spiter eine Fakturierung zuldssig ist.

Mit der Erfassung von Fakturen mit Bezug zu Vorgingerbelegen
(Lieferung und Auftrag) wird wiederum Uber die Kopier-
steuerung festgelegt, welche Daten in welcher Form in die
Faktura Ubernommen werden. Die Kopiersteuerung erfolgt je
Fakturaart und bestimmt u.a.

= welcher Vorgingerbeleg als Basis dient (z.B. Lieferbeleg
oder Kundenauftrag),

* welche Daten des Vorgingerbelegs Ubernommen werden
sollen (z.B. die Preise aus dem Auftrag und die Mengen aus
der Lieferung),

= welche Mengen zu fakturieren sind (entweder Liefer- oder
Auftragsmenge),

= unter welchen Voraussetzungen der Vorgingerbeleg
tberhaupt in die Faktura ibernommen werden darf (z.B.
keine Ubernahme, wenn der Auftrag mit einer Fakturasperre
versehen ist) und

= ob eine neue Preisfindung durchgefihrt wird oder die
Preise aus dem Verkaufsbeleg kopiert werden.

Das SAP-System bietet die Moglichkeit, entweder pro Vertriebs-
beleg eine Faktura (Einzelfaktura) oder fir mehrere Vertriebsbe-
lege eine Faktura (Sammelfaktura) oder fur einen oder mehrere
Vertriebsbelege mehrere Fakturen (Rechnungssplitt) zu erzeugen.
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Einzelfaktura

Kundenauftrag Lieferung Rechnung

Kundenauftrag Lieferung

Rechnung

Lieferung Rechnung

Sammelfaktura

Kundenauftrag

Lieferung

Lieferung
Rechnung

Kundenauftrag

Kundenauftrag Lieferung

Lieferung

Fakturasplitt

Rechnung

Kundenauftrag Lieferung mmm
Pos | Mot [Menge | - [ros [ . [menge

[ 10 [[a722][ 3 [P [ 10 |[a722]] s
[ 20 [[a722][ 4 | |[20][4722]] 4

Rechnung

ros T Jenge

Abb. 5.66: Fakturaarten

Mit der Fakturaerstellung werden automatisch vom System
bestimmte Folgeaktivititen durchgefiihrt, wie sie in folgender
Abbildung ersichtlich sind.



5.7  Kundenauftragsabwicklung

Statusfortschrei-
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management
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Abb. 5.67: Folgeaktivititen zur Faktura

Die Fakturaerstellung fithrt dazu, dass der Status in den betrof-
fenen Verkaufs-, Liefer- und Fakturabelegen aktualisiert wird und
in diesen Objekten die Faktura im Belegfluss erscheint.

Innerhalb des Vertriebs steht ein Vertriebsinformationssystem zur
Verfiigung, welches Daten aus verschiedenen Abwicklungs-
prozessen sammelt und mit dem man dann die Moglichkeit hat,
zu Kontroll-, Steuer- und Planungszwecken verschiedenste
Analysen durchzufithren. Mit der Fakturaerstellung werden die
Fakturadaten dem Vertriebsinformationssystem tbergeben.

Sofern das Unternehmen die Komponente ,Kreditmanagement*
im Einsatz hat, wird das Kreditkonto des Kunden mit den Werten
der Faktura versorgt. Mit Hilfe des Kreditmanagements kénnen
drohende Forderungsausfallrisiken reduziert werden, indem fur
Kunden ein bestimmtes Kreditlimit eingerichtet wird.

Wesentliche Auswirkungen von Fakturaerstellungen finden im
Bereich des Rechnungswesens statt. Neben der Fortschreibung
der Elemente des internen Rechnungswesens (z.B. Profit-Center-
Rechnung und Ergebnisrechnung) fihrt die Faktura zu einer
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Forderung gegeniiber dem Kunden und zu einer Erlosreali-
sierung.

Fakturaerstellung

Eine Faktura besteht aus einem Kopf und beliebig vielen
Fakturapositionen. Im Kopf befinden sich unter anderem der
Regulierer, das Fakturadatum, der Nettowert der Faktura, die
Zahlungsbedingungen und die Incoterms. Jede Position beinhal-
tet die Matetrialnummer, die Fakturamenge, die Preiselemente
der Position, die Nummer des Referenzbeleges (z.B. Lieferungs-
nummer) sowie Gewicht und Volumen.

| Faktura anlegen
2 G 2 vearsfamuswonat| 2 Ovarskntrart | ) ) Fostionsauswan G g
| Vorgabedatan
Fakhsraisl Fachnung @ LaistErsiDal
Fakluradalum — 22.b7 . 206% Pruisdatum
Zuverameliende Belege
s - . -
TTTET] -
1 1 1 1 -
[ Rech (F2) anlegen: Ubersicht - F positionen
— e
— i Rl LG 18.000.00 EUR
| [l
|| 22.07.2005
nf "
16,690, 00 96 %.609, 08 e
-]

Abb. 5.68: Fakturaerstellung

Im System stehen verschiedene Moglichkeiten zur Fakturaer-
stellung zur Verfigung, insbesondere die Bearbeitung tiber den
Fakturavorrat (manuell oder automatisch) und die rein manuelle
Erfassung.

Grundsitzlich wird jeder Vertriebsbeleg, der zur Fakturierung
ansteht, in den Fakturavorrat aufgenommen und kann von dort
aus fakturiert werden. Neben der im Folgenden beschriebenen
manuellen Fakturierung aus dem Fakturavorrat ist es auch mog-
lich, die Fakturierung automatisch anzustofien.
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Vorgehensweise:

1.

Der Fakturavorrat wird tUber Logistik @ Vertrieb @ Faktu-
rierung @ Faktura 2 Fakturavorrat bearbeiten (VFO4)
aufgerufen.

Auf dem erscheinenden Selektionsbild konnen verschiedene
Selektionen eingegeben werden. Nach Eingabe der Daten
wird der Fakturavorrat Uber Faktura @ Fakturavorrat anz.
in der Mentileiste aufgerufen.

Es erscheinen alle zur Fakturierung anstehenden Belege in
Listform. Die zu fakturierenden Belege sind zu markieren
und eine der folgenden Moglichkeiten zur Fakturaerstellung
zu wihlen:

=  Einzelfaktura: Hier erstellt das System zu jedem
gewihlten Vertriebsbeleg eine Faktura und zeigt diese
im Dialog an. Die Fakturen missen vom Anwender
einzeln gesichert werden.

=  Sammelfaktura: Das System versucht, die markierten
Belege zu einer Sammelfaktura (bzw. mehreren
Sammelfakturen) im Hintergrund zusammenzufassen.

=  Sammelfaktura im Dialog: Das System versucht,
die markierten Belege zu einer Sammelfaktura (bzw.
mehreren Sammelfakturen) zusammenzufassen und
zeigt die Fakturen vor der Buchung an.

Die Funktionen lassen sich tber die in der Anwendungs-
funktionsleiste sichtbaren Buttons ausfiihren.

Vorgehensweise:

1.

Der Einstieg erfolgt Uiber Logistik @ Vertrieb @ Fakturierung
O Faktura D Anlegen (VFO1).

Im Selektionsbild ist die Fakturaart (z.B. Rechnung = F2)
und das Fakturadatum anzugeben. Im unteren Bildschirm-
bereich sind alle Vertriebsbelege aufzunehmen, die faktu-
riert werden sollen (z.B. Lieferbelege) und die Daten durch
<Enter> zu bestitigen. Sollte eine Fakturaerstellung nicht
moglich sein, wird dies vom SAP-System gemeldet. Uber
Bearbeiten @ Protokoll in der Mentileiste kann das Fehler-
protokoll angezeigt werden.

Im Erfolgsfall springt das System direkt in das Ubersichtsbild
zu den Fakturapositionen.
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4. Durch Sichern der Eingabe erzeugt das System eine Faktura
und vergibt standardmiilig eine Fakturanummer.

Mit der Erfassung der Faktura wird standardmifSig gleichzeitig
ein Buchhaltungsbeleg erzeugt, der auf dem entsprechenden
Kundenkonto eine Forderung nach sich zieht, die bei Bezahlung
durch den Kunden ausgeziffert wird.

Die Ausgabe der Rechnung erfolgt mittels Nachrichtensteuerung
(siehe 5.7.2.1).

Fakturen konnen auch angezeigt und in begrenztem Umfang ge-
indert werden.

Vorgehensweise:

1. FEinstieg iber dem Pfad Logistik @ Vertrieb @ Fakturierung
S Fakiura @ Anzeigen (VFO3) bzw. Andern (VF02).

2. Nach Eingabe der Fakturanummer wird die Faktura Uber
<Enter> aufgerufen.

3. Die Faktura erscheint. Wurde der Anderungsmodus aufgeru-
fen, sind die dnderbaren Felder weif3 unterlegt.

4. Sofern Daten geindert wurden, ist die Faktura Uber den
Button ,Speichern® zu sichern.

An verschiedenen Stellen im SAP-System konnen erstellte Faktu-
ren ausgewertet werden. Insbesondere sei hier auf die Funktion
der Fakturaliste hingewiesen. Der Report ermoglicht es, zu einem
Regulierer bzw. zu einem Material alle Fakturen innerhalb eines
gewihlten Zeitraums anzuzeigen.

Vorgehensweise:

1. Uber den Pfad Logistik @ Vertrieb @ Fakturierung < Injfo-
system @ Fakturen @ Liste Fakturen (VF05) erfolgt der Auf-
ruf.

2. Auf dem erscheinenden Selektionsbild ist entweder der Re-
gulierer oder ein Material einzugeben. Weitere Einschrin-
kungsmoglichkeiten bestehen beispielsweise hinsichtlich der
Erstellungszeitraume. Die Auswertung wird Uber <Enter>
gestartet. Ggf. erscheint ein Zwischenbildschirm, auf dem
die Verkaufsorganisation anzugeben ist.

3. Die erscheinende Liste zeigt die selektierten Fakturen ein-
schlieslich der zugehorigen Positionen. Durch Doppelklick
in eine Zeile kann in die entsprechende Faktura gesprungen
werden.
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Mit Erfassung der Faktura erzeugt das System standardmifig
gleichzeitig einen Buchhaltungsbeleg. Die damit auf dem ent-
sprechenden Kundenkonto gebuchte Forderung wird bei Bezah-
lung durch den Kunden ausgeziffert (ausgeglichen).

Der Buchhaltungsbeleg kann direkt aus der Fakturaanzeige auf-
gerufen werden.

Vorgehensweise:

1. FEinstieg Uber Logistik D Vertrieb @ Fakturierung 9 Faktura
S Anzeigen (VF03).

2. Im Selektionsbild ist die Fakturanummer einzugeben und
durch <Enter> zu bestitigen.

3. Es erscheint die entsprechende Faktura. Uber Springen <
Ubersicht Rechnungswesen in der Meniileiste kann in den
zugehorigen Buchhaltungsbeleg gesprungen werden. Sollten
weitere Rechnungswesenbelege (z.B. Kostenrechnungsbele-
ge oder Profit-Center-Belege) vorhanden sein, erscheint ein
Zwischenbild, auf dem der gewtinschte Beleg anzuklicken
ist.

Da die Forderung bei der Fakturaerstellung durch den Kunden
ublicherweise noch nicht bezahlt worden ist, wird sie auf dem
zugehorigen Debitorenkonto als ,Offener Posten“ gefiihrt.

Im Bereich des Finanzwesens konnen die Kontensalden und die
Einzelposten angezeigt werden.

Vorgehensweise Einzelpostenanzeige:

1. Der Einstieg erfolgt iiber Rechnungswesen @ Finanzwesen
2 Debitoren @ Konto @ Posten anzeigen/dndern (FBL5N).

2. Nach Eingabe des Debitors und des Buchungskreises kann
u.a. angegeben werden, ob nur offene Posten zu einem
Stichtag, ausgeglichene Posten mit Datumsintervallangabe
oder aber nur offene Posten innerhalb eines Zeitraums ge-
wiinscht sind. Die Kontenanzeige wird tiber Programm
Ausfiihren in der Menileiste durchgefiihrt.

3. Die Liste zeigt alle in der Selektion ausgewihlten Einzelpos-
ten mit entsprechenden Buchungsinformationen. Die Fillig-
keit und der Status (offen, ausgeglichen oder vorerfasst)
wird durch entsprechende Ikonen dargestellt. Durch Dop-
pelklick auf einen einzelnen Posten wird in den zugehori-
gen Buchhaltungsbeleg gesprungen.
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Vorgehensweise Saldenanzeige:

1. Die Saldenanzeige wird tiber den Pfad Rechnungswesen
Finanzwesen 9 Debitoren @ Konto 9 Salden anzeigen
(FD10ON) aufgerufen.

2. Auf dem Selektionsbild sind der Debitor, der Buchungskreis
und das Geschiftsjahr anzugeben. Der Report ist iiber
Programm 9 Ausfiibren in der Mentileiste zu starten.

3. Es erscheint eine Liste, die je Periode (Buchungsperiode)
kumuliert die Soll- und Habenbuchungen zeigt und den
Saldo berechnet. Durch Doppelklick in eine Periodenzeile
springt das System in die Einzelpostenliste der Periode.

Ubungen zur Fallstudie

Ubung 5.39

Zum Schluss des Vertriebsprozesses muss dem Kunden die
Lieferung in Rechnung gestellt werden. Erfassen Sie deshalb eine
Einzelfaktura zur Lieferung. Erstellen Sie dabei die Faktura iber
den Fakturavorrat.

Hinweis: Selektieren Sie im FEinstiegsbild des Fakturavorrats nach
Ihrem Vertriebsbeleg (Lieferbeleg). Losen Sie die Einzelfaktura
ausschlieRlich fur Thre Lieferung aus und merken Sie sich die
Belegnummer.

Ubung 5.40

Lassen Sie sich die erstellte Faktura anzeigen. Wechseln Sie in
den Rechnungswesenbeleg. Wie lautet die Buchung?

Ubung 5.41

Rufen Sie zum Abschluss den Belegfluss Thres Auftrages auf. Aus
Vertriebssicht sind nun alle Aktivititen durchgefiihrt.



Anhang

Anhang 1

Useranlage

Einrichtung Ubungssystem fiir Novum Computer GmbH

Mandantenkopie

Voraussetzung fur die Durchfiihrung der Fallstudie ist ein lauffi-
higes SAP-System mit einem Mandanten, der als Kopie aus dem
Auslieferungsmandanten 001 entstanden ist. Dabei sollte die Ko-
pie mit dem Profil SAP_CUST (Customizingdaten kopieren) er-
stellt worden sein.

Benutzer einrichten

Zur Einrichtung der Benutzer sollte von der Systemadministration
zumindest ein User mit SAP_ALL-Berechtigung zur Verfiigung
gestellt werden. Mit diesem User konnen weitere User angelegt
werden.

Die Anzahl der User richtet sich danach, wie viele Personen oder
Gruppen die Ubungen zu diesem Lehrbuch im gleichen Zeitraum
durchfithren. Fir jede dieser Personen / Gruppen wird ein Be-
nutzerstamm angelegt. Syntaktisch empfiehlt es sich, die User-
namensvergabe in der Form XXXX01 — XXXX99 vorzunehmen,
wobei XXXX ein Kirzel fir das Unternehmen oder einen Kurs /
eine Lehrveranstaltung darstellt. Dabei sollte der User XXXX99
fur den Dozenten reserviert sein.

Die Benutzer werden tber die Transaktion SUO1 angelegt:
Vorgehensweise:
1. Einstieg Uber die Transaktion SUOL.

2. Der Benutzername ist einzugeben, anschlieRend erfolgt der
Aufruf des Pflegebildes tiber Benutzer @ Anlegen in der
Mentileiste.

3. Auf dem erscheinenden Bild werden folgende Daten einge-
geben:
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4.

Pflege der Adresse — zumindest der Nachname sollte eingetragen
werden. Die Kommunikationssprache ist ,Deutsch*.

Hier ist ein Initialpasswort zu vergeben und zu bestitigen. Dieses
muss der User beim erstmaligen Anmelden 4ndern.

Setzen der Anmeldesprache auf ,DE*.

Eintragungen innerhalb dieses Reiters sind nicht erforderlich. Es
empfiehlt sich aber, bestimmte Parameter zu definieren und vor-
zubelegen:

Param. Wert Param. Wert Param. Wert

WRK 0001 LAG 0001 VKO 0001

Mittels Rollen wird einerseits gesteuert, welches Ment fur den
User sichtbar ist, andererseits welche Berechtigungen er hat.
Im Rahmen dieses Buches wird keine Rolle mitgeliefert.

Da in den Ubungen der gesamte logistische Prozess behandelt
wird, wire es sehr zeitaufwindig, eine Rolle entsprechend zu
designen. Da ein reines Ubungssystem genutzt wird, wird
empfohlen, auf dem Reiter ,Profile“ die Profile ,SAP_ALL®

und ,SAP_NEW* zu vergeben.

Datenblatt A1.1

Nach Eingabe aller Daten ist der User tUber den Button
,Speichern“ zu sichern.

Sobald der erste User angelegt ist, kann er zur Anlage weiterer
User kopiert werden.

Vorgehensweise:

1. Einstieg Uber die Transaktion SUOL.

2. Eingabe des zu kopierenden Users, anschlieBend wird Gber
Benutzer @ Kopieren in der Mentleiste die Kopierfunk-
tionalitit aufgerufen.

3. Im erscheinenden Zwischenbild ist im Feld ,nach“ der neue

User einzugeben, anschliefend sind die Daten durch Klick
auf den Button ,Kopieren“ zu bestitigen.
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Customizing-
einstieg

Buchungskreis
anpassen

4. Das System kopiert nun alle Daten des Quellusers in den
Zieluser. Nur auf dem Reiter ,Logondaten“ muss ein Initial-
passwort vergeben werden. Nach Sicherung der Eingaben
durch Klick auf den Button ,Speichern® ist der User kopiert.

Customizingeinstellungen

Die Ubungsfirma ist so konzipiert, dass nur wenige Customizing-
einstellungen durchzufiihren sind, insbesondere werden die be-
reits vorhandenen Organisationsstrukturen aus der Kopie des
Mandanten 001 verwendet und nur in den Textfeldern angepasst.
Um dem jeweiligen User einen eigenen ,Korridor® im
System zu verschaffen, werden auerdem einige Organisations-
elemente, wie z.B. der Disponent, individualisiert.

Vorgehensweise:

1. Uber den Pfad Werkzeuge @ Customizing @ IMG 2
Projektbearbeitung (SPRO) erfolgt der Einstieg in das
Customizing.

2. Im erscheinenden Projektbearbeitungsbild wird tiber
Springen @ SAP Referenz-IMG anzeigen in den Einfih-
rungsleitfaden gesprungen.

Vorgehensweise Buchungskreis anpassen:

1.  Uber Unternebhmensstruktur @ Definition @ Finanzwesen
S Buchungskreis bearbeiteten, kopieren, Ildschen, priifen
wird der Buchungskreis aufgerufen.

2. Auf dem Zwischenbild wird der zweite Eintrag ,Buchungs-
kreisdaten bearbeiteten“ gewihlt und in der erscheinenden
Liste der Buchungskreis ,0001“ doppelt geklickt.

3. Der eingetragene Name ,SAP AG“ wird auf ,Novum
GmbHY*, der Ort auf ,Konstanz“ gedndert und die Daten ge-
sichert.

4. Sollte ein Bild zur Angabe eines Transportauftrages erschei-
nen, wird iber die Taste <F8> ein weiterer Bildschirm auf-
gerufen. Hier ist eine beliebige Beschreibung des Auftrages
einzugeben, anschlieBend sind die Daten durch <Enter> zu
bestitigen. Das System generiert eine Transportauftrags-
nummer und stellt sie in der Abfrage zur Verfiigung.
Achtung: Unter der nun sichtbaren Nummer sollten auch
alle weiteren Customizingeinstellungen erfasst werden.

5. Die Eingaben werden durch <Enter> bestitigt.
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Vorgehensweise Kostenrechnungskreis anpassen:

1.

Uber Unternebmensstrukiur @ Definition ® Confrolling @
Kostenrechnungskreis pflegen erfolgt der Einstieg.

Auf dem erscheinenden Zwischenbild ist ,Kostenrechnungs-
kreis pflegen“ durch Doppelklick auszuwihlen.

Es erscheint ein zweigeteilter Bildschirm, auf dem auf der
rechten Seite die Kostenrechnungskreise sichtbar sind. Der
Kostenrechnungskreis ,0001¢ ist doppelt zu klicken.

Im Detailbild wird der Name des Kostenrechnungskreises
auf Novum GmbH® abgeidndert und die Daten uber den
Button ,Speichern® gesichert. Der erscheinende Auftrag wird
mit <Enter> bestatigt.

Vorgehensweise Werk anpassen:

1.

Aufruf iber den Pfad Unternebmensstruktur @ Definition
Logistik allgemein 2 Werk definieren, kopieren, Il6schen
priifen.

Im erscheinenden Bild ist ,Werk definieren® zu wihlen.

Der Name 1 des Werkes ,0001¢ ist auf ,Konstanz“ abzuin-
dern und der Name 2 zu loschen. Die Daten werden tuiber
den Button ,Speichern“ gesichert, der ggf. erscheinende
Transportauftrag wird mit <Enter> bestitigt.

Vorgehensweise Verkaufsorganisation anpassen:

1.

Uber Unternebhmensstrukiur @ Definition @ Vertrieb @
Verkaufsorganisation definieven, kopieren, I6schen, priifen
erfolgt der Einstieg.

Im erscheinenden Zwischenbild ist der Eintrag ,Verkaufs-
organisation definieren“ zu wihlen.

Die Verkaufsorganisation ,0001“ wird sichtbar. Der Name
ist auf ,Zentralvertriecb KN zu dndern und die Daten sind
zu sichern. Der erscheinende Transportauftrag wird mit
<Enter> bestatigt.

Vorgehensweise Vertriebsweg anpassen:

1.

Der Pfad Unternebmensstruktur @ Definition 9 Vertrieb
Vertriebsweg definieren, kopieren, l0schen, priifen ist aufzu-
rufen.

Im erscheinenden Zwischenbild ist ,Vertriebsweg definie-
ren“ auszuwihlen.
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Verkdiufer-
gruppe
Dflegen

Zuordnung
der Verkdiufer-

gruppen

Es erscheint eine Liste, auf der die Bezeichnung des Ver-
triebsweges ,01¢ auf ,GroRhandel“ abzuindern ist. Die Da-
ten werden tber den Button ,Speichern“ gesichert, der ggf.
erscheinende Transportauftrag wird mit <Enter> bestitigt.

Vorgehensweise Verkidufergruppe pflegen bei SAP Version vor
ERP 2005:

1.

Uber Unternebmensstrukiur @ Definition @ Veririeb <
Verkdufergruppe pflegen erfolgt der Einstieg.

Die existierende Verkidufergruppe ,001“ muss um so viele
Verkiufergruppen erweitert werden, wie User mit der
Ubungsfirma arbeiten. Hierzu wird tiber Bearbeiten @ Neue
Eintrége in die Pflege eingestiegen.

Die pflegbare Liste erscheint. Es sind fortlaufend Eintrige
zu erzeugen mit den Folgenummern ,002¢ 003 usw.
sowie der jeweiligen Bezeichnung ,Verkiufergruppe 001¢
»Verkiufergruppe 002¢ usw..

Sind alle Eintrige getitigt, werden die Daten Uber den
Button ,Speichern® gesichert, der ggf. erscheinende Trans-
portauftrag wird mit <Enter> bestitigt.

Vorgehensweise Verkiufergruppe pflegen ab ERP 2005:

1.

Uber Unternebmensstrukiur @ Zuordnung @ Vertrieb @
Verkdufergruppe - Verkaufsbiiro zuordnen erfolgt der Ein-
stieg.

Es erscheint eine tabellarische Anzeige. Die Zeile Verkiu-
fergruppe ,001¢ ist zu markieren und dann Bearbeiten
Kopieren als... im Ment zu wihlen.

Im erscheinenden kopierten Eintrag wird im Feld ,VKGr®
die Verkiufergruppe ,002“ eingetragen und die Eingabe
durch <Enter> bestitigt. Dieser Vorgang ist fur alle benotig-
ten Verkiufergruppen zu wiederholen.

Die Daten sind durch den Button ,Speichern® zu sichern
und ein evtl. erscheinender Transportauftrag ist mit <Enter>
zu bestitigen.

Die Verkiufergruppen missen im nichsten Schritt dem Ver-
kaufsbiiro zugeordnet werden.

Vorgehensweise Verkiufergruppenzuordnung:

1.

Uber Unternebmensstrukiur @ Zuordnung 9 Vertrieb 9
Verkdufergruppe - Verkaufsbiiro zuordnen erfolgt der Ein-
stieg.
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2. Es erscheint eine graphische Anzeige, auf der dem Verkaufs-
biro Sud die Verkdufergruppe ,001¢ zugeordnet ist. Der Ein-
trag ,0001 Verkaufsbiiro Sud“ wird doppelt geklickt.

3. Es erscheint ein neues Dialogbild. Dort werden alle in der
Liste vorkommenden Verkidufergruppen markiert und die
Daten durch <Enter> Gibernommen.

4. Die graphische Anzeige enthilt jetzt zum Verkaufsbiiro Sid
alle definierten Verkidufergruppen.

5. Die Daten sind durch den Button ,Speichern“ zu sichern und
ein evtl. erscheinender Transportauftrag mit <Enter> zu be-
stitigen.

Vorgehensweise Lagerort anpassen:

1.  Uber Unternebmensstruktur @ Definition @ Materialwirt-
schaft @ Lagerort pflegen wird eingestiegen.

2. Auf dem erscheinenden Bild ist das Werk ,0001¢ einzu-
geben und durch <Enter> zu bestitigen.

3. Es erscheint eine Liste im rechten Bildschirmbereich mit
verschiedenen, bereits angelegten Lagerorten.

4. Das Lager ,0001¢ ist in der Bezeichnung auf ,Zentrallager
KN* zu dndern.

5. Die Daten sind durch Klick auf den Button ,Speichern“ zu
sichern und ein evtl. erscheinender Transportauftrag mit
<Enter> zu bestitigen.

Vorgehensweise Einkaufsorganisation anpassen:

1. Aufruf iber Unternebmensstruktur @ Definition @ Material-

wirtschaft D Einkaufsorganisation pflegen.

2. Die Einkaufsorganisation ,0001¢ ist in der Bezeichnung auf
JZentraleinkauf Novum* zu dndern.

3. Die Daten sind durch Klick auf den Button ,Speichern“ zu
sichern und ein evtl. erscheinender Transportauftrag mit
<Enter> zu bestitigen.

Vorgehensweise Pflege der Einkdufergruppen:

1. Der Pfad Materialwirtschaft @ Einkauf @ Einkdufergruppen
anlegen wird aufgerufen.

2. In der erscheinenden Liste sind standardmifig bereits drei
Einkiufergruppen definiert. Fiir jeden Benutzer des Ubungs-
systems sollte eine Einkdufergruppe angelegt werden. Der
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Pflege der
Fertigungs-
Steuerer

Disponenten

Dflegen

Einstieg hierzu erfolgt tber Bearbeiten @ neue Eintrdge in
der Mentileiste.

Es werden nacheinander weitere Einkdufergruppen ,004¢,
,005¢ usw. in die Liste eingetragen und die Bezeichnung
JEinkidufergruppe 4¢, Einkidufergruppe 5 usw. vergeben.

Nach Eingabe aller Einkiufergruppen sind die Daten durch
Klick auf den Button ,Speichern® zu sichern und ein evtl.
erscheinender Transportauftrag mit <Enter> zu bestitigen.

Vorgehensweise Pflege Fertigungssteuerer:

1.

Der Einstieg erfolgt Uber Produktion @ Fertigungssteuerung
S Stammdaten D Fertigungsteuerer definieren.

In der erscheinenden Liste sollten die ersten beiden Eintrige
beziglich des Namens auf ,Fertigungsteuerer 001¢ bzw.
JFertigungsteuerer 002¢ gedndert und jeweils das Ferti-
gungssteuerungsprofil ,000001“ vergeben werden.

Fur jeden weiteren Benutzer wird ein weiterer Ferti-
gungssteuerer angelegt. Der Einstieg hierzu erfolgt Uber
Bearbeiten @ Neue Eintrdge in der Mentleiste. In der Liste
werden beginnend mit ,0003“, ,0004¢ usw. die Fertigungs-
steuerer eingeben und dazu die Namen ,Fertigungsteuerer
003“, ,Fertigungsteuerer 004“ usw. vergeben. Auflerdem
muss fir jeden neu erzeugten Eintrag das Werk ,0001“ und
das Fertigungssteuerungsprofil ,000001“ eingetragen wer-
den.

Sind alle Eintrige getitigt, erfolgt iber den Button ,Spei-

chern“ die Sicherung der Eingaben. Ein evtl. erscheinender
Transportauftrag wird mit <Enter> bestitigt.

Vorgehensweise Disponenten pflegen:

1.

Der Aufruf erfolgt Uber Produktion @ Bedarfsplanung <
Stammdaten D Disponenten festlegen.

Es erscheint ein Pflegebild, auf dem standardmifig das
Werk ,0001“ und der Disponent ,001“ gezeigt werden. Uber
Bearbeiten @ Neue Eintrdge wird ein Pflegebild aufgerufen,
auf dem nacheinander weitere Disponenten angelegt wer-
den (abhingig von der Anzahl User).

Werk ,0001¢, Disponent ,002“ und ,Person 2“ werden ein-
gegeben. Uber Springen < Ndchster Eintrag werden je
Ubungsteilnehmer (User) weitere Disponenten (jeweils mit
dem gleichen Werk) angelegt.

303



Anbang

Buchhaltungs-
sachbearbeiter
definieren

Ladegruppe
umbenennen

Kommissionier-
lagerortfindung

304

4.

Sind alle Disponenten eingegeben, sind die Eingaben
uber den Button ,Speichern“ zu sichern und ggf. der
erscheinende Transportauftrag mit <Enter> zu bestitigen.

Vorgehensweise Buchhaltungssachbearbeiter definieren:

1.

Der Einstieg erfolgt Uber Finanzwesen 2 Debitoren- und
Kreditorenbuchhaltung 2 Debitorenkonten @ Stammdaten
9  Anlegen der Debitorenstammdaten vorbereiten D
Sachbearbeiterkiirzel fiir Debitoren eingeben.

Auf dem Pflegebild sind standardmiBig keine Eintrige vor-
handen. Hier sollte fiir jeden Teilnehmer an den Ubungen
(User) ein eigener Buchhaltungssachbearbeiter angelegt
werden. Hierzu ist Bearbeiten @ Neue Eintrdge in der
Mentleiste zu wihlen.

In der erscheinenden Liste werden die notwendigen Buch-
haltungssachbearbeiter unter dem Buchungskreis ,0001¢
angelegt. Es sollten die Sachbearbeiterkiirzel ,01%, ,02¢ usw.
verwendet und als Namen ,Sachbearbeiter 1¢ Sachbear-
beiter 2 usw. eingegeben werden.

Nach Eingabe aller Sachbearbeiter werden die Daten tiber
den Button ,Speichern“ gesichert und ein evtl. erscheinen-
der Transportauftrag mit <Enter> bestitigt.

Vorgehensweise Ladegruppe umbenennen:

1.

Uber den Pfad Logistics Execution @ Versand @ Grund-
lagen 2 Versand-/Warenannabmestellenfindung 9 Lade-
gruppen definieren erfolgt der Einstieg.

Der Eintrag ,0001¢ sollte in der Bezeichnung auf ,Stapler®
gedndert werden.

Die Daten werden uber den Button ,Speichern“ gesichert
und ein evtl. erscheinender Transportauftrag mit
<Enter> bestitigt.

Im Rahmen der Vertriebsabwicklung muss unter anderem fiir die
Erzeugung eines Transportauftrages die Kommissionierlagerort-
findung eingestellt werden.

Vorgehensweise:

1.

Der Aufruf erfolgt Uber Logistics Execution @ Versand <
Kommissionierung <  Kommissionierlagerortfindung <@
Kommissionierlagerorte zuordnen.
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Buchungs-
perioden

offnen

Versionspflege
Controlling

In der erscheinenden Liste ist die Funktion Bearbeiten
Neue Eintréige auszufihren und ein Eintrag mit folgenden
Inhalten zu erzeugen.

VStl Werk RB LOrt

0001 0001 01 0001

Datenblatt A1.2
Die Daten sind Uber den Button ,Speichern“ zu sichern und

ein evtl. erscheinender Transportauftrag mit <Enter> zu
bestitigen.

SAP ldsst Buchungen im System nur zu, wenn die Buchungs-
perioden geoffnet sind.

Vorgehensweise:

1.

Aufruf der Funktion Uber den Pfad Finanzwesen @ Grund-
einstellungen Finanzwesen @ Beleg © Buchungsperioden
Buchungsperioden 6ffnen und schliefsen.

Es erscheint eine Liste mit Varianten fir Buchungsperioden.
Nach der Spalte ,Bis Per.1“ ist die Spalte ,Jahr“ sichtbar. Sie
sollte hinreichend in der Zukunft liegen. Falls nicht, missen
die Werte in dieser Spalte fur jede Variante z.B. auf ,2999¢
abgeindert werden.

Die Daten sind tGiber den Button ,Speichern® zu sichern und
ein evtl. erscheinender Transportauftrag mit <Enter> zu
bestitigen.

Im Bereich des Controllings muss fir die ordnungsgemifde
Abwicklung der Kostenrechnung die Ist-Version auf das gultige
Geschiftsjahr (und ggf. auf weitere zuklnftige Geschiftsjahre)
vorgetragen werden.

Vorgehensweise:

1. Aufruf des Pfades Controlling @ Controlling Allgemein
Organisation 9 Versionen pflegen.

2. Auf dem erscheinenden Bild sind im rechten Bereich unter-
schiedliche Versionen sichtbar. Die Version ,0¢ (Plan/-Ist-
Version) ist zu markieren und im linken Bereich der Menii-
punkt ,Einstellungen pro Geschiftsjahr* auszuwihlen.

3. Im rechten Bereich sind jetzt fir die Version ,0¢ die Ge-

schiftsjahre sichtbar (ggf. muss in einem Zwischenbild der
Kostenrechnungskreis ,0001¢ gesetzt werden). Das letzte
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Geschiftsjahr wird markiert und tber Bearbeiten @ Kopie-
ren als in der Menileiste die Kopierfunktion eingeleitet. Im
folgenden Detailbild ist das Geschiftsjahr auf das aktuelle
Jahr zu setzten und durch <Enter> zu bestitigen.

4. Nach Sicherung der Daten tUber den Button ,Speichern“ und
Bestitigung eines evtl. erscheinenden Transportauftrages mit
<Enter> ist eine Buchung im Kostenrechnungsbereich fir
das aktuelle Jahr moglich.

5. Der Vorgang sollte fir zwei kommende Geschiftsjahre
wiederholt werden.

Buchungen von Geschiftsvorfillen Im Finanzwesen erfordern,
dass die entsprechende Buchungsperiode geoffnet ist, wie oben
beschrieben. Zusitzlich sind Buchungen von Materialbewegun-
gen in der Materialwirtschaft nur in der aktuellen Periode (Mo-
nat) und in der Vorperiode (Vormonat) moglich. Die Festlegung
der aktuellen Periode wird mit der ,Periodenverschiebung*
durchgefiihrt.

Im Gegensatz zum Offnen von Buchungsperioden im Finanz-
wesen erfolgt im Bereich der Materialwirtschaft die Verschiebung
der aktuellen Periode nur bei der Ersteinrichtung im Customi-
zing, spiter monatlich in der Anwendung.

Nach Erstellung der Mandantenkopie steht die Periode stan-
dardmiBig auf einem nicht aktuellen Jahr und Monat. Dies ist
wie folgt anzupassen.

Vorgehensweise:
1. Der Einstieg erfolgt im Customizing tber Logistik Allgemein

O Materialstamm 2 Grundeinstellungen @ Buchungskreise
Siir die Materialwirtschaft pflegen.

2. Im erscheinenden Bild ist in der Zeile des Buchungskreises
,0001¢ das aktuelle Jahr und der aktuelle Monat einzugeben.

3. Die Daten werden Uber den Button ,Speichern® gesichert,
eine ggf. erscheinende Warnmeldung ist durch <Enter> zu
bestitigen.

Die weiteren Periodenverschiebungen werden einmal im Monat,

in der Regel zum Monatsbeginn ausgefuihrt.

Achtung: Die Anwendung wird Uiber das Easy Access Meni ge-
startet.
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Anlage
Kostenstelle

Vorgehensweise:

1.

Aufruf des Pfades Logistik @ Materialwirtschaft @ Material-
stamm D Sonstige D Periode verschieben (MMPV) tber das
Easy Access Menu.

Im erscheinenden Selektionsbild sind folgende Felder zu
fullen:

Feld Wert

Ab Buchungskreis / Bis Buchungskreis 0001 / 0001
Kommende Periode / Geschiftsjahr aktueller Monat / Jahr
Radiobutton ,Priifen und verschieben® aktivieren

Datenblatt A1.3

Sind alle Parameter eingetragen, wird der Report Uber
Programm 2 Ausfithren in der Mentleiste gestartet und
damit die Periode verschoben.

Rumpfstammdaten anlegen

Nahezu alle fir die Ubungen benétigten Stammdaten werden im
Rahmen der Ubungen von Kapitel 4 angelegt. Nur eine Kosten-
stelle, ein Mehrwertsteuerkonditionssatz und die Arbeitsplitze
sind im Vorfeld zu erzeugen. Weiterhin ist die Umsatzsteuer ggf.
auf den aktuellen Satz von 19% anzupassen.

Auf das interne Rechnungswesen wird innerhalb der Ubungen
nicht eingegangen. Dennoch muss eine Kostenstelle angelegt
sein, um die Fallstudie ordnungsgemifd durchfiithren zu kénnen.

Vorgehensweise:

1.

Die Anlage wird tber Rechungswesen < Controlling
Kostenstellenrechnung @ Stammdaten 2 Kostenstelle
Einzelbearbeitung 9 Anlegen (KS01) aufgerufen.

Im erscheinenden Zwischenbild wird der Kostenrechnungs-
kreis ,0001¢ gesetzt und durch <Enter> bestitigt.

Das Einstiegsbild wird sichtbar, auf dem als Kostenstelle
~MONTAGE* eingetragen wird. Der Giltigkeitsbereich sollte
vom aktuellen Tagesdatum bis ,31.12.2999“ reichen. Die
Daten sind durch <Enter> zu bestitigen.
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Es erscheint das Grundbild. Folgende Daten werden erfasst:

Bezeichnung Montage
Verantwortlicher Benutzername
Art der Kostenstelle B
Hierarchieebene 0001-3-2
Wihrung EUR

Datenblatt Al.4

Eventuell erscheinende Warnmeldungen konnen ignoriert
werden. Weitere Dateneingaben sind nicht erforderlich. Die
Daten werden iber den Button ,Speichern® gesichert.

Die Anlage von Arbeitsplitzen erfolgt aus Vereinfachungsgriin-
den ebenfalls im Vorfeld. Innerhalb der Ubungen wird dann auf
diese Arbeitsplitze zurlickgegriffen.

1.

Der Aufruf erfolgt tiber Logistik @ Produktion @ Stamm-
daten @ Arbeitspldtze D Arbeitsplatz D Anlegen (CRO1).

Auf dem Einstiegbild sind das Werk ,0001¢ und die Arbeits-
platzart ,0003“ einzugeben. Falls im Einstiegsbild das Feld
,Name des Arbeitsplatzes“ erscheint, ist hier ,MONTAGE*
einzugeben. Die Daten werden durch <Enter> bestitigt.

Es erscheint das zentrale Anlagebild, in dem die Daten tiber
die einzelnen Reiter des Registers gepflegt werden. Folgen-
de Daten sind zu erfassen:
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Bezeichnung Montage
Verantwortlicher 001
Planverwendung 001
Vorgabewertschlissel SAP1

Steuerschlissel PDO1
Rustzeit MIN
Maschinenzeit MIN
Personalzeit MIN

Kapazititsart (1.Feld) 002

Wert
001

H

1

1

H

Wert

Planergruppe
Basismafeinheit
Nutzungsgrad
Anz. Einzelkap.
Kapazitit

Kapazititsart 002
Dauer Riisten SAPO01
Dauer Bearbeiten SAP003

Kostenstelle MONTAGE

Datenblatt A1.5
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Die eingegebenen Daten sind durch Klick auf den Button
,Speichern“ zu sichern.

Ein weiterer Arbeitsplatz ,PACKEN® ist anzulegen, der tiber
dieselben Stammsatzfelder / -werte verfiigt (es dndert sich
lediglich Name und Bezeichnung). Die Schritte 1. — 4. sind
daher nochmals durchzufiihren, wobei im Schritt 2. der
Name ,PACKEN“ zu verwenden ist und in Schritt 3. die Be-
zeichnung ,Packen®.

Der aktuelle Umsatzsteuersatz betrigt 19%. Sollte dieser im Sys-
tem bei den Steuerkennzeichen V1 und Al noch nicht hinterlegt
sein, so mussen die Steuerkennzeichen V1 und Al angepasst
werden.

Vorgehensweise:

1.

Der Einstieg erfolgt tiber die Transaktion SPRO in das
Customizing. Im Customizingeinstiegsbild ist der Button
<SAP-Referenz-IMG> zu wihlen.

Uber Finanzwesen @ Grundeinstellungen Finanzwesen <
Umsatzsteuer @ Berechnung <@ Umsatzsteuerkennzeichen
definieren gelangt man in die Umsatzsteuerpflege.

Es erscheint ein Zwischenbild, auf dem das Land ,DE“ ein-
zugeben und mit <Enter> zu bestitigen ist.

Auf dem Einstiegsbild ist das Steuerkennzeichen ,V1¢ ein-
zugeben und durch <Enter> zu bestitigen.

Es erscheint das Bild, in dem die einzelnen Vorgangsschliis-
sel angepasst werden konnen. Die Vorsteuer ,VST“ ist im
Feld ,Steuer-Proz.Satz“ auf 19,000 abzuindern.

Uber den Button ,Eigenschaften® sollte zusitzlich der Text
auf 19% geidndert werden.

Die Eingaben werden durch den Button <Speichern> gesi-
chert.

Der Vorgang ist fur das Ausgangssteuerkennzeichen ,A1“ zu
wiederholen.

Damit die automatische Preisfindung im Vertrieb korrekt abliuft,
muss fur die deutsche Mehrwertsteuer ein Vertriebskonditions-
satz angelegt werden.

Vorgehensweise:

1.

Der Aufruf erfolgt Giber Logistik D Vertrieb ® Stammdaten
O Konditionen 9 Selektion iiber Konditionsart @ Anlegen
(VKID).
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Mebrwertsteuer-
konditionssatz
ggf. dndern
auf 19%

Anhang 2

2. Auf dem Einstiegsbild wird die Konditionsart ,MWST*
eingegeben und durch <Enter> bestitigt.

3.  Es erscheint ein Zwischenbildschirm. Nach Auswahl von
sSteuern Inland“ und Bestitigung der Eingabe durch
<Enter> erscheint die Schnellerfassung.

4. In der Schnellerfassung wird das Land ,DE¢ eingetragen und
die Gultigkeit vom aktuellen Tagesdatum bis zum
31.12.2999 gesetzt. In der verfiigbaren Liste ist auflerdem
folgender Eintrag zu erzeugen:

StKla-KD StKla-Mat Steuerkz
1 1 Al

Datenblatt A1.6

5. Nach Erzeugung des Eintrags wird der Konditionssatz Uber
den Button ,Speichern® gesichert.

Wurde bereits ein Mehrwertsteuerkonditionssatz angelegt, bevor
das Steuerkennzeichen ,A1¢ auf 19% geidndert wurde, so ist der
Mehrwertsteuerkonditionssatz nachtriglich anzupassen.

Vorgehensweise:
1. Der Einstieg erfolgt tiber die Transaktion VK12.

2. Nach Eingabe der Konditionsart ,MWST“ und der Auswahl
LSteuern Inland“ im erscheinenden PopUp wird der Selek-
tionsbildschirm angezeigt.

3. Nach Eingabe von ,DE“ im Feld ,Land“ erscheint nach Aus-
l6sung der Selektion eine Liste Uber die angelegten Kondi-
tionssitze. Der aktuelle Konditionssatz kann nun auf 19%
gedndert und gesichert werden.

Bemerkungen zu den Ubungen

Organisatorische Daten

Es wird empfohlen, das folgende Datenblatt A2.1 (mit Logon-
daten und wichtigen Organisationselementen) nach dem Einrich-
ten des Ubungssystems mit den organisatorischen Daten zu ver-
vollstindigen und withrend der Bearbeitung der Ubungen zu
verwenden. Die Kunden- und Lieferantenstimme ergeben sich
durch die Ubungen in Kapitel 4.
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DatepblatAz
Organisatorische Daten
Mandant

Benutzername

Initialpasswort

Buchungskreis 0001

Werk 0001

Lagerort 0001

Einkaufsorganisation 0001

Einkidufergruppe

Disponent

Fertigungssteuerer

Verkaufsorganisation 0001
Vertriebsweg 01
Sparte 01
Verkiufergruppe

Buchhaltungssachbearbeiter

Kundenstamm
Lieferantenstamm BIG_OO0O_O0O
Materialstimme siehe Datenblatt A2.2

Datenblatt A2.1

Bei Lehrveranstaltungen wird empfohlen, den Teilnehmern die-
ses Datenblatt zur Verfiigung zu stellen.

Nummernvergabe

Die Ubungen verweisen an unterschiedlichen Stellen auf Be-
nutzernamen, Stammdaten und Organisationselemente. Dabei
werden die individualisierten Zeichen durch ,X“ dargestellt (z.B.
Materialstamm F101_XXX_XX).

In Kapitel 4 erfolgt innerhalb der Ubungen der Aufbau der
Stammdaten. Die vergebenen Nummern sind Primirschliissel und
konnen daher nur einmal vergeben werden. Um die Ubungen
mehrmals — bzw. durch mehrere User gleichzeitig — bearbeiten
zu konnen, kommt der Nummervergabe eine entscheidende Be-
deutung zu.
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Die Materialstimme werden durch externe Nummervergabe an-

Material- . .. . .
. gelegt. Damit jeder Ubungsteilnehmer / User seine Stammdaten
stdimme .o . ) , .
moglichst schnell wieder findet, wird folgende Vorgehensweise
gewihlt:
aktuelles
Jahr (z.B. 07)
alphabetischer
alphabetischer Schlis- Schlissel (wird bend-
sel (entweder ,F*, ,1“ tigt, da die Ubungen
oder ,Z“ abhdngig von u.U. mehrmals im Jahr
der Materialart) durchgefiihrt werden)
_xxfx]
entspricht den bei-
fest vorgegeben den letzen Stellen
durch die Stickliste des Benulzeramens
(also 01-99)
Abb. A2.1: Nummernvergabe Materialstimme
Lieferanten- Die Lieferantennummer wird ebenfalls extern vergeben. Sie folgt,
stamm wie auch die Materialstimme, einer Konvention:
aktuelles alphabetischer
Jahr (z.B. 07) Schlissel (wird beno-
tigt, da die Ubungen
u.U. mehrmals im Jahr
durchgefiihrt werden)
8iG || xx|x]
entspricht den bei-
fest vorgegeben den letzen Stellen
des Benutzernamens
(also 01-99)
Abb. A2.2: Nummernvergabe Lieferantenstamm
Stiickliste Zentrale Bedeutung kommt in der Fallstudie der Stiickliste zu.

Daher sollte nach Anlage aller Materialstammsitze das folgende
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Isolierte
Bearbeitung

Vorschlags-
werte

Musterlésungen
online

Zubuchung
Materialbestdnde

Perioden-
verschiebung

Onlinedienst
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Datenblatt A2.2 mit Materialnummern erginzt und fir die weitere
Arbeit verwendet werden. Bei Lehrveranstaltungen wird empfoh-
len, den Teilnehmern dieses Datenblatt zur Verfligung zu stellen.

Héufige Fehler

Fine isolierte Bearbeitung einzelner Ubungen ist nicht moglich.
Die Fallstudie wird sukzessive aufgebaut und erfordert deshalb
eine konsequente, der Reihenfolge entsprechende Abarbeitung.

Bei Bearbeitung der Fallstudie sind — sowohl bei den Stamm-
daten als auch innerhalb des Prozesses — die durch das System
gesetzten Vorschlagswerte zu tbernehmen. Sind abweichende
oder erginzende Dateneingaben erforderlich, wird darauf in den
Ubungen ausdriicklich hingewiesen. Alle Fingaben sind unbe-
dingt entsprechend vorzunehmen, da sonst Fehler bei der Abar-
beitung des Prozesses entstehen konnen.

Leider kann nie ganz vermieden werden, dass an der einen oder
anderen Stelle Schwierigkeiten auftreten, hiufig durch unsaube-
res Anlegen von Stammdaten. Eine Korrektur der fehlerhaften
Daten lost meist das Problem. Hierzu sei auf die online verfiigba-
ren Losungen hingewiesen (siehe unten).

In vielen Fillen erweist sich die manuelle Zubuchung von Mate-
rialbestinden (iber die Transaktion MIGO ,Wareneingang*
Lsonstige*) als sehr niitzlich.

Wurde versiumt, die Periodenverschiebung durchzufiithren, so
weist SAP die Verbuchung von Warenbewegungen zuriick (eine
Fehlermeldung verweist darauf, dass in dieser Periode
keine Buchung moglich ist). Eine Periodenverschiebung 16st das
Problem (siche Anhang 1).

Musterlésungen

Musterldsungen zu den Ubungsaufgaben kénnen online unter
www.mfb-service.de/sap-buch/
oder

im OnlinePlus-Bereich des Verlages unter
www.viewegteubner.de

abgerufen werden.



Anbang 2

Bemerkungen zu den Ubungen

Ubungs-
datenblatt

Fert. Mat. Materialnummer

stufe art

1 R

1 H
2 R
2 R
2 R
2 R
2 R
1 H
2 R
2 R
2 R
2 R
1 H
2 R
2 R
2 R
1 R

Bezeichnung
1101_0O00O_0O0O
Flatscreen
z101_0O0O0O_0O0O
Rechnereinheit
1201_0O0O0O_0O0O
Gehduse
1202_0O0O0O_0O0O
Motherboard bestiickt
1203_0O00O_0O0O
Modem
1204_0O000_0O0O
Festplatte
1205_0O00O_0O0O
CD RW Laufwerk
7102_0O0O0O_0O0O
Lianderkit
1206_0O00O_0O0
Karton 2
1207_0O00O_0O0O
Kabelset
1208_0O0O0O_0O0O
Tastatur
1209_0O0O0O_0O0O
Maus
7103_0O0O0_0O0O
Softwarekit
1210_0O000_0O0O
Karton 3
1211_0O00O_0O0O
Microsoft XP Home
1212_0O00_0O0O
Microsoft Office
1102_0O00O_0O0O
Karton 1

Datenblatt A2.2

Men-
ge
1

St.-
Preis
140,00 €
360,00 €
40,00 €
220,00 €
25,00 €
50,00 €
25,00 €
19,00 €
2,00 €
3,00 €
9,00 €
5,00 €
186,00 €
1,00 €
65,00 €
120,00 €

4,00 €

Netto
3,0 kg
5,0 kg
1,5 kg
1,5 kg
0,2 kg
0,8 kg
1,0 kg
0,9 kg
0,3 kg
0,5 kg
0,3 kg
0,1 kg
0,4 kg
0,1 kg
0,2 kg
0,2 kg

0,5 kg

Brutto
3,5 kg
5,0 kg
1,5 kg
1,5 kg
0,2 kg
0,8 kg
1,0 kg
1,2 kg
0,3 kg
0,5 kg
0,4 kg
0,2 kg
0,5 kg
0,1 kg
0,2 kg
0,2 kg

0,5 kg
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Abkiirzungsverzeichnis

AG Aktiengesellschaft

ATP Avaiable to Promise

Aufl. Auflage

Banf Bestellanforderung

BDE Betriebsdatenerfassung

BW Business Warehouse

bzw. beziehungsweise

CO Controlling

CpD Konto pro Diverse

CRM Customer Relationship Management
d.h. das heifdt

DIEN Dienstleistung

EDI Electronic Data Interchange
ERP Enterprise Resource Planning
EU Europiische Union

evtl. eventuell

FERT Fertigerzeugnisse

FHM Fertigungshilfsmittel

FI Financials

ggf. gegebenenfalls

GmbH Gesellschaft mit beschrinkter Haftung
GUI Graphical User Interface

GuVv Gewinn- und Verlustrechnung
HALB Halbfabrikate

HB Hochstbestand

i. Allg. im Allgemeinen

i.d.R. in der Regel

Id Identifikationsnummer

IM Inventory Management

LF Lieferant
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Abkiirzungsverzeichnis

LVS
MB
MM
MRP
NETCH
NEUPL
PC

PP

RE
ROH

318

Lagerverwaltungssystem
Meldebestand

Material Management

Material Requirement Planning
Verinderungsplanung
Neuplanung

Personal Computer
Production Planning
Rechnung / Rechnungseingang
Rohstoffe

Rechnungsprifung
Rechnungssteller
Rechnungswesen

sieche

Sicherheitsbestand

Supply Chain Management
Sales and Distribution

SO genannt

Sales and Operations Planning
Umsatzsteuer

Mehrwertsteuer

unter anderem

vergleiche

Warenausgang

Wareneingang

Warehouse Management

zum Beispiel
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Schlagwortverzeichnis

A

Abgangszone 263
Ablauforganisation 45
Abmeldung 42
Absatz- und Produktionsgrobplan 154
Absatz- und Produktionsgrobplanung 153
Absatzplan 153
Absatzschienen 52
Abstimmkonto 65
alternative Folgen 117
Alternativmengeneinheiten 81
Anfrage 204, 260

indern 208

anlegen 205
Angebot 205, 260

indern 208

erfassen 207
Angebotspreisentwicklung 131
Angebotspreisspiegel 208
Ankreuzfelder 19
Anmeldebildschirm 12
Anmeldesprache 30
Anmeldung am System 11
Anonyme Lagerfertigung 159
Anpassung Benutzeroberfliche 33
Anwenderstatus 237
Anwendungsfunktionsleiste 17
Anwendungskomponenten 149
Arbeitsplan 114

indern 122

anlegen 120

l6schen 122
Arbeitsplanstammsatz 117
Arbeitsplanvorginge 117
Arbeitsplatz 108

indern 112

anlegen 111

loschen 113
Arbeitsplatzart 108, 109
Arbeitsplitze anlegen 308
Arbeitsplatzgruppe 108
Arbeitsplatzhierarchie 110

Arbeitsplatzinformationssystem 113

Arbeitsplatzliste 113
Arbeitsplatzstammsatz 109
Arbeitsvorbereitung 78
ATP-Menge 163, 242
ATP-Methode 242
Aufbauorganisation 45
Auftragsart 235
Auftragsbaum 193
Auftragsbericht 192
Auftragsbestitigungen 262
Auftragsfreigabe 244
Auftragskopf 235
Auftragsliste 272
Auftragsrickmeldung 251
Auftragsstickliste 100
Auftragsiberwachung 250
Ausgabegerit 36
Ausgabesteuerung 38
Auslieferungsmonitor 278
Auslieferungswerk 49
Ausnahmemeldungen 190
Ausschuss 252
Auswahlknopfe 19

B

Banf 197
Bankkonto 231

Bankverrechnungskonto 231

Barrierefreiheit 27
Basismengeneinheit 81
Baugruppe 97
Baukastenstticklisten 97
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Bearbeitungszeit 178
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Bedarfsart 164
Bedarfsplanung 168
Bedarfsreduzierung 286
Bedarfstermine 173
Bedienung 4
Belegflussaktualisierung 286
Benutzer einrichten 297
Benutzerkonto 29
Benutzermeni 21
Benutzervorgaben 29
Beschaffungsart 178
Beschaffungsarten 124
Beschaffungselemente 184
Beschaffungstermine 177
Bestandsmengenaktualisierung 285
Bestandsreichweite 192
Bestandsiibersicht 224
Bestandswertaktualisierung 286
Bestandswertliste 224
Bestellabwicklung 196
Bestellanforderung

Kontierungstyp 199

Positionstyp 197
Bestellanforderungen 184, 197
Bestellentwicklung 224
Bestellpreis 224
Bestellpunkt 83
Bestellpunktdisposition 82
Bestellrhythmusdisposition 84
Bestelliiberwachung 196, 217
Bestellung 210

indern 216

anlegen 211
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Konditionen 211
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Bestellungen 261
Bestellwertanalyse 216
Betriebsdatenerfassungssysteme 250
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C
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D
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